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Presentacion

La Educacion Técnica Profesional (ETP) es un subsistema del sistema educativo formal. Constituye un pilar en la
preparacion de técnicos, que promueve el desarrollo social y econdmico del pais a fravés de una oferta
educativa flexible y dindmica. Proporciona igualdad de oportunidades en términos de acceso equitativo y no
discriminatorio; y ofrece direccion en dos sentidos: exploracion vocacional ubicada en el Tercer ciclo de la
Educacion General Basica (lll Ciclo EGB) y formacion en una especialidad técnica seleccionada por el

estudiante en el nivel de la Educacion Diversificada.

De acuerdo con la Transformacion curricular 2015, Fundamentacion Pedagdgica de la Transformacion
Curricular (2015), la educacion técnica “Tiene como uno de sus propdsitos dar respuesta a la carencia de
talento humano técnico nacional y mundial actual, los cuales demandan respuestas proactivas; donde la

educacion es motor de cambio y catalizador para construir un mejor futuro, mds sostenible y solidario” (p 15).

Asimismo, debe cumplir con un rol fundamental al ser la via que faculte a las personas para la toma de
decisiones informadas, asumir la responsabilidad de sus acciones individuales y su incidencia en la
colectividad actual y futura, el desarrollo de sociedades con integridad ambiental, viabilidad econdmica 'y
justicia social en el marco del respeto de la diversidad cultural y ética ambiental; cuya implementacion debe
ser el desarrollo de prdcticas que posibiliten el aprovechamiento de las tecnologias digitales de la informacion

(Tl) para disminuir la brecha social y digital.

iEncendamos juntos la luz!
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En Costa Rica se visualiza la educacién como un derecho humano y constitucional, donde el sistema
educativo favorece la adquisicidon de conocimientos, habilidades y destrezas, valores y actitudes, de manera
que se promueve y se estimula el desarrollo integral de los estudiantes y su participacion en la sociedad civil y

en la vida econdmica del pais.

La Direccidon de Educacion Técnica y Capacidades Emprendedoras es el érgano técnico del Ministerio de
Educacioén PUblica de la Republica de Costa Rica, responsable de promover programas de educacion y
formacion de un talento humano especializado, cuya formacién técnica y profesional sea el puente que

potencie su vinculacion con los mercados laborales o el emprendimiento.

El presente programa de estudio favorece el desarrollo de procesos educativos con una estructura
programatica con resultados de aprendizaje, de manera que el docente, como mediador pedagdgico,
pueda guiar en forma ordenada el proceso de construccion de conocimientos en el aula y el entorno, y
desarrolle competencias especificas, genéricas y para el desarrollo humano, que le permitan a la persona
estudiante insertarse exitosamente en el mundo laboral de la carrera técnica seleccionada o desarrollar su

propio emprendimiento para el cual se ha educado.

iEncendamos juntos la luz!
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Descripcién de la Carrera Técnica

La carrera técnica en Salud ocupacional responde a la necesidad de garantizar un entorno laboral
seguro y saludable alas personas frabajadoras de los sectores productivos del pais. Se centra en la
prevencion de lesiones, enfermedades y accidentes relacionados con el frabajo, asi como en la promocion
del bienestar fisico y mental de las personas. En este sentido, la Organizaciéon Internacional del Trabajo, en su
110% reunioén, celebrada en junio de 2022, incluyd que un “entorno de trabajo seguro y saludable es un

principio y derecho fundamental en el tfrabajo” (p. 2).

Con la llegada de la pandemia del COVID-19, se implementaron nuevas dindmicas en el panorama
laboral, con repercusiones relevantes para la seguridad y salud en el trabajo (SST). Ha cambiado la forma de
laborar y se ha puesto de manifiesto la importancia decisiva de la SSTy de la proteccién de los y las
trabajadoras en todo el mundo. Aspectos como el cambio climdtico y el aumento de los fendmenos
meteoroldgicos extremos tienen profundas consecuencias en la SST, y es probable que uno de los retos que
plantea es que sigan aumentando en los proximos anos. Por otra parte, la salud mental en el trabajo también
es un tema que estd cobrando cada vez mds importancia, ya que se ha demostrado que las condiciones y

los medios ambientes de trabajo inseguros o insalubres socavan el bienestar psicoldgico.

iEncendamos juntos la luz!
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Las caracteristicas propias de la economia de Costa Rica, el tipo de actividades productivas y las

regulaciones vigentes respaldan la necesidad de formaciéon en Salud ocupacional. De acuerdo con la
normativa establecida, las empresas deben cumplir la Ley de Riesgos del Trabajo y el Cddigo de Trabajo, con

el fin de reducir los riesgos laborales y asegurar la proteccion de las personas frabajadoras.

La carrera técnica de Salud ocupacional tiene como propdsito principal el desarrollo de conocimientos,
habilidades, destrezas, valores y capacidades actitudinales, que permitan a las personas estudiantes
desarrollar el perfil de recurso humano que demanda el sector productivo y la sociedad costarricense en
temas como evaluacion de riesgos y condiciones laborales, gestion de emergencias, salud mental y bienestar

en el trabajo, sostenibilidad y gestion ambiental, entre otros.

Este plan de estudio se alinea con la Politica Nacional de Salud Ocupacional, ya que prepara a la
persona estudiante para adaptarse a las demandas cambiantes del sector productivo en Costa Rica,
particularmente en un entorno econdémico que valora la salud, la seguridad y el bienestar general de las

personas tfrabajadoras.

El plan de estudios comprende la identificacion y evaluacion de riesgos laborales, la implementacion de
medidas para mejorar las condiciones de trabajo y reducir la incidencia de enfermedades profesionales y
accidentes laborales, lo que ademds de beneficiar a las personas trabajadoras, reduce los costos y aumenta
la productividad de la empresa, mejora la moral y el compromiso de los y las empleadas, se cumple con las

normativas y regulaciones establecidas, se reduce el riesgo de litigios y mejora la imagen corporativa.

iEncendamos juntos la luz!
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La carrera técnica en Salud ocupacional se clasifica en el campo detallado 1022 Salud y proteccién

laboral, segun la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE-F-2013), que incluye temas

como ambiente de frabajo, ergonomia, manejo de estrés, proteccion laboral, salud y seguridad en el lugar de

trabajo, entre otros.

Las subdreas que conforman el plan de estudios de Salud ocupacional son las siguientes:

Seguridad laboral: comprende los fundamentos de la salud ocupacional, riesgos laborales, la inspeccion y
andlisis de riesgos, la siniestralidad, los equipos de proteccion personal, la seguridad en la construccion e

industria, la legislacion y normativa y las multidisciplinas de la salud ocupacional.

Higiene laboral: contempla los fundamentos de la higiene laboral, los contaminantes y muestreos

ambientales, asi como las enfermedades profesionales.

Gestion integrada de la salud ocupacional: aborda la Igneologia, la sehalizacion y etiquetado, los
primeros auxilios, los programas de salud ocupacional, los planes de preparativos y respuesta, ademds de

los sistemas de gestion.

Factores psicosociales: abarca temas como la organizacion y los factores psicosociales del frabajo.

iEncendamos juntos la luz!
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e Tecnologia de la informacion aplicada a la salud ocupacional: se abordan herramientas para la
produccion de documentos, herramientas para la gestion y andlisis de la informacién, internet de todo y

seguridad de los datos.

e Emprendimiento e innovacion aplicada a la salud ocupacional: desarrolla contenidos relacionados con

las oportunidades de negocios, modelo de negocios, creacion de la empresa y plan de vida.

Finalmente, es importante indicar que, en los Ultimos anos, las empresas comenzaron a priorizar el
bienestar integral de sus empleados, ya que este factor contribuye con sus niveles de productividad y de
satisfaccion laboral. Como consecuencia, los especialistas en salud ocupacional comenzaron a tener mayor

relevancia en el mercado profesional.

Sin importar la industria, organismo o institucion, los profesionales de la salud ocupacional son altamente
demandados. Esto ocurre porque todas las empresas tienen el deber de ofrecer 6ptimas condiciones de
trabajo a su equipo. De acuerdo con la Oficina de Estadisticas Laborales de Estados Unidos, se prevé que el
empleo general de los técnicos y expertos en el drea crezca un 5 % entre 2021 y 2031, de ahi la importancia

de formar técnicos en el nivel medio en este campo profesional.
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Modelo Pedagégicé:

Las politicas educativa y curricular — aprobadas por el CSE — establecen el modelo educativo en el que se
enmarcan los programas de estudio de la ETP. Al configurar las bases tedricas, las formas y los fines del
aprendizaje, la persona docente y estudiante, el contexto y el saber se relacionan entre si a partir del marco
tedrico de referencia que fundamenta el modelo pedagdgico y el conjunto de intereses propios del contexto
(social, institucional, individual y mercado) que median en el gjercicio de la educacion o la formacion de los

individuos en la sociedad.

El modelo pedagdgico concibe la educacion como un proceso integral que se desarrolla a lo largo de la vida
y favorece el progreso de la sociedad, facilitando la igualdad de condiciones de hombres y mujeres y el

desarrollo pleno de sus potencialidades (Gomez et al., 2019).

El modelo pedagdgico constituye el fundamento tedrico y epistemoldgico que orienta y dirige el desarrollo de
la educacion, segun contexto, guiando la accidn en espacios dulicos. Desde el punto de vista inductivo,
estos modelos y teorias se materializan mediante estrategias y acciones diddcticas direccionadas a alcanzar

los fines del aprendizaje, todo ello en el marco de la prdactica en aula ejercida por las personas docentes.

En el caso del diseno curricular e implementacion de los programas de estudio de la ETP, se sustentan en los

pilares filosoficos establecidos en el modelo pedagdgico planteado en la politica educativa y curricular:
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Paradigma de la Complejidad

Plantea que el ser humano es un ser autoorganizado y autorreferente; es decir, tiene conciencia de si mismo vy
de su entforno, su existencia cobra sentido dentro de un ecosistema natural social- familiar y como parte de la
sociedad. En cuanto a la adquisicion de conocimiento, este paradigma toma en cuenta que las personas
estudiantes se desarrollan en un ecosistema bionatural (que se refiere al cardcter bioldgico del conocimiento
en cuanto a formas cerebrales y modos de aprendizaje) y en un ecosistema social que condiciona la
adquisicion del conocimiento. El ser humano se caracteriza por tener autonomia e individualidad; establecer
relaciones con el ambiente; poseer aptitudes para aprender, inventiva, creatividad, capacidad de integrar

informacién del mundo natural y social y la facultad de tomar decisiones.

En el dmbito educativo, el paradigma de la complejidad permite ampliar el horizonte de formacion, pues
considera que la accidn humana, por sus caracteristicas, es esencialmente incierta, llena de eventos
imprevisibles, que requieren que la persona estudiante desarrolle la inventiva y proponga nuevas estrategias

para abordar una realidad que cambia a diario.
Humanismo

Se orienta hacia el crecimiento personal y por lo tanto aprecia la experiencia de la persona estudiante,
incluyendo sus aspectos emocionales. Cada persona se considera responsable de su vida y de su

autorrealizacion. La educacion, en consecuencia, estd centrada en la persona, de manera que sea ella
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misma evaluadora y guia de su propia experiencia, a través del significado que adquiere su proceso de

aprendizgje.

Cada persona es Unica, diferente; con iniciativa, con necesidades personales de crecer, con potencialidad

para desarrollar actividades y solucionar problemas creativamente.
Racionalismo

El racionalismo se sustenta en la razén y en las verdades objetivas como principios para el desarrollo del

conocimiento vdlido, ha sido fundamental en la conceptualizacidon de las politicas educativas costarricenses.
Constructivismo Social

Propone el desarrollo maximo y multifacético de las capacidades e intereses de las personas estudiantes,
segun el aprendizaje en el contexto de una sociedad, fomando en cuenta las experiencias previas y las
propias estructuras mentales de la persona que participa en los procesos de construccion de los saberes. Es
parte y producto de la actividad humana en el contexto social y cultural donde se desarrolla la persona (CSE;
MEP, 2016, p 8-10).

Los paradigmas epistemoldgicos fundamentan el modelo pedagdgico y orientan los cambios pedagdgicos
desde el modelo conductista, centrado en la persona docente que ensena, a uno centrada en la persona

estudiante. Este cambio requiere de un cambio fundamental en el papel del educador, desde un docente

trasmisioncita a uno facilitador del aprendizaje. En este sentfido, su funcion serd orientar, guiar, moderar y
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facilitar el aprendizaje acudiendo al estudiantado y ofreciéndoles informacién cuando la necesitan. Su rol
principal pasa de ser un protagonista, a ofrecerle al estudiantado diversas oportunidades de aprendizaje,

colaborando con estos para que piensen de forma critica, argumenten y reflexionen.

La persona estudiante dejard su papel pasivo, en el cual recibia informacién y luego memorizaba, pero de
manera simultdnea olvidaba rdpidamente. El modelo establece que el estudiantado asuma un papel activo,
que lo motive a aprender mads, integrar los conocimientos, tener una actitud receptiva hacia el infercambio
de ideas, compartirinformacién y aprender de los demdads, ser autébnomo en el aprendizaje y trabajar con

diferentes grupos gestionando los posibles conflictos que surjan (Zubiria, J.2010).

La comparacion entfre el modelo conductista y el constructivismo social se presentan en la Tabla 1, segun el
objetivo del aprendizaje, el rol de la persona docente y estudiante, los contenidos, la metodologia, los recursos

educativos y la evaluacion.
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Comparacion entre los modelos pedagogicos conductista y constructivismo social

Aspectos por

considerar

Modelo conductista

Modelo constructivismo social

Objetivo del

aprendizaje

Plantea objetivos generales y especificos
para la medicion de los alcances y la
obtencidn de cambios observables en el
comportamiento de la persona

estudiante.

Centrado en la construccion de los
aprendizajes a través de la interaccion social

y la construccion conjunta del conocimiento.

Rol del

estudiante

Pasivo, receptivo y orientado a la
repeticion para memorizar y repetir la
conducta requerida por la persona

docente.

Activo, participativo y protagonista en la
construccion de su propio proceso de

aprendizgje.

Rol del docente

Sujeto activo del proceso de aprendizaje,
proveedor del conocimiento y creador
de resultados de aprendizaje orientados

a la repeticion y memorizacion.

Facilitador del aprendizaje, promotor de la
interaccioén social y autonomia del estudiante,
disenador de experiencias de aprendizaje y
modelo de pensamiento critico y

metacognicion.

iEncendamos juntos la luz!

21




‘_

Aspectos por

considerar

MINISTERIO DE GOBIERNDO

Direccion de Educacion

EDUCACION PUBLICA | DEcCOSTARIcA / Tecnicay Capacidades

Modelo conductista

/ ~ Emprendedoras

Modelo constructivismo social

Contenidos Tienden a ser estructurados y Su seleccion y diseno fomentan la
secuenciales, con un enfoque en la construccion activa del conocimiento del
prdctica repetitiva y el refuerzo de los estudiante, a través de la interaccidn social y
comportamientos deseados. la participacion en experiencias significativas
y auténticas de aprendizgje.

Metodologia Rigida, poco flexible y emplea la Emplea estrategias dirigidas a la construccion
ensenanza instruccional y programada. El  del conocimiento, como la resolucion de
aprendizaje se logra cuando se problemas, la cual promueve el desarrollo de
demuestra una respuesta apropiada ante  un aprendizaje significativo y el pensamiento
un estimulo ambiental especifico. critico.

Recursos Se utiliza el material diddactico Proyectos colaborativos, aprendizaje basado
educativos estructurado, ejercicios de practica, en problemas, entornos de aprendizaje

pruebas y evaluaciones, modelos y
ejemplos, programas de computadora y
software educativo, refuerzos positivos,

entre otros.

colaborativos, aprendizaje por
descubrimiento, narrativas y cuentos,

realimentacion formativa, debates, otros.
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Aspectos por

' Modelo conductista Modelo constructivismo social
considerar
Evaluacion Parte de que todas las personas Se concibe como un proceso integral que va
estudiantes son iguales, por lo que mdas alld de simplemente medir el

reciben la misma informacion; centrada conocimiento, sino para comprender como el

en el logro de los objetivos, con estudiantado lo construye a fravés de la
predominio de la prueba escrita y oral interaccién social y la participacion en
para medir conocimientos y recopilar experiencias significativas.

evidencias del rendimiento.

A continuacion, se analizan los elementos del constructivismo social que brindan el marco referencial del
modelo pedagdgico, mediante el cual se disenan e implementan los planes de estudio propuestos para la

ETP. En este sentido, Lev Vigotsky, citado por Molina (2018), considera que el constructivismo social:

e toma en cuenta el nivel de desarrollo; es decir, el o la estudiante posee una zona de desarrolla real
definida como las acciones que el estudiantado se encuentra en capacidad de desarrollar de forma
independiente. En este sentido, resulta relevante destacar la importancia de la funcion diagndstica de la
evaluacion en el proceso de aprendizaje, pues su aplicacion nos permite obtener la informacion de la
zona de desarrollo real con la que inician las personas estudiantes el nivel educativo.

e fomenta un rol activo del estudiantado en su aprendizaje, ya que no posee un rol pasivo respecto al

proceso de su desarrollo, sino que es él quien, estimulado por el medio, compone y construye su propio
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tejido, conceptual y simbdlico, y desarrolla asi las propias condiciones de su aprendizaje. Actia sobre la

realidad, la tfransforma y es tfransformado por ella.

La importancia de esta caracteristica se acrecienta con la naturaleza de la ETP, pues durante el proceso de
formacion la persona estudiante tiene la oportunidad de aprender en entornos reales de trabajo, mediante la
exposicidn a tareas auténticas, la estimulacion del medio al que se ve expuesto durante la implementacion
de visitas técnicas, giras, pasantias y el desarrollo de la prdctica profesional. Esto le permite ser artifice de su

propio conocimiento y tfransformar su espacio.

e enfatiza la importancia de la interaccidn de la persona estudiante con el entorno y su relacion con oftros,
ya que el factor social juega un papel determinante en la construccidon del conocimiento. Desde la 6ptica
de la ETP este aspecto es preponderante, ya que uno de sus fines es el desarrollo de competencias que le
permitan al estudiante vincularse con éxito al mercado laboral. Cabe mencionar que las necesidades de
los sectores productivos se caracterizan por ser dindmicas, vertiginosas y con un fuerte impacto
ocasionado por el desarrollo de la inteligencia artificial, Ia revolucion 4.0, la automatizacion y el uso de la

tecnologia.

En el contexto actual de la ETP, resulta imprescindible una mediacion pedagdgica que privilegie el contacto
de las personas estudiantes con el entorno laboral, con el fin de promover el aprendizaje basado en
actividades realistas que demanden el uso de herramientas y tecnologia, la motivacion en entornos

empresariales y la experiencia de brindar solucion a problemas del mundo real o laboral especifico.
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Adicionalmente, se debe considerar la construccién del conocimiento como parte de la interaccién social

con las personas y muy especialmente, el papel que ejercen algunos actores clave que participan del

proceso educativo de este subsistema.

Evidentemente, la ensenanza de una carrera técnica debe tener lugar en el contexto de problemas del
mundo real o de la prdctica profesional. La mediacion pedagdgica seleccionada debe promover el
autoaprendizaje y la ejecucion de estrategias colaborativas y cooperativas, asi como potenciar situaciones
de aprendizaje lo mds cercanas posibles al futuro contexto profesional del estudiantado. Para tal efecto, se
deben brindar espacios donde las personas estudiantes se enfrenten a problemas reales, con un nivel de

dificultad y complejidad similares al entorno laboral.

Asi mismo, es importante indicar la importancia de los recursos educativos y la funcion de la persona docente.
Constituyen el *andamiaje” de apoyo para la conduccion del aprendizaje e independencia del
estudiantado. Sin duda alguna, la educacidn dirigida a preparar a las personas para el mundo del trabajo
requiere de recursos que brinden el soporte adecuado para el alcance de las competencias requeridas por el

mercado laboral.

En este aspecto, la persona docente debe considerar con detenimiento las necesidades particulares de sus
estudiantes, observar sus diferencias conceptuales, ritmos y estilos de aprendizaje, su inclusion y capacidades
excepcionales. Del mismo modo, conforme la persona estudiante se vuelve mds diestra, el o la docente

retiran el andamiaje para que se desenvuelva de manera independiente.
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Cabe considerar que, desde los fundamentos que plantea el consfructivismo social, es de vital importancia el

desarrollo de actividades y apoyos por parte del profesorado. Si analizamos la relacion tedrico-practica que
caracteriza la ETP, orientada a la adquisicion de conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes en
un campo profesional especifico, la asistencia y soporte educativo del docente promueve que el
estudiantado adquiera mds posibilidades de actuacidon autbnoma ante situaciones y tareas nuevas, cada vez

mas complejas.

Este acompanamiento, por parte de la persona docente, es trascendental en el proceso educativo de una
carrera técnica, ya que, durante la mediacion pedagdgica y la ejecucion de visitas técnicas, giras, pasantias
y practicas profesionales en la empresaq, las personas estudiantes pueden utilizar equipos, herramientas y
tecnologia en general, como parte de los recursos que brinda el andamiaje al proceso educativo, mediado

con la supervision y seguimiento de expertos.

En concordancia con los elementos que intfegran el modelo pedagdgico, el diagrama 1 presenta los ejes
transversales del diseno curricular, los cuales permean el plan de estudio propuesto y las situaciones

desarrolladas en el contexto educativo.
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Diagrama 1

Ejes de la politica educativa y curricular del Ministerio de Educacion Publica

; . ; Ciudadania
Educacion para Civudadania
. planetaria con
el desarrollo digital con
identidad
sostenible equidad social
nacional

Educacion para el Desarrollo Sostenible

Este eje torna a la educacion en la via de empoderamiento de las personas, a fin de que tomen decisiones
informadas, asuman la responsabilidad de sus acciones individuales e incidencia en la colectividad actual y
futura. En consecuencia, contribuyan al desarrollo de sociedades con integridad ambiental, viabilidad

econdmica vy justicia social para las presentes y futuras generaciones.
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Ciudadania digital con equidad social

Eje que busca el desarrollo de un conjunto de prdacticas orientadas a la disminucion de la brecha social y

digital, mediante el uso y aprovechamiento de las tecnologias digitales (CSE; MEP, 2016, p 10-12).
Ciudadania planetaria con identidad nacional

Fortalece la toma de conciencia de la conexidn e interaccion inmediata que existe entre personas y
ambientes en todo el mundo, asi como la incidencia de las acciones locales en el dmbito global y viceversa.
Ademds, implica retomar nuestra memoria histérica, con el propdsito de ser conscientes de quiénes somos, de

dénde venimos y hacia dénde queremos ir.

Desde la perspectiva de una educacion enfocada en competencias, se intfegran las cuatro dimensiones que

promueve la Transformacion Curricular: Educar para una nueva ciudadania (2015):

Formas de pensar: se refiere al desarrollo cognitivo de cada persona, por lo que implica las competencias

relacionadas con la generacion de conocimiento, la resolucion de problemas, la creatividad y la innovacion.

Formas de vivir en el mundo: conlleva el desarrollo sociocultural, las interrelaciones que se tejen en la

ciudadania global con el arraigo pluricultural y la construcciéon de los proyectos de vida.

Formas de relacionarse con ofros: asociado con el desarrollo de puentes que se tienden mediante la

comunicaciéon y lo colaborativo.
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formas de integracion, asi como la atencidén que debe prestarse al manejo de la informacion (MEP, 2015, p 33-
37).

Adicionalmente, resulta imprescindible que la ETP — como pilar fundamental para la equidad, productividad y
sostenibilidad del pais — contribuya a la mejora de acceso igudlitario a la educaciéon, empleo,

emprendimiento y trabajo decente.

Los elementos de mayor relevancia del modelo pedagdgico de la ETP son: las politicas educativas vigentes, la

gestion curricular y administrativa, el rol de la persona estudiante y docente y la mediacion pedagodgica.
Politicas educativas

Las politicas educativas se fundamentan en los pilares epistemoldgicos, 1os ejes, los principios y las dimensiones
establecidas en las politicas educativas vigentes aprobadas por el CSE. Plantean un modelo educativo
integral, humanista, racionalista y complejo, basado en el constructivismo social, sin dejar de lado la

importancia de la aplicacion de las normas técnicas.

Ademds, promueven la inclusion, la equidad de género, la creatividad, la innovacion, la reflexion, el
pensamiento critico, el multilingUismo, las capacidades emprendedoras y el compromiso con la sostenibilidad,

la sociedad costarricense y la ciudadania planetaria y digital.
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Gestion curricular

Los planes de estudio se disenan con un enfoque por competencias desde la perspectiva formativa.
Consideran el saber saber, saber hacer (estado del arte de la técnical), saber ser y saber convivir con los

demads.

El diseno curricular parte de los esténdares de cualificacién, los cuales se implementan con una metodologia
basada en el andlisis del contexto educativo y laboral — establecida por el Marco Nacional de Cudalificaciones
de la Educacioén y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica (MNC-EFTP-CR). La metodologia brinda
informacidén de los requerimientos del sector productivo al que pertenece la cualificaciéon, tanto en el

contexto nacional como internacional.

La gestion curricular promueve una oferta educativa que responde a las necesidades de los sectores
productivos, favorece la empleabilidad y la continuidad de los estudios en educacion superior, en
concordancia con los confinuos avances de la fecnologia, la inteligencia artificial y el impacto de la
revolucion 4.0. Por otra parte, promueve la gestion del talento humano docente, desarrollando las

capacidades requeridas para el alcance de las competencias del estudiantado, segun contexto.
Gestion administrativa

La gestion administrativa promueve la articulacion de los actores que integran el Sistema Nacional de

Educacion y Formacion Técnica Profesional (SINETEP) y establece alianzas estratégicas entre los diversos
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actores de la EFTP. Asimismo, gestiona los recursos financieros necesarios para dotar a las personas

estudiantes que asi lo requieran, de incentivos econdmicos (becas), servicios de alimentacion y tfransporte que

garanticen su permanencia y éxito educativo.

Cabe mencionar que también promueve el desarrollo de procesos de formacién en las personas docentes,

de acuerdo con las necesidades del contexto.
Mediacién pedagégica

Este elemento del modelo pedagdgico de la ETP propone estrategias pedagdgicas centradas en el
aprendizaje, promueve que la persona estudiante construya conocimiento de forma autbnoma — mediante su
relacion con ofros colaboradores. Debe senalarse que fambién potencia el abordaje metodoldgico
orientado a la accion mediante la implementacion de metodologias activas, centradas en el estudiantado y
caracterizadas por concebir el aprendizaje como proceso, y no Unicamente como una recepcion y

acumulacion de informacion.

En lo esencial, plantea que las actividades se basan en la inferaccion de la persona estudiante con los demas,
el entorno y la cultura, estableciendo aprendizajes como consecuencia de su desarrollo y su relacion con

otros.

Resulta claro que plantea el desarrollo de actividades complejas requeridas para la vida y el mundo del

trabajo, mediante la planificacion y el diseno de situaciones de aprendizaje auténticas. Se considera
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relevante para la implementacién de la mediaciéon pedagdgica la aplicacién de proyectos, simulaciones y

experimentacion activa.

La simulaciéon es una técnica que permite recrear situaciones, establecer la factibilidad de un experimento y
visualizar a un sistema fisico, haciendo una conexion entre lo abstracto y la realidad. Evidentemente, generan
un ambiente de aprendizaje interactivo, lo que permite a las personas estudiantes explorar la dindmica de un

proceso.

En el caso de la experimentacion activa, el estudiantado aprende y desarrolla capacidades a tfravés de la
experiencia en el mundo real. El aprendizaje constituye el proceso por el que se crea conocimiento mediante
la transformacion de la experiencia. Se fundamenta en la idea de que el conocimiento se produce a través
de las acciones provocadas por una experiencia concreta, la cual se transforma en una conceptualizacion
abstracta y permite aplicarse a nuevas situaciones, formando un proceso continuo e interactivo que genera

nuevos aprendizajes.

La experimentacion activa propicia el aprendizaje mediante el diseno de experimentos en laboratorio y la
empresa. En este sentido, no basta con una experiencia para producir conocimiento, es necesaria la
modificacion de las estrategias cognitivas de la persona estudiante. Por lo tanto, la experiencia cobra sentido
cuando se vincula con el conocimiento previo y se desarrollan andamiajes conceptuales que permitan

aplicar el nuevo conocimiento a nuevas situaciones.
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En el caso del proyecto como estrategia de aprendizaje, promueve que el estudiantado asuma una mayor

responsabilidad de su propio aprendizaje y las competencias adquiridas en el proceso educativo para ser
aplicadas en situaciones del contexto real. El proyecto facilita que la persona estudiante vivencie
experiencias de aprendizaje para rescatar, comprender y aplicar los aprendizajes adquiridos, como
herramienta para resolver problemas o proponer mejoras en el entorno en donde se desenvuelven. Asi mismo,
propicia que el o la estudiante se involucren en la solucién de problemas y ofras tareas significativas,

permitiéndole trabajar de manera autbnoma en la construccidon de su propio aprendizagje.

En relacion con la idea anterior, el proyecto impulsa la motivacion en el estudiantado. Por ejemplo, cuando
participa en actividades con una clara importancia en entornos empresariales y en los que se le facilita la

aplicacion de su aprendizaje, en la solucion a problemas del mundo real o de un entorno laboral especifico.

Por Ultimo, es conveniente acotar que el proyecto, en ambientes de aprendizaje de entornos reales de
trabajo, permite al estudiante la utilizacidon de equipos, recursos educativos tecnoldgicos, insumos,

herramientas y otros de la empresa formadora.
Rol de la persona estudiante

La persona estudiante es el responsable directo en la construccidon del conocimiento y cumple un papel
activo y protagonista en el aprendizaje. De esta forma, demuestra capacidades para frabajar en equipo,
argumentar, resolver problemas, respetar las ideas de ofros, interactuar con ofros y con su entorno para la

construccion de aprendizajes significativos.
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El o la estudiante crea y conduce su propia experiencia de aprendizaje, investiga y explora por si mismo,
comprometiéndose con la resolucion de problemas reales y de su medio mds cercano. En este sentido,

asume con compromiso la actividad intelectual necesaria para la construccion del conocimiento.

Desde la perspectiva mds general, la persona estudiante desarrolla capacidades de autorregulacion y
metacogniciéon, que le permiten reflexionar sobre lo que sabe y como aprende. El propdsito es que sea
consciente de si mismo como aprendiente, de forma que sea capaz de controlar la cognicidon y motivacion
para mejorar su aprendizaje. Las personas estudiantes autorreguladas saben coémo planificar eficazmente su
aprendizaje y cdmo monitorear su comprension de forma eficiente, saben cudndo no enfienden, tienen
estrategias que les permite revisar y corregir los aspectos que no han comprendido y también cémo evaluar su

aprendizaje con precision y eficacia.

Por consiguiente, comparte conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes con el o la docente y el
estudiantado, propiciando situaciones de aprendizaje multidireccionales y dinGmicas, que surgen de su

inferacciéon con el entorno empresarial.
Rol de la persona docente

La persona docente es responsable de guiar y orientar el proceso de aprendizaje, promover la innovacion, el
desarrollo y autonomia del estudiantado, asi como ensenar a aprender a aprender, mediante estrategias que
estimulen la creatividad, favorezcan el movimiento, la exploracion, la construccion y la motivacion, en

respuesta a la mediacion pedagodgica.
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Se encarga de mantener comunicaciéon con la coordinacién con la empresa del centro educativo y el sector

empresarial, en relacion con el desempeno del estudiante durante el desarrollo de actividades pedagdgicas
fuera del centro educativo. Adicionalmente, brinda y da seguimiento a los apoyos educativos que en

materia de estrategias metodoldgicas y de evaluacion requiera la persona estudiante.

Resulta claro que la persona docente guarda confidencialidad de la informacion de cardacter industrial o
comercial, a la que tenga acceso durante el desarrollo de actividades pedagdgicas fuera del centro

educativo.

El o la docente propicia el desarrollo de emociones positivas en la clase o mds especificamente, motiva a
través de la curiosidad, la indagacion y el papel activo del estudiante como insumo fundamental para el
logro de la atencidén ejecutiva, la formacion de nuevas redes neuronales (neuroplasticidad) y la consolidacion
de memorias de largo plazo. Todo ello en concordancia con lo derivado de investigaciones actuales en el

Ambito de las neurociencias cognitivas.

Se plantea la necesidad de que la persona docente promueva el aprendizaje autorregulado y maximice el
compromiso cognitivo del estudiantado, comprendiendo la naturaleza de las actividades de aprendizaje
propuestas y los lineamientos utilizados al presentar esas actividades de aprendizaje. Ademds, debe realizar el

proceso de evaluacion diagndstica, formativa y sumativa.
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Rol del centro educativo

Es el responsable de propiciar mecanismos para la planificaciéon y el financiamiento de la ETP, disponer de
infraestructura, equipamiento, herramientas e insumos que faciliten el mejoramiento y fortalecimiento de la
calidad del servicio educativo y la mediacion pedagdgica de las carreras técnicas, en concordancia con las

demandas del contexto.

Al centro educativo le corresponde establecer comunicaciéon con los sectores productivos para el desarrollo
de visitas técnicas, giras, pasantias y practicas profesionales, asi realimentar el proceso educativo. Ademds,
promover y supervisar el desarrollo de la evaluacion educativa y la mediacion pedagdgica de calidad, de

conformidad con lo establecido en las politicas educativas y normativas vigentes.

Se encarga de establecer puentes de comunicacion efectivos con la persona encargada del estudiante e
implementar protocolos que aseguren su éxito académico y permanencia en el centro educativo. Por ofra
parte, gestionar los procesos administrativos con ofras dependencias del MEP que garanticen el

funcionamiento de la institucion educativa, los mecanismos de control y seguimiento requeridos.

En otro orden de ideas, es importante recalcar que el diseno curricular de los programas de estudio responde
a las necesidades de la ETFP demandadas por el contexto laboral actual. En el marco de la atencion de las
recomendaciones dadas al pais por la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE),

se implementa el MNC-EFTP-CR, el cual constituye la estructura reconocida nacionalmente, responsable de
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normar las cualificaciones y las competencias asociadas a partir de un conjunto de criterios técnicos

contenidos en los descriptores.

Cabe resaltar que por primera vez los planes de estudio de las carreras técnicas tienen los estdndares de
cudlificacidon como uno de sus insumos, por lo que una vez que se implementen, el diploma de técnico en el

nivel medio tendrd equivalencia con el nivel de cualificacion 4, establecido en el MNC-EFTP-CR.
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Enfoque Curricular’

Las nuevas fendencias que hoy caracterizan la organizacion del mercado de frabagjo y la demanda de
nuevos perfiles profesionales, en el marco de la globalizacion econémica y de la sociedad de la informacion y
el conocimiento, provocaron una transformacion en materia de conocimientos, habilidades, destrezas, valores
y actitudes requeridos por el talento humano técnico, el cual representa uno de los perfiles de mayor

demanda segun los empleadores, tanto en el mercado laboral, nacional como internacional.

Posiciones especializadas como técnicos, representantes de ventas, electricistas, mecdanicos, personal de
apoyo de oficina e ingenieros se han clasificado entre los primeros cinco puestos mas dificiles de culbrir en los
Ultimos diez anos en Costa Rica. La escasez de talento humano disponible y la falta de competencias técnicas
y competencias para el desarrollo humano son las principales razones por las que los empleadores no

encuentran el talento adecuado a sus organizaciones (Manpower Group, 2018).

Por otra parte, el Banco Mundial, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la UNESCO (2023) son del
criterio que las tendencias asociadas a la Industria 4.0 inciden en la demanda de competencias, la
distribucién de oportunidades econdmicas, la evolucién laboral de los mercados, el progreso tecnoldgico, la
inteligencia artificial, la tfransformacion demogrdfica y el cambio climdtico. Ante este panorama, se requiere

una ETP de calidad para garantizar la fransicion exitosa al mercado laboral.
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Oftro factor importante que impacta la ETP es la inteligencia artificial, una de las dreas de la tecnologia que

mas cambios vertiginosos ha provocado en la vida social, econdmica y cultural de las personas y los paises.
Su papel es relevante, pues forma parte de la preparacion requerida por las personas estudiantes para

enfrentar el dindmico mundo del trabajo, contribuir al empleo y la productividad.

De la misma forma, la pandemia provocada por el COVID-19 acelerd el desarrollo de competencias digitales
de la EFTP, tfrayendo consigo oportunidades, pero también evidenciando las limitaciones que deben superarse
para que estas innovaciones alcancen todo su potencial y contribuyan a la resiliencia del sistema ante futuras

interrupciones.

El enfoque por competencias — desde la corriente o perspectiva formativa — tiene un respaldo epistemoldgico
vinculado al constructivismo, neoconstructivismo, cognitivismo y social constructivismo. Constituye uno de los
factores principales para dinamizar la economia nacional y reconoce que las personas aprenden a construir
el sentido de su existencia mediante hechos y experiencias ya existentes, lo que permite elaborar nuevos

conocimientos.

El enfoque por competencias, basado en la perspectiva social constructivista, demanda una vinculacion
directa con el desarrollo integral de las personas. El aprendizaje de una competencia no puede aislarse del
desarrollo de la persona, su comunidad o entorno laboral-social. Bajo esta corriente se reconoce que el

conocimiento se construye a partir de la propia experiencia de quien aprende, de la informacidon que recibe y
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la manera como lo procesa, coteja, integra, reconstruye e interpreta, pero, sobre todo, de cémo la comparte

con los demas.

En el enfoque por competencias se busca que la persona estudiante desarrolle sus propias aptitudes o
capacidades con la intencion de alcanzar un desarrollo integral a lo largo de la vida, que le permita insertarse
exitosamente en el sector empleador o continuar estudios de educacion superior. Segun Lopez (2016) “La
palabra competencia es de naturaleza polisémica, por lo que su abordaje requiere precisar la perspectiva de

su enfoque, ya que actualmente es comun encontrar una gran variedad de clasificaciones (p. 43).
Dentro de este marco del enfoque por competencias, Ramirez (2020) considera que:

trasciende el planteamiento educativo tradicionalista que privilegiaba la habilidad memoristica, de
modo que afronta alas personas a aplicar el conocimiento en distintas situaciones; valida el aprendizaje
como un proceso escalonado e integral en la que los errores forman parte; da énfasis a procesos mds
infegrales en los que para la adquisicion y asimilacion de saberes se integran al saber conocer, el saber

hacer, saber ser y el saber convivir. (p. 5)

En relacién con la idea anterior, Jacques Delors planted que la educacion debe estructurarse en torno a
cuatro aprendizajes fundamentales que en el franscurso de la vida serdn para cada persona, en cierto
sentido, los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la
comprension; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para

participar y cooperar con los demds en todas las actividades humanas; aprender a ser, un proceso

iEncendamos juntos la luz!
40




Direccion de Educacion

MINISTERIO DE GOBIERNO . . .
EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA Tecnica y Capacidades
Emprendedoras

fundamental que recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vias del saber convergen

en una sola, ya que hay entre ellas multiples puntos de contacto, coincidencia e infercambio (Delors, 1994).

Para hacer posible el desarrollo en la vida de las personas, su proceso de formacion deberd estar asociado,
no solo en la adquisicion de datos e informacion, sino en la articulacion e integracion de los saberes o

aprendizajes: saber conocer, saber hacer, saber estar y saber ser.

Las competencias nos remiten a la accioén. Para Perrenoud (2008) “Una competencia es concebida como la
capacidad de movilizar varios recursos cognitivos para hacer frente a un tipo determinado de situaciones”.
Roegiers (2010) las “considera como un conjunto ordenado de capacidades (actividades) que se ejercen
sobre los contenidos en una categoria determinada para resolver los problemas planteados por estos (Lopez,
p. 67).

Las competencias movilizan saberes, maneras de hacer y actitudes; cuando la persona tiene la competencia,
en ese momento actualiza lo que sabe en un contexto singular. En este sentido, es importante contemplar la
motivacion como elemento presente en el desarrollo de las competencias, pues es considerada como una
dimension humana basada en el aprender. Es decir, la persona estudiante motivada ensaya
comportamientos adecuados ante experiencias distintas, pues a partir de los errores cometidos previomente,
evade las respuestas que no surtieron efecto en situaciones especificas y replica aquellas con resultados

exitosos (Ramirez, 2020).
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Por consiguiente, cuando se habla del desarrollo de competencias se hace una alusion directa al aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la investigacion actual en el dmbito de las neurociencias cognitivas deja en claro
que el desarrollo de emociones positivas en la clase o mds especificamente de la motivacion, a través de la
curiosidad, la indagacioén y el papel activo de los educandos, constituye un insumo fundamental para el logro
de la atencién ejecutiva, la formacion de nuevas redes neuronales (neuroplasticidad) y la consolidacion de

memorias de largo plazo, todos ellos considerados como procesos inherentes al aprendizaje.

De acuerdo con estas ideas, queda claro que una competencia puede ser definida como el saber en la

accion (Lopez, 2016). Castillo y Cabrerizo (2010) definen una competencia como:

...la capacidad de aplicar los conocimientos -lo que se sabe- junto con las destrezas y
habilidades -lo que se sabe hacer- para desempenar una actividad profesional, de manera
satisfactoria y en un contexto determinado, de manera satisfactoria -sabiendo ser- uno mismo y

sabiendo estar con los demads. (p. 64)
Tobdn (2007) define las competencias como:

... procesos complejos de desempeno con idoneidad en determinados contextos, integrando
diferentes saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y saber convivir), para realizar
actividades y/o resolver problemas con sentido de reto, motivacion, flexibilidad, creatividad,
comprension y emprendimiento, dentro de una perspectiva de procesamiento metacognitivo,

mejoramiento continuo y compromiso ético, con la meta de contribuir al desarrollo personal, la
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construccién y afianzamiento del tejido social, la busqueda continua del desarrollo econdmico-

empresarial sostenible, y el cuidado y proteccion del ambiente y de las especies vivas. (p. 17)

Esta definicidn muestra seis aspectos esenciales en el concepto de competencias desde el enfoque
complejo: procesos, complejidad, desempeno, idoneidad, metacognicion y ética. Significa que en cada
competencia se hace un andlisis de alguno de los aspectos centrales para orientar el aprendizaje vy la
evaluacion, lo cual tiene implicaciones en la diddctica, asi como en las estrategias e instrumentos de

evaluacion.

Tobdn (2007) menciona que las competencias son un enfoque para la educacion y no un modelo
pedagogico. Son un enfoque porgue solo se focalizan en determinados aspectos conceptualesy
metodoldgicos de la educacion y la gestion del talento humano; por ejemplo: 1) integracion de saberes en el
desempeno, como el saber ser, el saber hacer, el saber conocer y el saber convivir; 2) construccion de los
programas de formacion acorde con la filosofia institucional y los requerimientos disciplinares, investigativos,
laborales, profesionales, sociales y ambientales; 3) orientacion de la educacion por medio de criterios de
calidad en todos sus procesos; 4) énfasis en la metacognicion en la diddactica y la evaluacion de las
competencias; y 5) empleo de estrategias e instrumentos de evaluacion de las competencias mediante la

articulacion de lo cualitativo con lo cuantitativo (p. 18-19).
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Por su parte, Estévez y Robles (2013) definen la competencia “como la capacidad de poner en movimiento

(aplicar) conocimientos (saberes), habilidades (saber hacer) y actitudes (implica valores) de modo pertinente

para resolver problemas o realizar tareas en contextos y situaciones especificas” (p. 8).

Al trabajar bajo un enfoque por competencias, lo primero que se deberd aclarar son las metas o propdsitos
propuestos. Cuando el docente planea es fundamental que fije las metas, determine los resultados esperados

e identifique el tipo de competencias por desarrollar.
Para Adam (2004) los resultados de aprendizaje:

... sSon enunciados acerca de lo que se espera que el estudiante sea capaz de hacer,
comprender o demostrar una vez terminado un proceso de aprendizaje. Describen de manera
infegrada los conocimientos, habilidades y actitudes que los estudiantes adquirirdn en un proceso
de formacion. Dichos resultados deben ser observables o medibles, y se redactan usando un

verbo dindmico, es decir que se refiere a una accion, no a un estado. (p. 19)

En relacion con el contexto de la ETP y hacia donde se dirige la formacion, Munoz (2012) es del criterio que “el
enfoque por competencias se concentra en el desarrollo de una formacion técnica, que las personas la
puedan desarrollar de manera eficiente y eficaz y en perspectiva de competitividad y de innovacion

cientifico/tecnoldgica o de gestion técnica y algoritmica del conocimiento” (p. 21).
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El enfoque por competencias, propuesto en este programa de estudio, considera como parte de los

elementos del diseno curricular el desarrollo de competencias especificas, genéricas y para el desarrollo
humano, las cuales la persona estudiante desarrolla conforme se implementan las unidades de estudio y los

resultados de aprendizaje que las integran.

Las competencias especificas tienen que ver con el conocimiento concreto de cada drea temdatica o campo
disciplinar. Las competencias genéricas constituyen parte del dominio que el o la estudiante delbe tener sobre
el conjunto de conocimientos tedricos necesarios que sustentan el campo disciplinar incluyendo funciones

cognitivas, metodoldgicas, tecnoldgicas y linguisticas.

Las competencias para el desarrollo humano se refieren a la capacidad de mantener una éptima relacion
social y estan vinculadas con la cooperacion al llevar a cabo proyectos comunes o de autoconocimiento. Asi
mismo se vinculan con la capacidad de alcanzar una visidon de conjunto e implican la compresion,
conocimiento y sensibilidad de las personas. Se le considera como la capacidad de actuar de manera flexible

y disposicion del cambio ante la presencia de nuevas situaciones (Lopez, 2017, p 46-47).

El enfoque propuesto se realiza desde una definicion holistica de la competencia, ya que abarca la
formacion de la persona estudiante de una manera integral; brinddndole las herramientas y permitiéndole
desarrollar no solo competencias propias del campo del diseno, sino también las capacidades actitudinales,

los valores y formas de relacionarse con ofros que le permitan ser competitivos en el contexto actual.
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De esta forma, el perfil propuesto responde a los requerimientos técnicos actuales que demanda el sector
productivo; y a su vez, promueve el desarrollo de competencias digitales, emprendedoras, éticas, culturales,

sociales y emocionales, en las personas estudiantes que cursan la carrera técnica.
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Perfil de los Actores del Proceso de Aprendizaje

Estudiante

Bajo el enfoque por competencias y los fundamentos establecidos en las politicas educativas y directrices
emanadas por el CSE, en materia de ETP, se espera que cada estudiante, al finalizar su proceso formativo en

la carrera técnica, desarrolle las siguientes competencias:
Competencia General

Se sustenta en el estdndar de cudlificacion que sirvid de insumo para la elaboracion del programa de estudio.
Describe la funcion principal del técnico en el nivel medio, segun el campo disciplinar en el que se educo.
Este parte del andlisis del contexto educativo y laboral y de la informaciéon suministrada por informantes clave

y fuentes de informacién nacionales e internacionales.

. Implementar procesos de prevencion y control de riesgos laborales en la organizacion de acuerdo con
normativas, reglamentos y legislacion vigente, con autonomia y responsabilidad sobre el trabajo
asignado y en coordinaciéon con equipos interdisciplinarios, colaborando con un ambiente de sana

convivencia.
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Competencias Especificas
Relacionadas con el conocimiento concreto de cada drea temdatica o campo disciplinar.
1022-23-01-1-01 Salud Ocupacional

CE1 Inspeccionar la ocurrencia de riesgos laborales en el centro del frabajo, segin las necesidades de la
organizacion, legislacion nacional vigente y referencia de normas técnicas nacionales, con responsabilidad

sobre el frabajo asignado y en coordinacion con su jefatura inmediata.

e Implementar actividades operativas que aseguren la prevencion y control de los riesgos laborales en los
centros de trabagjo, segun legislacion y normas técnicas nacionales de referencia vigente, con

responsabilidad sobre el trabajo asignado y en coordinacion con su jefatura inmediata.
1022-23-01-4- 01 Salud Ocupacional

e FEjecutar el plan de seguridad laboral determinando factores de riesgo, causas y efectos de los accidentes
e incidentes, asi como la implementacion de medidas de prevencion y control, segun naturaleza de la

organizacion, referencia de normas internacionales y legislacion nacional vigente.

e Implementar el plan de higiene laboral determinando factores de riesgo, causas de enfermedades
laborales, asi como la ejecucidon de medidas de prevencion y control, segun naturaleza de la organizacion,

referencia de normas internacionales y legislacion nacional vigente.
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e FEjecutar acciones para la determinacion de las posibles causas de dafo a la salud producto de la
exposicion de cargas fisicas de trabajo, asi como la implementacion de medidas de prevencion de
indicadores de riesgos psicosociales, segun las condiciones de la organizacion, normas técnicas nacionales

y legislacion nacional vigente.

e Redlizar acciones de identificacion, implementacion, supervision e informacion para los preparativos y

respuesta ante emergencias presentes en centros de trabajo, segun la legislacion nacional vigente.

Competencias Genéricas

Constituyen parte del dominio que la persona estudiante debe tener sobre el conjunto de conocimientos

tedricos necesarios que sustentan el campo disciplinar.

e |dentfificar oportunidades de negocios y aplica metodologias para la construccion de modelos de
negocios.

e Elaborar planes de negocios aplicando metodologias vigentes en el mercado.

e Desarrollar las etapas correspondientes para la creacion de empresas de prdactica y de su proyecto de

vida, tomando en consideracion sus competencias, recursos, el entforno y su compromiso local y social.
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Utilizar herramientas y tecnologias digitales mediante la aplicacion de software de codigo abierto y

licenciado, la automatizaciéon y el andlisis de datos y su fransmision a través del Internet; asi como la

evaluacion de alternativas para la proteccion e integridad de los datos mediante el uso de tecnologias.
Promover y verificar acciones que respondan a la normativa ambiental.

Aplicar las normas de salud ocupacional, segun protocolos establecidos.

Aplicar normas de aseguramiento de la calidad establecidas a nivel nacional e internacional.
Coordinar acciones con equipos de trabajo, de manera asertiva y propositiva.

Proponer soluciones creativas e innovadoras a procesos especificos del campo de formacion técnica.
Demostrar habilidad y destreza en las tareas propias de la carrera.

Comprender, interpretar y comunicar informacién técnica propia de su campo de formacion.

Dirigir procesos de produccion, cumpliendo las instrucciones de los fécnicos superiores.

Elaborar proyectos de la carrera.

Demostrar calidad en su trabagjo.
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e Aplicar sistemas de mantenimiento preventivo y correctivo en equipo, maquinaria y herramienta, propias

de la carrera, cuando corresponda.
e Organizar el espacio de trabajo, aplicando normas técnicas propias de la carrera.

e Utilizar los materiales, equipos, maquinarias y herramientas propios de su drea de formacidn técnica,

conforme los protocolos y especificaciones técnicas establecidas.

Competencias para el Desarrollo Humano

Se definen como competencias no especificas de una ocupaciéon, necesarias para el desarrollo integral de
una persona, un profesional o un ciudadano. Se adquieren durante el desarrollo del proceso de mediacion

pedagogica, en el desempeno del campo disciplinar y a lo largo de la vida.
e Desempena las labores propias de su drea de formacién técnica con:

e qutoconfrol: capacidad de control o dominio sobre uno mismo.

e compromiso ético: capacidad o voluntad para hacer el bien a través de relaciones morales entre
humanos.

e discernimiento: capacidad de comprender o declarar la diferencia entre varias cosas de un mismo
asunto, involucra juicios morales o de actuacion, resueltos con conciencia, aplicando un proceso

lento de concentracion para la toma de decisiones con ética y moral.

iEncendamos juntos la luz!
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e responsabilidad: capacidad de analizar procesos e identificar y comprender el asunto para

proponer un planteamiento eficaz y viable.

Propone soluciones a los problemas que se presentan en el campo laboral mostrando capacidad para el

andlisis de procesos e identificacion y comprension de planteamientos eficaces y viables.
Aplica los principios de atencién al cliente.

Demuestra capacidad para ser atento con ofro aplicando las politicas de la empresa, relaciondndose de

manera efectiva con el fin de resolver la necesidad, el servicio o producto planteado.
Atiende al usuario con proactividad y asertfividad.

Se comunica correctamente tanto en forma oral como escrita. Demuestra capacidad de producir un

canal de comunicacion audible o visual para transmitir informacion en forma precisa
Demuestra capacidad para aprender por €l mismo, sin necesidad de un mediador (autoaprendizaje).

Se comunica aserfivamente. Comunica informacion clara y objetiva en relacion con puntos de vista,
deseos y sentimientos, con honestidad y respecto a las ofras personas.

Trabaja en equipo de manera responsable y ordenada.

Muestra capacidad de negociacion. Expone puntos de vista con el propdsito de obtener un acuerdo o

resultados.

iEncendamos juntos la luz!
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e Evidencia innovacién y creatividad. Desarrolla productos o procesos de manera novedosa y creativa.

e Demuestra liderazgo en el desempeno de su drea de formacion técnica para el logro de las metas y
objetivos de la organizacion y el bien comun.

e Manifiesta capacidad para anticiparse a problemas o necesidades futuras, por iniciativa propia, en el
dmbito de su drea de formacion técnica.

e Evidencia pensamiento critico. Interpreta las opiniones o afirmaciones con argumentos vdalidos o veraces,
aplicados al contexto de la vida cotidiana.

e Ofras que el sector productivo y educativo requieran.

Docente

Constituye un facilitador de la informacion y el conocimiento. Para ello requiere de una verdadera disposicion

y compromiso para ser un promotor efectivo del desarrollo de las competencias. A continuacion, algunas de

las caracteristicas del docente en un enfoque por competencias:

e Muestra inquietud por investigar, conocer y desarrollar conocimientos nuevos relacionados con su carrera

técnica.

e Muestra conocimiento de la realidad nacional e internacional que se relaciona con el campo de accién

de su carrera.

e Evalla detenidamente su propio aprendizaje y experiencias.

iEncendamos juntos la luz!
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Reconoce sus capacidades y limitaciones, en busca de un confinuo desarrollo personal.

Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje significativo.

Reconoce con profundidad las competencias, los contenidos y los enfoques que se establecen para la

ensenanza, asi como las interrelaciones y la racionalidad del plan de estudios.

Posee competencias de pensamiento critico, sistémico, divergente y reflexivo enmarcado en procesos

éficos validos ante la sociedad.

Participa responsablemente en el proceso de desarrollo de competencias.

Posee |la habilidad de aprender a aprender.

Promueve estrategias que motiven al estudiante a adquirir un aprendizaje significativo.

Disena, organiza y propone estrategias y actividades diddacticas, adecuadas a los niveles y formas de
desarrollo de competencias, que deben ser adquiridas por el o la estudiante, interrelacionando las

caracteristicas propias del medio social y cultural.
Participa en el mejoramiento de la calidad educativa.

Posee capacidad de expresarse en forma clara, sencilla y correcta en forma verbal y escrita, tanto en el

dmbito técnico, como en el social cotidiano.

iEncendamos juntos la luz!
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Sabe escuchar los diferentes puntos de vista y atender las necesidades de expresién de los aprendientes e

iguales en un marco de reflexion positiva.

Aborda correctamente los procesos de solucion de conflictos entre pares, promoviendo el didlogo,

comprometiéndose con los ideales de la educacion costarricense.

Guia del desarrollo intelectual de las personas estudiantes.

Genera estrategias de evaluacion que motiven el aprendizaje significativo.

Explora conocimientos y potenciales del alumno para el desarrollo de competencias.
Trabaja en equipo.

Expone empatia, sensibilidad y respeto por las necesidades y sentimientos de los demds.
Posee sentido de equidad social, justicia, respeto, imparcialidad, integridad y honradez.

Plantea, analiza y resuelve problemas; enfrentando desafios intelectuales en los que genera respuestas

propias a partir de sus conocimientos y experiencias.

Posee capacidad de orientar a sus estudiantes para que estos adquieran la competencia de analizar y de

resolver problemas.

iEncendamos juntos la luz!
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ldentifica estilos de aprendizaje para optimizar y estimular las cd:mpe’rencios.

Determina su propio estilo en cuanto al proceso ensenanza aprendizaje usando multiples fuentes de

informacion e innovacion.

iEncendamos juntos la luz!
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Disefio Curricular

Dentro de los elementos del diseno curricular, el programa de estudio considera el desarrollo de las
competencias especificas o técnicas propias del drea de formacion técnica, ademds de las competencias
para el desarrollo humano y el eje de la politica educativa “*Persona centro del proceso educativo y sujeto
transformador de la sociedad”, la cual permea todo el proceso educativo de la carrera técnica o carrera

seleccionada por el o la estudiante.

Los resultados de aprendizaje son enunciados asociados con lo que se espera que la persona estudiante sea
capaz de hacer, comprender o demostrar, una vez terminado el proceso de aprendizaje. Los saberes
esenciales son el conjunto de conocimientos técnicos, tedricos, metodolégicos del campo disciplinary de
otras disciplinas requeridas para el proceso de aprendizaje en su drea de formacién técnica y para la vida.
Estos deben desarrollarse para el logro de los resultados de aprendizaje determinados en la propuesta

curricular.

Los indicadores de logro constituyen enunciados que expresan el camino hacia el cumplimiento del estandar,
reflejan los propdsitos, metas y aspiraciones a alcanzar por la persona estudiante, desde el punto de vista
afectivo, cognitivo e instrumental. Son indicadores para la macroevaluacion que permiten visualizar y
evidenciar el nivel de logro alcanzado por el estudiantado como producto del abordaje pedagdgico

desarrollado por el o la docente.
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A continuacién, el formato establecido en el disefio curricular de este programa de estudio.

Tabla 2

Informacion administrativa

Carrera técnica': Campo detallado?:
Subdrea: Nivel:

Unidad de estudio: Tiempo estimado:
Competencia para el desarrollo humano: Eje politica educativas3:

I Nombre de la cudalificaciéon del estdndar aprobado por el MNC-EFTP-CR.
2Segun la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion (CINE).

3 Politica educativa “Persona centro del proceso educativo y sujeto transformador de la sociedad”.

iEncendamos juntos la luz!
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Tabla 3

Planificacion Curricular de la Unidad de Estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro“

4 Indicadores para la macroevaluacion.

iEncendamos juntos la luz!
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Principios Diddcticos y Estrategias Metodolégicas para la Mediacién Pedagégica

La educaciéon ocupa un lugar central en la agenda de los paises y esto se debe a razones como los rapidos
avances en las tecnologias de la informacién y la comunicacion, el cambio hacia economias basadas en el
conocimiento y el énfasis en las habilidades criticas y capacidades requeridas al ciudadano del siglo XXI. Bajo
esta premisa, el sistema educativo y la persona docente en particular deben facilitar una mediaciéon
pedagdgica que permita la adquisicion de conocimientos, el desarrollo de competencias y las herramientas

que requiere una persona para su desempeno en la sociedad actual.

Las nuevas generaciones estdn influidas de modo directo e indirecto por las tecnologias de la informacion y
las telecomunicaciones, lo que hace, entre otros factores, que aprendan en modo distinto a las generaciones
precedentes. No basta con emplear recursos tecnoldgicos para satisfacer necesidades de aprendizaje y
formacion. El reto estd en que las nuevas tecnologias constituyan un medio para formar a las nuevas

generaciones de ciudadanos con los valores que demanda la sociedad.

Por esta razén, el método de aprendizaje constituye un factor clave en la creacion de nuevos ambientes de
aprendizaje; es la via o camino para la presentacion de la informacion, los pasos que se siguen y hacen que
las personas estudiantes participen de modo activo e interactivo, critico, reflexivo, creativo, comprometido y

responsable. El estudiantado no es solo receptor de la informacion sistematizada y presentada por ofros, sino

iEncendamos juntos la luz!
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todo lo contrario, participa en la construccion del conocimiento y contribuye al aprendizaje de los demds

miemibros de su grupo.

Dentro de este orden de ideas, John Biggs propone el alineamiento constructivo, el cual constituye un modelo
pedagdgico que responde a la pregunta como ensenar para que todos los miembros de la clase aprendan
mas profundamente y como revitalizar el sentido de ensenar mdas alld de transmitir contenidos. Su modelo
conceptual propone una manera diferente de delimitar y expresar qué se ensena, cOmo se ensena y qué se

evalla.

Biggs senala que la ensenanza “forma un sistema complejo, el cual incluye a nivel del aula al profesor, los

estudiantes, el contexto, las actividades de aprendizaje y sus resultados” (Biggs, 1996, p. 350). Estos elementos
necesitan estar alineados si queremos fomentar el aprendizaje de los estudiantes: “*cuando hay alineamiento
enfre lo que queremos, cOmo ensenamos y coOmo evaluamos, es probable que la ensenanza sea mucho mds

eficaz que cuando no lo hay” (Biggs, 2004, p.46).

Este alineamiento tiene lugar en un contexto, o bajo ciertos factores situacionales que no podemos olvidar al
disenar un curso (Fink, 2004). Esto significa que el profesorado debe partir de los resultados de aprendizaje del
curso que dicta y posteriormente, disenar un sistema de evaluacion y actividades de ensenanza-aprendizaje
que sean: a) coherentes entre si, y b) coherentes con los resultados de aprendizaje antes descritos. Esto
implica que en realidad la evaluacion no debe tratarse como algo aislado de las metodologias de ensenanza

aprendizaje, sino como parte integrante.
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61




Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO /' Técnica v Capacidades
EDUCACION PUBLICA | DECOSTARICA y ~adp

Emprendedoras
Segun lo expuesto en el Diagrama 1, el alineamiento constructivo requiere que las personas docentes

conozcan, con claridad y precision, lo elementos centrales del planeamiento educacional.
Diagrama 2

Interconexion entre los fres elementos centrales del planeamiento curricular

RAEs
Resultados de

aprendizaje

esperados

. .

Los resultados de aprendizaje esperados (RAEs) o competencias (antes llamados objetivos o metas: squé

esperamos que las personas estudiantes logren en sus carreras, cursos o clases?

iEncendamos juntos la luz!
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e Las actividades de ensenanza y aprendizaje (AEAs): 3qué van a hacer nuestros estudiantes para alcanzar

los resultados esperados y qué vamos a hacer nosotros para apoyarlos?
e Los medios de evaluacion: 3como vamos a evaluar si nuestros estudiantes alcanzaron los resultados

esperados?e

En concordancia con el modelo del alineamiento constructivo, un abordaje metodoldgico orientado a la
implementacion de la mediacion pedagdgica es requerido para la EFTP. Este modelo se caracteriza por
alejarse de los procedimientos sistemdaticos — relacionados con estructuras tedricas especificas —y en una

diddctica que facilite la conexidon entre el conocimiento y la accion.

Los métodos orientados a la accidon emplean estrategias diddcticas que vinculen a la persona estudiante con
situaciones de la vida y el frabagjo. En este contexto, la diddctica orientada a la accidn considera la resolucion
de problemas e incluye la planificacion, la ejecucion, el control y la evaluacioén. Por esta razon, no basta con
llevar a cabo acciones segun las instrucciones, debido a que el propdsito central de este enfoque

pedagogico es el desarrollo de la competencia de accion.

Estos métodos incluyen el aprendizaje relacionado con el contenido, el aprendizaje metddico para la
resolucion de problemas, el aprendizaje social-comunicativo y el aprendizaje afectivo-ético. Algunas
estrategias orientadas a la accidn que la persona docente puede implementar en su mediacion pedagdgica

son: proyectos, situaciones simuladas, juegos empresariales, estudios de caso, juegos de rol, entre otros.

iEncendamos juntos la luz!
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En este sentido, los métodos se basan en el desarrollo de actividades complejas requeridas para la vida y el

mundo del frabajo y que el estudiantado ejecuta de forma independiente. Algunos ejemplos de métodos
orientados a la accidon son las simulaciones, los juegos de empresa, los estudios de casos, los juegos de rol y el
método del texto guia. Este Ultimo permite estimular y estructurar los procesos de aprendizaje; comprende

preguntas orientadoras, principios rectores, planes de trabajo y fichas de control.

Los talleres de escenarios y de futuro también tienen cabida en el espectro de métodos utilizados para la
ensenanza y el aprendizaje en la EFTP. Otras variantes son el andlisis de problemas, el desarrollo de talleres, los

ejercicios experimentales o la ensenanza orientada a la experimentacion. (Bonz, B.2006)

Es importante senalar que la incorporacion de métodos de una diddctica orientada a la accidn, el desarrollo
de una mediacion pedagdgica con metodologias activas, la planificacion y el diseno de situaciones de
aprendizaje auténticas promueven un aprendizaje basado en actividades realistas y brindan informacion
clara de los conocimientos y capacidades desarrolladas por las personas estudiantes. Por otra parte,
propician la motivacion, ya que el estudiantado se compromete en actividades de importancia en entornos
empresariales y que le facilitan la aplicacion de su aprendizaje en la solucion a problemas del mundo real o

entorno laboral especifico.

Las metodologias activas se centran en el estudiantado y se caracterizan por concebir el aprendizaje como
proceso y no Unicamente como una recepcion y acumulacion de informacion. Otfro elemento que

fundamenta su aplicaciéon es el aprendizaje autodirigido, es decir el desarrollo de habilidades metacognitivas
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gue promueven un mejor y mayor aprendizaje, promueven el frabadjo en equipo, la discusion, la

argumentacion y la evaluacion constante de lo que aprenden.

Estas metodologias enfatizan que la ensenanza debe tener lugar en el contexto de problemas del mundo real
o de la préctica profesional. Se deben presentar situaciones lo mds cercanas posibles al contexto profesional
en gue la persona estudiante se desarrollard en el futuro. La contextualizacion de la ensenanza promueve la
actitud positiva hacia el aprendizaje y motivacion; ademdas, le permite al estudiante enfrentarse a problemas

reales, con un nivel de dificultad y complejidad similares a los que encontrard en la prdctica profesional.

En concordancia con las necesidades del mercado laboral y las nuevas fecnologias, la educacion técnica

profesional ha incursionado en las siguientes tendencias pedagdgicas:

e Aulainvertida: concebida como un modelo pedagdgico que plantea la necesidad de transferir parte del
proceso de ensenanza y aprendizaje fuera del aula, con el fin de utilizar el tiempo de clase para el
desarrollo de procesos cognitivos de mayor complejidad que favorezcan el aprendizaje significativo.

e Aprendizaje reflexivo basado en la indagacion: similar al aprendizaje basado en proyectos; sin embargo,
el rol del profesorado es diferente. En el aprendizaje reflexivo o basado en la indagacion, la persona
estudiante explora un topico y elige el tema, desarrolla el plan de investigacion y llega a conclusiones,
aungue la persona docente esté disponible para proporcionar ayuda y orientacion cuando sea necesario.

e Aprendizaje basado en problemas: si bien esta estrategia se inicia con la formulaciéon del problema
planteado por el estudiantado o la persona docente, su propdsito no solo se centra en la resolucion del

problema, sino en el proceso de fundamentar la posible solucién. Esto se aprecia cuando se asigna el
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mismo problema a varios grupos. Al presentar las soluciones se observa cudl estrategia o argumentacion

se adoptd en cada uno de los equipos.

Aprendizaje basado en proyectos: se define el proyecto como el conjunto de actividades articuladas
entre si, con el fin de generar productos, servicios o0 comprensiones capaces de resolver problemas o
satisfacer necesidades e inquietudes, segun los recursos y el tiempo asignado. Es una estrategia
metodoldgica de diseno y programacion que implementa un conjunto de tareas basadas en la resolucion
de preguntas o problemas (retos), mediante un proceso de investigacion o creaciéon por parte del
estudiantado que trabaja de manera relativamente autbnoma, con un alto nivel de implicacion y
cooperacion y que culmina con un producto final presentado ante los demdas.

Aprendizaje basado en retos: fiene sus raices en el aprendizaje vivencial y tiene como principio
fundamental que los y las estudiantes aprendan mejor cuando participan de forma activa en experiencias
abiertas de aprendizaje, que cuando participan de manera pasiva en actividades estructuradas.

Taller: constituye una metodologia que integra la teoria y la prdctica. Se caracteriza por la investigacion,
el aprendizaje por descubrimiento y el frabajo en equipo que requiere del acopio y sistematizacion de
material especializado, acorde con el tema tratado y cuyo fin es la elaboracion de un producto tangible.
Enfoca sus acciones hacia el saber hacer, es decir, hacia la practica de una actividad. La persona
docente ya no ensena en el sentfido tradicional, sino que es un asistente técnico que ayuda a aprender y
el estudiantado aprende haciendo. Puede organizarse con el frabajo individualizado del estudiante, en
parejas o en pequenos grupos, siempre y cuando el trabajo que se realice trascienda el simple

conocimiento, convirtiéndose de esta manera en un aprendizaje integral que implica la prdctica.
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Proyecto: enfrenta al estudiantado a situaciones que los llevan a comprender y aplicar lo que aprenden,

como una herramienta para resolver problemas. Estas experiencias en las que se ven involucrados hacen
que aprendan a manejar y usar los recursos disponibles como el tiempo y los materiales; ademds,
desarrollan y perfeccionan habilidades académicas y sociales a través de la mediacion pedagogica.

La técnica de proyectos se aboca a conceptos fundamentales y principios de la disciplina del
conocimiento y no a femas selectos. La situacion en que trabaja el estudiantado es, en lo posible,
orientada a la vida real y al contexto laboral, frecuentemente con dificultades reales por enfrentar y con
una realimentacién constante.

Aprendizaje cooperativo: reviste de importancia como metodologia para el desarrollo de estrategias de
mediacion pedagdgica bajo el enfoque por competencias. Es la inferdependencia que se logra a partir
de las relaciones de cooperacion entre los implicados en un aprendizaje. Ello no implica suprimir el tfrabajo
individual, es necesario prepararse mejor para el esfuerzo grupal, con el objeto de alcanzar entre todos la
tarea. Cooperar es compartir una experiencia vital significativa que exige trabajar juntos para lograr
beneficios mutuos. La cooperacion implica resultados en conjunto, mediante la interdependencia positiva
que involucra a todos los miembros del equipo en lo que se hace, y en cuyo proceso cada uno aporta su
talento (Ferreiro, 2007).

Aprendizaje basado en la experiencia: la necesidad de adquirir competencias acordes con la exigencia
competitiva de las empresas y las condiciones cambiantes del contexto es una realidad actual en nuestra
sociedad. Es necesario promover habilidades relacionadas con la resolucion de problemas, el aprendizaje

autdnomo, la capacidad para tomar decisiones, autodirigir las acciones y analizar su impacto.
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Para alcanzar las competencias anteriormente citadas, el aprendizaje experiencial es una herramienta

muy Ufil en la formaciéon del trabajo, ya que le permite al estudiante adquirir conocimiento con eficacia 'y
en corto tiempo.

Este enfoque educativo se basa en el aprendizaje activo y la aplicacion prdctica del conocimiento. A
diferencia de los de orientacion mds tradicional y centrados en la transmision de informacion de manera
pasiva, las personas estudiantes aprenden mejor cuando se involucran en experiencias practicas y
significativas que demandan su participacion, conexion con el mundo real y aprendizaje reflexivo.

En el aprendizaje basado en la experiencia, las personas (individualmente o en grupo) realizan
determinadas acciones y observan los efectos, construyen el conocimiento de forma profunda y
aumentan la comprension, la eficacia y eficiencia al aplicar las competencias aprendidas.

Simulacion: son experiencias de aprendizaje enfocadas en el reto, desafio y aventura, presentando de
manera simplificada y resumida modelos de situaciones reales y complejas que someten al estudiantado a
la toma de decisiones, liderazgo, comunicacion, planificacion y delegacion. La simulacion es una
técnica muy Util para lograr un aprendizaje significativo y recrear experiencias que serian imposibles de
vivenciar en la realidad, tal como ocurre por ejemplo con los hechos del pasado. El estudiantado puede
representar situaciones a las que se enfrenta en el frabajo o que esperan encontrar en el futuro. Se les
puede encomendar la tarea de gestionar una empresa, a partir de una situacion dada, o la gestion de
una funcioén especifica denfro de una empresa simulada.

Las simulaciones basadas en la realidad facilitan el cambio de actitudes y habilidades, con el objetivo de

que ese cambio tenga un impacto directo en el desempeno laboral. Produce un alto grado de
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motivacion y la participacion activa del estudiante. Desarrolla Hobilidodes y destrezas, estimula el espiritu
critico, permite visualizar las consecuencias de su accionar y aplica en forma prdctica los conocimientos
tedricos adquiridos.

Las simulaciones son una herramienta altamente efectiva para implementar el aprendizaje experiencial.
Ofrecen a las personas estudiantes la oportunidad de participar activamente, practicar habilidades y
aplicar conocimientos en situaciones reales o simuladas. En definitiva, son de beneficio para el aprendizaje
presencial y el aprendizaje en linea significativo y duradero.

Demostracion: técnica empleada para enseiar y evaluar habilidades, herramientas y aprendizajes
especificos. Implica que el estudiantado exponga, explique o aplique ante la persona docente y una
audiencia particular, el procedimiento, el proceso de un tema o el tépico bajo estudio, en forma
concreta. Es decir, mediante una demostracion la persona estudiante realiza una ejecucion real o
simulada ante otros. La demostracion permite valorar la apropiacion, comprension o capacidad para
aplicar una teoria, método, técnica o algun instrumento; ademds, apreciar la definicion propia de
conceptos, actitudes y habilidades relacionadas con la resolucion de problemas, el pensamiento critico y
la comunicacion efectiva, lo que constituye un monitor de su propio aprendizaje y fomenta la

metacognicion.
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Aprendizaje colaborativo en linea: con herramientas como foros, wikis y salas de chat, entre otros, se

fomenta la colaboracion entre estudiantes para proyectos o debates que promueven la construccion
conjunta de conocimiento.

Educacion dual: se combina la formacion tedrica en el centro educativo con la practica en empresas, lo
que permite la adquisicion de experiencia laboral mientras estudian.

Educacion personalizada: adaptacion del aprendizaje a las necesidades y ritmos individuales del
estudiante, utilizando tecnologia para ofrecer caminos de aprendizaje personalizados.

Enfoque competencial: desarrollo de habilidades y competencias especificas requeridos por las personas
estudiantes en su futuro profesional.

Estudios de caso digitales: andlisis de casos reales a través de plataformas de discusion en linea, donde las
personas estudiantes deben investigar, presentar soluciones y debatir con sus companeros (as).
Gamificacion: incorporacion de elementos de juego en el proceso educativo para aumentar la
motivacion y el compromiso de los estudiantes.

Interdisciplinariedad: promocion de la conexion entre diferentes dreas del conocimiento para abordar
problemas complejos y fomentar un enfoque holistico.

Redes sociales para el aprendizaje: uso de plataformas como Twitter o blogs educativos para discutir
temas de interés, compartir recursos y construir una comunidad de aprendizaje en linea.

Tecnologia y aprendizaje en linea: plataformas digitales y recursos multimedia para facilitar el aprendizaje y la

colaboracién entre estudiantes.
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La ETP promueve la utilizacion de metodologias activas y la exposicion de la persona estudiante a entornos de
aprendizaje reales, propios de la prdactica profesional, lo cual le brinda una vision mds compleja de este
espacio. De acuerdo con el modelo pedagdgico, brinda la oportunidad de desarrollar tareas auténticas

vinculadas de modo significativo al entorno.

En este contexto, el rol de la persona docente es proveer entornos de aprendizaje que propicien el desarrollo
de capacidades y fomenten la reflexion en torno a la experiencia, la negociaciéon social (aprendizajes
cooperativos), sin dejar de tomar en consideracion las caracteristicas propias del estudiantado. El aprendizaje
debe entenderse como la reconstruccion de saberes culturales, partiendo de los conocimientos previos y

permitiendo su reorganizacion interna.

Con la finalidad de facilitar la mediacion pedagodgica que realizan las personas docentes, se presentan
algunas orientaciones diddcticas y pedagodgicas para la aplicacion de curriculos basados en enfoque por

competencias:

e Arficulacion de resultados de aprendizaje, saberes esenciales, actividades y sistema de evaluacion como

linea de trabajo por seguir.

e Aplicacion de métodos variados que resulten apropiados para la adquisicion de aprendizajes de diferente

naturaleza: conceptos, teorias, habilidades, actitudes y valores. La diversidad de métodos permite
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acceder desde varias perspectivas al objeto de aprendizaje, dé manera que se pueda aprehender de

forma integral. Sin embargo, no se debe dispersar la atencidén del estudiante con una diversidad de

metodologias cambiantes.

Inclusion de metodologias variadas dentro de un marco coherente y que responda a las caracteristicas
antes mencionadas. Ninguna estrategia docente es la solucidén Unica, sino mds bien una excusa para
invitar a las personas estudiantes a actuary, sobre la base de sus producciones, crear oportunidades de

intfercambio y reflexién.

Seleccidén de actividades de contexto que la persona estudiante puede reconocer como socialmente

valoradas y un medio para estimular su interés y motivacion.

Un entorno que facilite un aprendizaje de calidad caracterizado, entre otros elementos, por coordinar los
resultados de aprendizaje y el método docente con las estrategias, técnicas y actividades de evaluacion
(metodologia de evaluacion), de modo que todo el proceso de mediacion pedagdgica sea coherente y

los actores de dicho proceso (docentes y estudiantes) sean coparticipes del mismo.

Implementacion de las tecnologias de Informacidn y comunicacion para crear entornos virtuales y simular

condiciones laborales reales (CSUCA, 2018, p. 86).

El papel de la persona docente — como actor clave de la ETP — es fundamental para el alcance de

aprendizajes significativos. En su rol en el proceso educativo, se espera que:
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Sea experto en su campo profesional y especialista en el disefio de procesos de ensefianza-aprendizaje

que respondan individualmente a una gran variedad de necesidades.

Sea un actorrelevante en la preparacion de jovenes y adultos para el mercado laboral, mediante la
ensenanza no solo de competencias profesionales, sino también de las transversales, genéricas y para el
desarrollo humano.

Apoye la transicion de la “escuela al mundo del tfrabajo” de las personas estudiantes con diversos
antecedentes, incluidos los que tienen dificultades con los estudios académicos y los adultos que
necesitan adquirir nuevas competencias, actualizarlas o mejorarlas.

Prepare al estudiantado para el mundo laboral combinando sus diferentes conocimientos.

Promueva el aprendizaje permanente, la formacion integral y el desarrollo individual.

Evalle y reconozca individualmente las necesidades, experiencias y exigencias de sus estudiantes,
infegradndolas en la mediacion pedagogica.

Facilite la adaptacion a las exigencias y al mundo del trabajo en constante cambio, en aspectos como la
digitalizaciéon, automatizacion, procesos en la empresa, heterogeneidad, entre otros,

Sea mediador entre el mercado laboral y la cudlificacion profesional (OCDE, 2021).
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Orientaciones para la Realizacién de Actividades Peaagégicas Fuera de la Institucién

El documento Orientaciones y lineamientos para el desarrollo de actividades pedagogicas fuera del centro
educativo en la ETP (2021) tiene como finalidad orientar y dar a conocer los requisitos para realizar visitas,
giras, pasantias y practica profesional en las asignaturas del drea técnica del plan de estudios de la ETP que se

imparten en los colegios técnicos profesionales, IPEC y CINDEAS que ofertan carreras técnicas.

Las actividades pedagdgicas fuera del centro educativo constituyen el medio idéneo para fortalecer y
desarrollar conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes en las personas estudiantes, a fravés de la

relacion con el entorno y una realidad concreta.

Para la implementacion de estas actividades, todos los actores delbben cumplir con lo que establece el
documento citado. Sus disposiciones son de acatamiento obligatorio y de aplicacion inmediata en los
colegios técnicos profesionales e instituciones publicas que imparten carreras de la ETP. Asimismo, toda
actividad pedagdgica fuera de la instituciéon educativa debe corresponder Unicamente con el desarrollo o
complemento de los planes y programas de estudio y cumplir con las disposiciones ministeriales y legislacion

vigente.

Orientaciones y lineamientos para el desarrollo de actividades pedagogicas fuera del centro educativo en la
ETP (2021) establece las actividades pedagdgicas contempladas en los programas de estudios vigentes y el

proceso de aprendizaje del estudiante de la ETP:
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Practica Profesional

Es una actividad de indole curricular que realizan las personas estudiantes en forma individual, cuando
cursan el Ultimo nivel en los colegios técnicos profesionales, colegios técnicos profesionales nocturnos,
secciones técnicas nocturnas de colegios técnicos profesionales e IPEC y CINDEA que imparten carreras

técnicas.

La préctica profesional estd directamente relacionada con la carrera técnica cursada. Su objetivo es
aplicar y complementar los conocimientos adquiridos por la persona estudiante durante su formacion
técnica, favorecer la adquisicion de competencias para el gjercicio de actividades profesionales,

facilitar su empleabilidad y fomentar su capacidad de emprendimiento.

Esta actividad se rige por lo establecido en el Reglamento de Requisitos de Graduacion para optar por
el Titulo de Técnico en el Nivel Medio en las carreras aprobadas por la DETCE. Se puede realizar en

empresas, instituciones y enfidades publicas o privadas, en el dmbito nacional o internacional.
Pasantia

Actividad de indole curricular y de cardacter obligatorio, que forma parte del proceso de ensenanza y
aprendizaje que se realiza en organizaciones publicas o privadas. Su objetivo es lograr que la persona
estudiante vivencie la realidad inherente a su carrera y facilite, de esta manera, su incorporacion al

sector productivo.
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Gira

Actividad pedagdgica que constituye un medio alternativo y vivencial de aprendizajes significativos, un
espacio de formacion constante para la persona estudiante, a partir de diversas vivencias en contextos

particulares y guiados por la persona docente.
Visita

La visita es un recorrido con fines de aprendizaje que el estudiantado de la ETP realiza de forma
individual o grupal, bajo la orientacién y acompanamiento del docente, guias especiales o ambos, a
un lugar seleccionado previamente como museo, zona histérica o arqueoldgica, galeria, parque,
reserva, oficina publica, empresa, laboratorio, fabrica, taller, comunidad, montana, entre otros. Lo
anterior de conformidad con la naturaleza de la carrera técnica que cursa la persona estudiante y lo

establecido en el respectivo programa de estudio (MEP, 2021, p 8-16).
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Planeamiento del Proceso de A’iprendizaje

Plan Anual

El plan anual se realiza a partir del programa de estudio vigente y constituye el cronograma en el que se
representan las unidades de estudio — con sus respectivos resultados de aprendizaje — en 1os meses y semanas

que componen el curso lectivo.

La persona docente debe elaborar un plan anual por cada subdrea. Para tal efecto, indica las semanas y
horas destinadas al desarrollo de cada una de las unidades de estudio y resultados de aprendizaje que
componen el programa de estudio de la subdrea. Adicionalmente, debe respetar la secuencia légica

indicada en el programa para el abordaje del proceso educativo.

Para elaborar el plan anual, el o la docente consideran la informacidn contenida en la estructura, mapa 'y

malla curricular del programa de estudio de la subdrea (s) a su cargo.

El plan anual se entrega a la persona directora del centro educativo, de manera fisica o digital, segun lo
establezca la administracion al inicio del curso lectivo. A continuacidn, el formato del plan anual aprobado

por el CSE:
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llustracion 1 "
Tabla para la Elaboracion del Plan Anual
Plan Anual
Centro educativo:
Carrera técnica:
Subadrea: Nivel:
Docente: Curso lectivo:
Unidades de estudio| Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic T':mp"
y resultados de (horas)
aprendizaje 11515411 1213|41(2/314|112/34]1213]4] 1 |2/314]12]3]4]1|213]4] 1 |2/3]4]1]2[3]4]1 213

Recursos
educativos:
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Plan de Practica Pedagoégica

El plan de préctica pedagdgica se prepara de forma mensual. Es un documento de uso diario y se entrega al
director o directora, de manera fisica o digital, cuando la administracion del centro educativo lo juzgue
oportuno, de manera que se pueda comprobar que su desarrollo es congruente con lo planificado en el plan

anual preparado por la persona docente al inicio del curso lectivo.

Su formato contempla dos secciones: administrativa y técnica. En la primera parte la persona docente incluye
el nombre del centro educativo, su nombre y apellidos, el nivel, la carrera técnica que imparte, modalidad
(agropecuario, comercial y servicios e industrial), el campo detallado, la subdrea, la unidad de estudio, el

tiempo estimado, la competencia para el desarrollo humano y el eje de la Politica Educativa.

Cabe mencionar que, el campo detallado se indica segun la Clasificacion Internacional Normalizada de la
Educacion (CINE). En el caso de la subdreq, la unidad de estudio y el tiempo estimado, deben tener
concordancia con lo establecido en el plan anual, asi como en la estructura, mapa y malla curricular del

programa de estudio.

La competencia para el desarrollo humano y los ejes de la politica educativa se desarrollan a lo largo de todo
el programa de estudio y son elementos que forman parte del desarrollo de la seccién técnica del plan de

practica pedagdgica.

iEncendamos juntos la luz!
79




Direccion de Educacion

MINISTERIO DE GOBIERNO . . .
EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA Tecnica y Capacidades
Emprendedoras

La persona docente debe frasladar los resultados de aprendizaje y"'soberes esenciales del programa de

estudio, segun la subdrea y unidad de estudio correspondiente. La experiencia del docente determina el tipo
de estrategia y técnica pedagdgica que empleard para la mediacion. En este sentido, se contemplan la que

utilizar&d como docente para su abordaje en el aula y la que ejecutard la persona estudiante.

La persona docente se encarga de generar los indicadores de logro que espera observar en el estudiantado,
como producto de las estrategias de mediacion empleadas y las evidencias de conocimiento, desempeno o
producto, segun corresponda. Los indicadores de logro, establecidos en el plan de prdctica pedagdgica,
deben tener concordancia con la informacidn incluida en los instrumentos técnicamente elaborados para el
proceso de evaluaciony, en el caso de las evidencias, deben observarse en el portafolio de evidencias del

estudiante.

Con respecto al tiempo estimado, la persona docente lo determina en horas vy se refiere al periodo requerido

para el abordaje de cada uno de los resultados de aprendizaje, respetando lo establecido en el plan anual.

El eje de la politica educativa corresponde a la politica curricular “Educar para una nueva ciudadania™.
Segun la llustraciéon 1, en la parte inferior del plan anual la persona docente indica los recursos de espacio

fisico, materiales, equipo y herramientas que utilizard para el desarrollo del plan de prdctica pedagdgica.

A continuacion, se detalla el formato del plan de prdctica pedagdgica, segun lo aprobado por el CSE en el

programa de estudio.
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Plan de Practica Pedagégica

Centro educativo:
Nombre del docente:
Nivel:

Carrera técnica:
Modalidad:

Campo detallados:
Subdrea:

Unidad de estudio:

Tiempo estimado:

Competencias para el desarrollo humano:

5 Segun la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE).
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Eje Politica Educativas:

Tabla 4

Formato del Plan de Practica Pedagogica

) Tiempo
Resultados de Estrategias para la mediacion
Saberes esenciales ) Evidencias estimado
aprendizaje pedagogica
(horas)
1. Docente Conocimiento
Estudiante Desempeno
Producto
2. Docente Conocimiento
Estudiante Desempeno
Producto

6 Politica Curricular “Educar para la nueva ciudadania”.
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Evaluacion del Proceso de Aﬁrendizaje

Dentro del enfoque por competencias la evaluacion es considerada parte del proceso de aprendizaje y
no Unicamente un cumulo de evidencias. Este proceso incluye la evaluacion de desempenos en los cuales se
desafia a la persona estudiante a desarrollar tareas o resolver problemas de la vida real, y en cuyo caso, para
poder resolverlos deberd desarrollar un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes.

(Rodriguez e Ibarra, 2011)

El objetivo bdsico de la evaluacion incluye la determinacion del proceso de aprendizaje, por lo que es
fundamental tener conocimiento de las diversas fases requeridas para alcanzarlo. Tobdn (2008), se apoya en 8

preguntas bdsicas:

1. ¢Qué evaluar?
Es fundamental tener claro cudles son los saberes de las competencias especificas, genéricas, para el
desarrollo humano y linguisticas. Es decir, cudles son los conocimientos, habilidades, destrezas, valores y

actitudes.
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2. ¢Para qué evaluar?

Desde el enfoque por competencias se evalUa para valorar la educacion infegral del estudiantado. En
este aspecto, resulta de relevancia que la persona docente se dé cuenta cudles son las condiciones

necesarias para que sus alumnos y alumnas sean competentes.

3. ¢Con qué criterios?
Se consideran los resultados de aprendizaje que se establecen en los programas de estudio; los cuales

constituyen los logros esperados y demostrables, que surgen de la implementacion del proceso de

aprendizgje.

4. Con qué evaluamos?

El avance de la persona estudiante se hace evidente mediante la implementacion de actividades de
aprendizaje, estrategias evaluativas, la aplicacion de pruebas, que dan a conocer sus conocimientos,

habilidades y destrezas, asi como el nivel de desempeno alcanzado, los productos generados entre otros.

Castillo y Cabrerizo, (2010), establecen que las actividades de aprendizaje que se proponen son
fundamentales para el desarrollo de las competencias, son la base del aprendizaje, por tanto, es necesario
que estas actividades estén programadas previamente, pensando en la contfinuidad, secuenciacion e
infegracion curricular. En este sentido, es necesario comprender que las competencias se desarrollan en un

proceso continuo en donde se suman una serie de actividades de aprendizaje, el desarrollo es progresivo, por
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tanto, es necesario tener claridad sobre los descriptores que conforman cada competencia, y qué tipo de

informacion se recogerd como resultado de cada actividad de aprendizaje ejecutada.

5. ¢ Como determinar el nivel de aprendizaje alcanzado?

Sin duda uno de los retos de la evaluacion por competencias es el conocer los niveles de desempeno
del estudiantado. Los tipos de instrumentos de evaluacion constituyen recursos de apoyo que permiten
conocer los niveles alcanzados, dar seguimiento, control y regulacion de los conocimientos, habilidades y
destrezas que desarrolla cada estudiante durante la aplicacion de una estrategia o técnica de evaluacion. Le
brindan a la persona docente informacion que le permite retroalimentar las actividades del estudiantado
mediante las evidencias mostradas. Para la construccion de instrumentos de evaluacion se tiene que generar

un conjunto de indicadores y criterios que establecen los niveles de logro a alcanzar.

6. ¢En qué momentos evaluar?

La evaluacion se realiza durante todo el proceso de aprendizaje. La evaluaciéon diagndstica (al inicio
del proceso), la evaluacion formativa durante todo el proceso y la sumativa al final del proceso. Lo importante
es saber integrar los tres fines de la evaluacioén, con el objetivo de obtener informacién oportuna en relacion

con los conocimientos adquiridos y habilidades y destrezas desarrollados producto de la implementacion del
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proceso educativo y asi lograr que la persona estudiante cuente con la retroalimentacién necesaria durante

todo el proceso educativo y no Unicamente para emitir una calificacion al final.

7. ¢Con qué estrategias?

Una estrategia de evaluacion es un plan de accién para valorar el aprendizaje de los estudiantes,
reconocer sus avances e identificar las interferencias, con el fin de realizar una intervencién efectiva en su
proceso de aprendizaje. Son siempre conscientes e intencionales dirigidas a un propdsito; desarrollar el
aprendizaje de la persona estudiante. Por lo tanto, la estrategia evaluativa incluye un plan en el que las
técnicas didacticas (mapas, simulaciones, producciones, ejercicios practicos, estudios de casos,
exposiciones), la observacion, el portafolio, los instrumentos de evaluacion, entre otros, se integren al proceso

educativo planteado desde el inicio por el docente.

8. ¢ Como retroalimentar?

Es importante informar a las personas estudiantes de sus resultados, reconociendo sus logros,
identificando sus alcances y limitaciones, pero sobre todo el que aprenda a aprender de sus propios errores,

tal y como sucede en la vida real.
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Evaluar por competencias significa incorporar nuevas estrategias de evaluacién. En este sentido, se

enfatiza la importancia de implementar una evaluacion orientada al aprendizaje, centrada en la
participacion del alumno, dirigida a situaciones de naturaleza auténtica, cada vez mds cercanas a la vida
real. Por lo tanto, la competencia es contextual; refleja la relaciéon entre las habilidades de las personas y las

actividades que desempenan en una situacion particular en el mundo real (Lopez, 2014).

La evaluaciéon en un enfoque por competencias es continua, dindmica, holista y dirigida al andilisis de
los niveles de desempeno alcanzados por el estudiante. En este sentido, la evaluacion cumple una funcidén de

autorregulacion que le permite al estudiante generar un monitoreo personal de su aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la competencia predice el desempeno; estd directamente vinculada con
procesos prdcticos del estudiante y no tanto con el cUmulo de datos. Mediante la evaluacion se identifican y
registran los atributos de la competencia que se pretende desarrollar a tfravés de los procesos y las evidencias
generadas por los estudiantes, con la infencion de valorar la evolucion del dominio y la transferencia de estas.
La persona docente hace juicios basados en el proceso y las evidencias de sus estudiantes por medio de la

observacion y andlisis de la evolucion del dominio de niveles.

Las evidencias de aprendizaje se pueden definir como todo lo que desarrolla la persona estudiante
durante la mediacién pedagdgica, lo cual representa de forma precisa el aprendizaje adquirido. Son las

demostraciones que la persona estudiante “sabe”, “sabe hacer”, “sabe ser” y "sabe convivir con los demdas”.
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A partir de las mismas, se determina el nivel de logro de aprendizaje alcanzado, estableciendo la adquisicién

gradual de la competencia.

De acuerdo con el resultado de aprendizaje establecido en el plan de estudio, la persona docente
planifica e implementa la estrategia de mediaciéon pedagdgica que requiere para su abordaje, De esta

forma, surgen las evidencias de aprendizaje donde el o la estudiante demuestra el desempeno alcanzado.

Las evidencias de aprendizaje pueden ser de tres tipos: conocimiento, desempeno y producto. Las
evidencias de conocimiento constifuyen las demostraciones relacionadas con el saber necesario para el
desempeno; esto incluye el conocimiento de hechos, procesos, comprension de los principios, tfeorias y forma
de utilizar y aplicar el conocimiento en situaciones cotidianas o nuevas, propias de los resultados de

aprendizaje de los planes de estudio que integran la especialidad técnica.

Las evidencias de desempeno se refieren a la demostracion de habilidades y destrezas en la ejecucion
de un proceso o actividad. Permiten obtener informacion directa, de calidad y confiable, sobre la forma
como la persona estudiante desarrolla un proceso en su drea de formacion técnica, con el propdsito de

determinar los aprendizajes que posee y los pendientes de alcanzar.
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Las evidencias de producto representan los resultados finales que obtiene la persona estudiante en el

desarrollo de una funcién o actividad productiva. El producto puede ser un articulo u objeto material, un

documento o un servicio, entre otros, el cual refleja infegralmente el aprendizaje alcanzado.

La evaluaciéon debe estar alineada al curriculum; debe existir un equilibrio entre los resultados de
aprendizaje, las estrategias de mediacion por desarrollar durante todo el proceso educativo y el sistema de
valoracion de los conocimientos, desempenos y productos deseados, segun los indicadores de logro

establecidos.

Por otfra parte, se debe ofrecer estrategias que posibilitan conocer a profundidad los resultados
obtenidos por el estudiantado y tomar conciencia de lo que se espera de ellos. Mediante la evaluacion
basada en competencias, los estudiantes ofrecen a las personas docentes, padres de familia, companeros y
comunidad en general “evidencias” de su desempeno por medio de nuevas herramientas y métodos de
evaluacion. Estas herramientas se apoyan en una perspectiva de corte constructivista y centran su dindmica

en los procesos.

Una vez seleccionadas las estrategias de mediacion pedagdgica, se definen los instrumentos de
evaluacion. En ellos se incluyen los indicadores de logro vy los criterios de desempeno mediante los cuales se
valorard la situacion de aprendizaje, pues permiten al docente emitir juicios sobre lo alcanzado por cada

persona estudiante.
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Para alcanzar la objetividad, cuando se emiten los juicios de valor, es importante establecer los
indicadores de logro vy las evidencias asociadas a los niveles de valoracion establecidos, para que al finalizar
se pueda proceder al andlisis de la informacién recolectada y determinar si se han alcanzado las
competencias y en qué niveles, lo que permite la toma de decisiones respecto al desarrollo de las

competencias por parte de cada estudiante.

El Reglamento de Evaluacion de los Aprendizajes, mediante decreto ejecutivo, rige la evaluacion
costarricense y establece los componentes de la evaluacion para cada una de las modalidades del sistema
educativo. La nota en cada asignatura, para cada periodo, se obtiene de la sumatoria de los porcentajes
correspondientes a las calificaciones obtenidas por la persona estudiante en los componentes. A
continuacion, se describen los componentes de la calificacion que actualmente establece el Reglamento de
evaluacion de los aprendizajes (REA) para los talleres exploratorios y subdreas que se desarrollan en la ETP
tanto en modalidades diurnas, nocturnas y plan a dos anos. El valor porcentual de los componentes lo define

el REA segun corresponda.

Trabajo Cotidiano

Consiste en las actividades educativas que realiza el estudiantado con la guia y orientacion de la

persona docente segun el planeamiento didactico y el programa de estudios. Para su calificacion se deben
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utilizar instrumentos técnicamente elaborados, en los que se registre informacion relacionada con el
desempeno de la persona estudiante. La misma se recopila en el transcurso del periodo y durante el desarrollo
de las lecciones, como parte del proceso de ensenanza - aprendizaje y no como producto, debe reflejar el

avance gradual de la persona estudiante en sus aprendizajes.

En las asignaturas de las especialidades técnicas del Plan de Estudios de Educacion de Adultos y la

Educacion Diversificada Técnica, el trabajo cotidiano incluye la realizacion del portafolio de evidencias.

Tareas

Consisten en trabajos cortos que se asignan al estudiantado con el propdsito de reforzar aprendizajes
esperados, de acuerdo con la informacion recopilada durante el frabajo cofidiano. Mediante las tareas, el
estudiantado puede repasar o reforzar los aprendizajes esperados. Por ello es indispensable que sean
ejecutadas por el estudiantado exclusivamente para que asi puedan fortalecer su propio aprendizaje. Las
tareas no deben asignarse para ser desarrolladas en horario lectivo y en periodos de vacaciones, entiéndase

Semana Santa y medio ano, o periodo de pruebas calendarizadas en el cenfro educativo.
Pruebas

Son un instrumento de medicidn cuyo propdsito es que el estudiantado demuestre la adquisicion de

habilidades cognitivas, psicomotoras o lingUisticas. Pueden ser escritas, de ejecucion u orales. Para su
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construccién se seleccionan los aprendizajes esperados e indicadores, de acuerdo con el programa de

estudio vigente, del nivel correspondiente.

A menos que la persona docente lo juzgue necesario, las pruebas no deben tener cardcter acumulativo
durante un mismo periodo. La prueba escrita debe ser resuelta individualmente y debe aplicarse ante la
presencia del docente o, en su defecto, ante el funcionario que el director o la directora designe. La prueba

oral y de ejecucion debe aplicarse ante la persona docente a cargo de la asignatura.

Las pruebas cortas deben tener caracter formativo, salvo el caso de las aplicadas al estudiantado con

necesidades educativas.

Proyecto

Es un proceso de construccion de aprendizajes, guiado y orientado por la persona docente; parte de la
identificacion de contextos del interés de la persona estudiante. Estd relacionado con contenidos curriculares
o resultados de aprendizaje, aprendizajes obtenidos, valores, actitudes y practicas propuestas en cada unidad
temdatica del programa de estudio o subdreas de las especialidades técnicas. Tiene como propdsito, que el
estudiantado aplique lo aprendido en la redlizacion reflexiva de un conjunto sistemdatico de acciones de

interés en un contexto determinado del entorno sociocultural.
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Su realizacion puede ser de manera individual o grupal. Para su evaluacion se debe entregar al

estudiantado, los indicadores y criterios, segun las etapas definidas para el mismo, ademds, considerar tanto el

proceso como el producto y evidenciarse la autoevaluacion y coevaluacion.

Asistencia

La asistencia se define como la presencia de la persona estudiante en las lecciones y en todas aquellas
otras actividades escolares a las que fuere convocado. Las ausencias y las llegadas tardias podrdan ser
justificadas o injustificadas. (MEP, 2018, Art. 25-30)

Actualmente, se cuenta con una gama de estrategias y herramientas que el docente puede utilizar
como parte del proceso de evaluacion de algunos de los componentes citados, como es el caso del trabajo
cofidiano: mapa conceptual, portafolio de evidencias, linea de tiempo, mapa mental, mapas cognitivos,
video foro, proyectos, collage, plenarias, entre muchas otfras. El docente debe confeccionar instrumentos de
evaluacion técnicamente elaborados, que muestren los indicadores y permitan visualizar el nivel de logro
alcanzado por la persona estudiante segun el cumplimiento de la normativa vigente y las directrices

ministeriales emanadas para tales efectos.
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Las pruebas escritas y de ejecucion constituyen instrumentos de evaluaciéon de gran importancia para la
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valoracion del desempeno del estudiante. Deben confeccionarse de acuerdo con los lineamientos técnicos

establecidos por el Departamento de Evaluacion de los Aprendizajes del MEP.

El portafolio de evidencias, ademds de tener asignado un rubro porcentual en el componente de la
calificacion del frabajo cotidiano, es una herramienta valiosa para su evaluacion ya que en él se deben
observar las evidencias del proceso de aprendizaje de las personas estudiantes en el desarrollo de las
competencias, segun los lineamientos establecidos por la Direccion de Educacion Técnica y Capacidades

Emprendedoras.
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MINISTERIO DE
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_ Emprendedoras
Estructura Curricular
Tabla 5
Numero de horas por subdrea y nivel educativo
Horas Horas Horas Horas Horas Horas
Subdrea semanales | anuales | semanales | anuales | semanales | anuales
10°ano |10°ano| 11°ano |11°ano| 12°ano |12°ano
Seguridad laboral 8 320 12 480 - -
Higiene laboral 8 320 - - - -
Gestion integrada de la salud ocupacional - - 4 160 16 400
Factores psicosociales - - - - 4 100
Tecnologia de la informacion aplicada a la 4 140 ) i i i
salud ocupacional
Emprendimiento e innovacion aplicada ala i i 4 140 i i
salud ocupacional
English Oriented to Safety and Occupational 4 140 4 140 4 100
Health
Total 2840 horas? 24 960 24 960 24 600
7 Incluye las 320 horas de la préctica profesional de duodécimo nivel.
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Tabla 6

Direccion de Educacion

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Tecnica y Capacidades

Emprendedoras

Mapa Curricular

Unidades de estudio por subdrea

Subdrea

Unidad de estudio 1

Unidad de estudio 2

Unidad de estudio 3

Seguridad laboral

Fundamentos de salud
ocupacional
(80 horas)

Riesgos laborales
(144 horas)

Inspeccidon y andlisis de
resgos
(26 horas)

Higiene laboral

Fundamentos de higiene
laboral
(40 horas)

Contaminantes y
muestreos ambientales
(216 horas)

Enfermedades laborales
(64 horas)

Tecnologia de la
infformacion aplicada a
la Salud ocupacional

Herramientas para la
produccion de
documentos

(72 horas)

Herramientas para la
gestion y andilisis de la
informacién

(40 horas)

Internet de todo y
seguridad de los datos
(48 horas)

NA: No aplica.
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Tabla 7
Unidades de estudio por subdrea
subdrea Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de Unidad de
estudio 1 estudio 2 estudio 3 estudio 4 estudio 5
Seguridad laboral Siniestralidad Equipos de Seguridad en Legislacion y Multidisciplinas
(36 horas) proteccion construccion e normativa en de la salud
personal industria salud ocupacional
(72 horas) (180 horas) ocupacional (72 horas)
(120 horas)
Gestion Igneologia Senalizacion y Primeros auxilios NA NA
integrada de la (40 horas) etiquetado (92 horas)
salud (28 horas)
ocupacional
Emprendimiento = Oportunidades Modelo de Creacion de la Plan de vida NA
e innovacion de negocios negocios empresa (20 horas)
aplicada a la (40 horas) (32 horas) (68 horas)
salud
ocupacional
NA: No aplica.
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Tabla 8

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Unidades de estudio por subdrea

Direccion de Educacion

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Tecnica y Capacidades

Emprendedoras

Subdrea

Unidad de estudio 1

Unidad de estudio 2

Unidad de estudio 3

Gestion integrada de la

Programas de salud

Planes de preparativos y

Sistemas de gestion

salud ocupacional ocupacional respuesta (112 horas)
(144 horas) (144 horas)
Factores psicosociales Organizacion del frabajo  Factores psicosociales del NA

(40 horas)

trabajo
(60 horas)

NA: No aplica.

iEncendamos juntos la luz!

99



Direccion de Educacion

MINISTERIO DE GOBIERNO . . .
EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA Tecnica y Capacidades
Emprendedoras

Malla curricular

Nivel: Décimo
Subdrea: Seguridad laboral

Tabla 9

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Tiempo

Unidad de estudio .
estimado

Resultados de aprendizaje

Fundamentos de 80 horas e Explicar laimportancia de la salud ocupacional para garantizar el

salud ocupacional mayor grado de bienestar fisico, mental y social de las personas.

e |dentfificar la relaciéon existente entre ambiente laboral y salud.

e Explicar el procedimiento para que los patronos protejan a sus
trabajadores ante los riesgos que puedan sufrir como consecuencia
de la labor realizada.

e Demostrar comportamientos dirigidos a la toma de decisiones, para
eliminar cualquier riesgo que produzca accidentes o enfermedades
laborales.

e Discriminar la importancia de la ejecucidn de acciones que
favorezcan los alcances del Objetivo 3 para el Desarrollo Sostenible:
Salud y bienestar.

Riesgos laborales 144 e Discriminar las medidas y actividades necesarias para la prevencion

horas de los riesgos derivados del trabagjo.
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Unidad de estudio e]:t?rr::go Resultados de aprendizaje

e Aplicar las técnicas utilizadas en salud ocupacional para la deteccidon
y correccion de factores de riesgo de accidentes de frabajo.

e Determinar los riesgos potenciales al realizar trabajos eléctricos en las
empresas U organizaciones.

e Examinar los riesgos potenciales al realizar trabajos mecdnicos en las
empresas U organizaciones.

e Explicar los requisitos legales que se debe cumplir en espacios de
trabajo, de conformidad con la legislacion vigente.

e Implementar acciones orientadas a la disminucion de riesgos en las
empresas.

e Andalizar la importancia y avances del pais y el mundo en el
cumplimiento del Convenio N° 155, de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT) sobre seguridad y salud en el trabajo.

Inspeccion y andlisis 96 horas e Explicar los procedimientos dirigidos a la inspeccién y evaluacion de

de riesgos los riesgos del trabajo en la empresa u organizaciéon, segun lo
establecido en la normativa vigente.

e Proponer soluciones creativas e innovadoras que mitiguen o eliminen
los riesgos provocados por el trabajo en altura, los espacios
confinados, o la mala ventilacion de los ambientes interiores.

e Argumentar sobre el impacto de los accidentes y enfermedades
laborales en la economia del pais.
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Nivel: Décimo
Subdrea: Higiene laboral

Tabla 10

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Unidad de estudio Tlgmpo Resultados de aprendizaje
estimado
Fundamentos de 40 horas e Discriminar los aspectos generales de la higiene laboral y su
higiene laboral interdisciplinariedad.
e Aplicar técnicas de comunicacion oral y escrita para la elaboracion
de informes técnicos de higiene laboral.
e Implementar acciones orientadas a la resoluciéon de problemas en las
operaciones de la empresa relacionadas con la higiene laboral.
Contaminacién y 216 e Analizar la importancia de eliminar la presencia en el ambiente de
muestreos horas cualquier agente que pueda ser nocivo para la salud, la seguridad o
ambientales el bienestar de la poblacion.

e Determinar la importancia de controlar los riesgos bioldgicos a los que
estdn expuestas las personas debido a la naturaleza de su trabajo.

e Examinar las medidas preventivas y normas de seguridad para evitar
los efectos nocivos de los contaminantes quimicos vy fisicos en la salud
de la persona trabajadora.

e Analizar las medidas que mitiguen el dano ambiental producido por el
hombre a los diferentes entornos naturales.
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Tiempo

Unidad de estudio .
estimado

Resultados de aprendizaje

e llustrar los procedimientos para determinar si las concentraciones
exceden los niveles de referencia o estdndares de calidad, para la
proteccion de la salud publica y ecosistemas.

e Discriminar informacién que profundice su conocimiento en la
disminuciéon de los riesgos por contaminacion, aprovechando las
oportunidades de aprendizaje disponibles.

e Discutir la importancia de la ejecucion de acciones, que favorezcan
los alcances del Objetivo 13 para el Desarrollo Sostenible: Accidn por
el clima.

Enfermedades 64 horas e Argumentar el impacto social y econdémico que generan las

laborales enfermedades profesionales a la sociedad costarricense.

e Determinarla normativa que regula la salud de la poblacion
costarricense y el seguro de riesgos del frabagjo.

e Aplicar estrategias de negociacion que propicien acuerdos exitosos
en la asignacion del seguro obligatorio de riesgos del frabajo.

e Realizar acciones que promuevan el sentido de pertenencia
humanitaria, aplicando actitudes socioemocionales que evidencien
el manejo de emociones y empatia hacia las personas con
enfermedades profesionales.
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Subdrea: Tecnologia de la informacién aplicada a la Salud Ocupacional

Tabla 11

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Unidad de estudio

Tiempo
estimado

Resultados de aprendizaje

Herramientas para la
produccion de
documentos

72

Aplicar las funciones bdsicas del procesador de textos en la
elaboracion de documentos.

Utilizar las herramientas que presenta la hoja electronica para la
elaboracion de documentos.

Generar presentaciones con los elementos bdsicos del editor, para la
presentacion de documentos de forma dindmica.

Describir los elementos que integran el entorno web.

Aplicar las herramientas colaborativas para la elaboracion de
documentos en la nube.

Implementar procesos de autoaprendizaje que propicien el uso
herramientas ofimdaticas mediante software de coddigo abierto y
licenciado.

Utilizar las fecnologias como recurso, profundizando y dinamizando el
aprendizaje, en respuesta a situaciones de la vida cofidiana.

Herramientas para la
gestion y andlisis de
la informacién

40

Examinar las caracteristicas de los datos, usos, tipos y su relacidon con
bases de datos.

Elaborar bases de datos mediante la ejecucidén de operaciones de
manipulaciéon de la informacion.
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Tiempo

Unidad de estudio .
estimado

Resultados de aprendizaje

e Aplicar principios éticos y legales en el acceso, uso y andlisis de la
informacién obtenida a partir de grandes volimenes de datos.

e Desarrollar capacidades para el acceso a la informacion de forma
eficiente haciendo un uso preciso, responsable, creativo y critico de la
misma.

Internet de todo y 48 e Evaluarlaimportancia del internet en cada aspecto cotidiano de la

seguridad de los vida y como se interconectan los objetos.

datos e Formular propuestas de fransmision de internet de todo, unificando
objetos, personas, datos y procesos.

e Explicar laimportancia de la protecciéon de la informacién del
cibermundo vy los tipos de ataques que se pueden presentar.

e Evaluar alternativas para la proteccion de los dispositivos informaticos,
lared y la organizacion.

e Distinguir las caracteristicas del dmbito de la ciberseguridad, sus

principios y las medidas de seguridad cibernética.

llustrar los procedimientos para la proteccion e integridad de los datos

mediante el uso de tecnologias.

Aplicar los principios de discernimiento y responsabilidad en el manejo

y proteccion de los datos.
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Subdrea: Seguridad laboral

Tabla 12

Direccion de Educacion
Tecnica y Capacidades
Emprendedoras

GOBIERNO

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Tiempo

Unidad de estudio .
estimado

Resultados de aprendizaje

Siniestralidad 36 horas

Interpretar la importancia del reporte e investigacion de los
accidentes laborales para la prevencion y mejora confinua de la
gestion preventiva de la empresa.

Aplicar técnicas de comunicacion oral y escrita en el proceso de
investigacion de accidentes.

Argumentar sobre el impacto de los riesgos laborales en |la salud de las
personas frabajadoras a nivel mundial.

Equipos de 72 horas
proteccion personal

Examinar los equipos de proteccidn personal, su uso e importancia
para la reduccion de riesgos de accidentes o efectos adversos para
la salud de la persona trabajadora.

Implementar técnicas para la recuperacion o el mantenimiento del
autocontrol ante situaciones que se presentan en la vida coftidiana y
en contextos laborales.

Utilizar las tecnologias como recurso, profundizando y dinamizando el
aprendizaje, en respuesta a situaciones de la vida cofidiana.
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Unidad de estudio

Tiempo
estimado

Resultados de aprendizaje

Seguridad en
construccion e
industria

180
horas

Discriminar los aspectos que intervienen en la atenciéon de
emergencias en la empresa por trabajos en altura.

llustrar la importancia de la prevencidon de incendios con sistemas,
equipos y medidas adecuadas que eviten la pérdida de vidas
humanas y materiales.

Examinar los riesgos asociados a las condiciones atmosféricas del
interior en espacios confinados o la falta de ventilacion.
Determinar los beneficios de instalar sistemas de ventilacion
apropiados en ambientes interiores de la empresa.

Utilizar informacién que profundice su aprendizaje en los riesgos del
trabajo.

Explicar la importancia de la ejecucion de acciones que favorezcan
los alcances del Objetivo 8 para el Desarrollo Sostenible: Trabajo
decente y crecimiento econdmico.

Legislacion y
normativa en salud
ocupacional

72 horas

Interpretar las normas legales vigentes en salud ocupacional dirigidas
a brindar proteccién a las personas trabajadoras.

Demostrar conductas que reflejen compromiso ético aplicando la
legislacion y normativa de salud ocupacional.

|dentificar propuestas de construccion de infraestructura en la
comunidad, tomando en consideracion el compromiso con la
sociedad local y global.

Multidisciplinas de la
salud ocupacional

120
horas

Determinar los aportes y el modo de acciéon de las disciplinas:
ergonomia, toxicologia y epidemiologia en la prevencién de
accidentes laborales.
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Tiempo

estimado Resultados de aprendizaje

Unidad de estudio

e Interpretar con precision la evidencia, informacidén, enunciados y
grdficas, el rol de las disciplinas asociadas a la salud ocupacional, en
la prevencion de accidentes laborales..

e Identificar componentes de accesibilidad al entorno fisico, que
garanticen que los lugares de trabajo sean accesibles para las
personas con discapacidad, segun las normativas y lineamientos
establecidos por la salud ocupacional.
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Subdrea: Gestion integrada de la Salud ocupacional

Tabla 13

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Tiempo

Unidad de estudio .
estimado

Resultados de aprendizaje

Igneologia 40 horas

Examinar la importancia de la prevencion del fuego en los lugares de
trabajo.

Implementar acciones que favorezcan la realizacion de actividades
de manera colaborativa, con el propdsito de alcanzar el
cumplimiento de las metas comunes.

Implementar estrategias para la reducciéon del riesgo de incendios
forestales como parte del compromiso global para combatir el
cambio climdatico.

Senalizacion y 28 horas
etiquetado

Aplicar las normas para la senalizacion y efiqguetado como forma de
prevenir peligros potenciales y mejorar la seguridad de la
organizacion y sus trabajadores.

Utilizar formas de comunicaciéon asertiva en las relaciones humanas
afines al contexto.

Aplicar la escala de valores y creencias para la toma de decisiones
que permitan la sana convivencia.
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Unidad de estudio Tlgmpo Resultados de aprendizaje
estimado
Primeros auxilios 92 horas Examinar los aspectos legales y éticos que norman la atencion

prehospitalaria del paciente.

Discriminar el funcionamiento de las principales estructuras
anatdémicas del cuerpo humano.

Aplicar el procedimiento para evaluar la condicidon del paciente en
sifuaciones de emergencia.

Implementar técnicas de primeros auxilios en la atencidn de
pacientes, segun el fipo de lesidn y procedimientos establecidos.
Implementar acciones orientadas a la resolucion de problemas en
sifuaciones de emergencias médicas.

|dentificar aplicaciones de la automatizacion de procesos y la
roboética, empleados en el contexto de los primeros auxilios.

iEncendamos juntos la luz!
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Nivel: Undécimo

Subdrea: Emprendimiento e innovacion aplicada a la salud ocupacional

Tabla 14

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Tiempo

Unidad de estudio .
estimado

Resultados de aprendizaje

Oportunidades de 40 e Explicarlas caracteristicas esenciales e importancia del

negocio emprendimiento haciendo uso productivo de las tecnologias.

e Examinar el mercado y su entorno, aplicando herramientas de
recoleccion de informacion para la identificacion de oportunidades
de negocio, segun las nuevas tendencias.

e Utilizar técnicas creativas que permitan la generacion de ideas de
negocio innovadoras, brindando soluciones a las necesidades
detectadas en los clientes potenciales.

e Proponer soluciones creativas e innovadoras a necesidades y
oportunidades del mercado.

e Valorar el impacto social, econdmico y ambiental que generan las
propuestas de proyectos de negocios sostenibles.

Modelos de negocios 32 e Construir modelos de negocios a partir de ideas innovadoras con
propuestas de valor diferenciadoras, utilizando las herramientas y
metodologias vigentes.

e Validar el modelo de negocio, mediante el diseno de productos
minimos viable aplicando metodologias vigentes.

iEncendamos juntos la luz!
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Unidad de estudio

Tiempo
estimado

Resultados de aprendizaje

Desarrollar el plan de puesta en marcha del modelo de negocio y
lanzamiento del producto.

Aplicar estrategias de negociacion en el proceso de validacion de
propuestas de negocios.

Validar propuestas de negocios tomando en consideracion el
compromiso con la sociedad local y global.

Creacion de la
empresa

68

Describir los tipos de empresas con los cuales se pueden desarrollar
negocios.

Estructurar el negocio con el enfoque orientado al cliente a través del
plan de negocio.

Realizar labores en las dreas funcionales que conforman la empresa
de prdctica propuesta, aplicando los principios de la administracion y
lo establecido en el plan de negocios.

Aplicar los principios de servicio con enfoque orientado al cliente en la
puesta en marcha del plan de negocio.

Elegir las mejores estrategias para busqueda de informacién a través
del uso de las tecnologias de forma individual o colaborativa.

Plan de vida

20

Estimar el nivel alcanzado en la gestion del emprendimiento segun las
metas y objetivos propuestos en el plan de negocio, para la obtencidon
de la certificacion empresarial.

Evaluar las oportunidades que ofrece la sociedad para el desarrollo y
consolidacion del emprendimiento.

Emplear el aprendizaje permanente como herramienta en el desarrollo
de competencias para el fortalecimiento de su desempeno en el drea
de formaciéon técnica, personal y el de su plan de vida.

iEncendamos juntos la luz!
112




Direccion de Educacion

MINISTERIO DE GOBIERNO : . .
EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA Tecnica y Capacidades
Emprendedoras

Tiempo

estimado Resultados de aprendizaje

Unidad de estudio

e Planificar su vida, considerando sus competencias, recursos y el
entorno, contribuyendo al desarrollo de la cultura emprendedora.

Nivel: Duodécimo
Subdrea: Gestion integrada de la Salud ocupacional

Tabla 15

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Unidad de estudio Tlt.empo Resultados de aprendizaje
estimado
Programas de salud 144 e Realizar el diagndstico de las condiciones y medio ambiente de
ocupacional horas frabajo, como requisito para el programa de salud ocupacional.

e Disenar el programa de salud ocupacional segun resultados del
diagndstico y normativa vigente.

e Interpretar con precision el diagndstico de las condiciones y medio
ambiente de trabajo y los subprogramas para la elaboracion del
programa de salud ocupacional.

e Realizar acciones orientadas al cumplimiento de normas y valores
democrdticos, como base de la ciudadania democrdatica y critica.
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Unidad de estudio Tu:)mpo Resultados de aprendizaje
estimado

Planes de 144 Determinar los requisitos del plan de atencidn y prevencion de

preparativos y horas emergencia en los centros laborales y de ocupacion publica.

repuesta Demostrar caracteristicas de liderazgo en la preparacion del plan de
preparativos y respuesta ante emergencias.
Proponer soluciones que contribuyan al desarrollo sostenible, el
acceso Yy la equidad del conocimiento técnico y desarrollo de
habilidades y valores.

Sistemas de gestion 112 Examinar los requisitos para el establecimiento, implementacion y

horas mantenimiento del sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo (SST).

Ejecutar buenas practicas de gestion de residuos, reconociendo la
importancia del reciclaje en la reduccion del impacto ambiental y la
conservacion de recursos.

Implementar acciones que favorezcan la realizacién de actividades
de manera colaborativa con el propdsito de alcanzar el
cumplimiento de las metas comunes.

Realizar acciones para el cumplimiento del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 12 en su comunidad.
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Nivel: Duodécimo

Subdrea: Factores psicosociales

Tabla 16

Resultados de aprendizaje por unidad de estudio y tiempo estimado

Tiempo

Unidad de estudio .
estimado

Resultados de aprendizaje

Organizacion del 40 horas e  Analizar aspectos de la organizacion del frabajo y cdmo influyen en

frabajo la salud de la persona trabajadora.

e Examinar los elementos de la comunicacion y su repercusion en la
salud de la persona trabajadora.

e Discriminar los tipos de teletrabagjo, identificando las ventajas y
desventajas de su aplicacion, para la persona trabajadora, la
organizacion y la sociedad en general.

e |dentificar la importancia de la entrevista de trabajo en el proceso de
seleccion de talento humano.

e Aplicar estrategias de negociacion que propicien acuerdos exitosos
entre el patrono y la persona trabajadora.

e Implementar estrategias para la busqueda de informacién mediante
el uso de herramientas tecnoldgicas vigentes, de forma individual o
colaborativa.

Factores 60 horas e  Analizar los factores psicosociales que afectan el bienestar

psicosociales del emocional y el rendimiento de las personas trabajadoras.

trabajo e |dentificar los factores que inciden en la salud, bienestary

rendimiento éptimo de las personas trabajadoras.

iEncendamos juntos la luz!
115




Direccion de Educacion
Técnica y Capacidades
Emprendedoras

MINISTERIO DI_E GOBIERMNO
EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA

e Implementar técnicas preventivas orientadas al mantenimiento del
autocontrol durante el desempeno en su puesto de trabagjo.

e Planificar aspectos de su vida, considerando sus competencias,
recursos y el entorno, que contribuya al desarrollo de la cultura
emprendedora.

iEncendamos juntos la luz!
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Subdrea Seguridad Laboral
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Descripcion de la Subdrea Seguridad Laboral

En los contextos laborales, siempre han existido situaciones y condiciones que ponen en riesgo la vida o la
salud de las personas trabajadoras. Por tal razén, la salud ocupacional y la seguridad laboral conforman un

binomio inseparable que garantiza la minimizacion de los riesgos y la prevencion de accidentes.

Por riesgo laboral se entiende la probabilidad de que ocurran lesiones a las personas, danos al medio
ambiente o pérdidas en los procesos y equipos dentro de un contexto laboral. Los accidentes laborales, en
cambio, son aquellos hechos lesivos o mortales que tienen lugar durante la jornada de trabajo y que se
caracterizan por ser violentos y repentinos, pero prevenibles. Mientras que los accidentes son evitables, 1os
riesgos estdn siempre presentes y a veces soélo es posible neutralizarlos © minimizarlos a través de
capacitaciones y senalizaciones que cumplen una funcion preventiva mds que anuladora. Por tanto, puede

decirse que no hay puesto de trabajo que no conlleve riesgos laborales.

A partir de lo anterior, la seguridad laboral presenta un conjunto de acciones que, aplicadas a los procesos
productivos, al frabajo con maquinas, a las instalaciones y hasta a los habitos del frabajador (a), pueden

prevenir y evitar accidentes de trabagjo.

En la subdrea Seguridad laboral se presentan formas y disciplinas que intervienen en la prevencion de
accidentes e incendios, procedimientos para realizar las tareas de forma segura, recomendaciones para el

uso de equipos de proteccion personal, tipos de riesgos generales, entre otros. Ademds, la normativa

iEncendamos juntos la luz!
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g
establecida para evitar la ocurrencia de accidentes en los puestos de trabajo, informar un accidente y

tramitar una incapacidad laboral.
Tabla 17

Distribucion de unidades de estudio de la subdrea Seguridad laboral

[\ N° horas
Unidades de estudio

semanas anuales

€ rundamentos de salud ocupacional. 10 80
@ Riesgos laborales. 18 144
@ Inspeccion y andlisis de riesgos. 12 96
Total 40 320
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Tabla 18
Informacion administrativa
Carrera técnica: Salud ocupacional Campo detallado: 1022 Salud y protecciéon laboral
Subdrea: Seguridad laboral Nivel: Décimo
Unidad de estudio: Fundamentos de salud Tiempo estimado: 80 lecciones

ocupacional

Competencia para el desarrollo humano: 9. Juicioy  Eje politica educativa: Educacion para el desarrollo
toma de decisiones sostenible

Tabla 19

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
1. Explicar la importancia de la Salud ocupacional: e Reconoce el conceptoy
salud ocupacional para evolucion histérica de la
garantizar el mayor grado de e Concepto. salud ocupacional.
bienestar fisico, mental y social e Importancia e Citalos objetivos de la salud
de las personas. e FEvolucidn histérica. ocupacional.
o Objetivos. e Distingue las obligaciones y
e Beneficios para las empresas. prohibiciones de la persona
» Obligaciones y prohibiciones de empleadora.
la persona empleadora. e Describe las funciones del
e Seguridad laboral como Departamento de
disciplina técnica. Seguridad Loboro! de.los
empresas U organizaciones.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Departamento de Seguridad e Identifica las aplicaciones
Laboral en las empresas u de la inteligencia artificial
organizaciones: funciones. en la seguridad y salud del

e Comisiones de salud trabajo, para la reduccion
ocupacional: funciones. en los costos asociados con

accidentes y enfermedades
Inteligencia artificial en la seguridad laborales.

y salud del trabajo:

e Aplicaciones:

e Andlisis de datos de
seguridad y salud en el
trabagjo.

e Monitoreo del uso de
equipos de proteccidn
personal.

e Deteccion de incendios o
emergencias quimicas.

e |dentificacion de
comportamientos
peligrosos de los
trabajadores.

e Alerta en tiempo real por la
presencia de materiales
peligrosos.

e Andlisis de datos de
lesiones para identificar
dreas de alto riesgo.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Seguimiento de la salud de
los tfrabajadores (as).
Automatizacion de
trabajos peligrosos
mediante robots y drones.
Seguridad en el tfransporte
y gestion de residuos
peligrosos.

Deteccion de sinfomas
precoces de
enfermedades
profesionales.

Deteccidn de patrones
indicativos de lesiones
enfermedades o
problemas de salud mental
asociados al trabajo.
Desarrollo de planes de accion y
protocolos de seguridad
especificos.

2. ldentificar la relaciéon existente e Reconoce terminologia
enfre ambiente laboral y salud. Relacién ambiente laboral y salud. bdsica utilizada en salud
ocupacional.

e Explica larelacion existente
entre el ambiente laboral y
la salud.

e Terminologia bdsica:
e Accidente laboral
e Dano.
e Incidente laboral.
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Saberes esenciales
Peligro.
Prevencion.
Proteccion.
Riesgo.
Salud.
Salud-trabajo.
Trabajo.
e Ambiente laboral:
e Concepto.
e Tipos:
e Orgdnico: mecdanico,
fisico, quimico y
biologico.
e Psiquico.
e Social.
e Ley N° 6727 de Riesgos del
Trabajo:
e Articulo 196 (accidente de
trabajo).
e Articulo 197 (enfermedad de
trabaqjo).

e Causas de los accidentes:
e Actosy condiciones
subestdndar.
¢ Siniestro.
e Enfermedad laboral.
e Fatiga.

e Articulo 223 (riesgos del trabajo).

Indicador de logro
Distingue conceptos
relacionados con los riesgos
del tfrabajo, segun la Ley N°
6727.

Diferencia los tipos de
ambiente laboral.
Argumenta acerca las
causas de los accidentes
laborales y el
envejecimiento prematuro,
segun las condiciones de su
enforno.
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Resultados de aprendizaje

e Envejecimiento prematuro:
e Concepto.
e Causas.
e Insatisfaccion.
e Estrés.

Indicador de logro

3. Explicar el procedimiento para
que los patronos protejan a sus
trabajadores ante los riesgos que
puedan sufrir como
consecuencia de la labor
realizada.

Tramite del riesgo de trabajo:

e Pdliza de riesgos.

e Aviso de accidente o
enfermedad laboral del Instituto
Nacional de Seguros (INS).

e Justificacion de la prevencion:

e Motivaciones: humanas,
legales y econdmicas.

e Economia de la seguridad,
calidad y seguridad:

e Costo de los accidentes de
trabagjo.

Piramide de Heinrich y Bird (Lukens):

o Concepto.

e Costos de prevencion:
e Costos de diseno.
e Operacion.
e Planificacion.

Cita las modalidades de
seguro que ofrece el INS.
Describe el documento
establecido por el INS para
informar sobre accidentes o
enfermedades laborales, en
tiempo y forma.

Explica la teoria de
prevencion de accidentes
de Bird.

Discute sobre la necesidad
de prevenir los accidentes
en las empresas.
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Resultados de aprendizaje

directos e indirectos.

Costos de accidentes de trabagjo:

Indicador de logro

4. Demostrar comportamientos
dirigidos a la foma de decisiones,
para eliminar cualquier riesgo
que produzca accidentes o
enfermedades laborales.

Juicio y toma de decisiones:

e Concepto.

e Exitoy fracaso.
e Importancia.

e Tipos de decisiones:
e Programada.

Aspectos por tomar en
cuenta en la toma de
decisiones.

e Riesgos en la toma de decisiones:

e Rutinaria o intrascendente

Describe la importancia de
la toma decisiones en el
éxito del proceso de
aprendizaje y su proyecto
de vida.

e |dentifica los riesgos a los
que se enfrenta a diario y
en las empresas y la
importancia de la toma de
decisiones informada para
la prevencion de
accidentesy
enfermedades laborales.

e Relaciona aspectos del

entorno por tomar en

consideracion para la toma
de decisiones en el drea de
salud ocupacional.

Discriminar la importancia de la
ejecucion de acciones que
favorezcan los alcances del
Objetivo 3 para el Desarrollo
Sostenible: Salud y bienestar.

Objetivo 3 para el Desarrollo
Sostenible (ODS) segin la
Organizacion de las Naciones
Unidas

y agenda 2030:

e Reconoce el Objetivo 3
para el Desarrollo Sostenible
segun la Organizacion de
las Naciones Unidas.

e Explicalaimportancia de la
meta 3.9 del ODS 3.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

) e Examina buenas prdcticas
Meta 3.9 - Reduccidn de muertes que propicien el alcance
por contaminacion quimica y de la meta 3.9 del ODS 13.
polucion.

e Importancia.

e Dafos destacables o estado
actual a nivel nacional y mundial.

e Buenas prdcticas.
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Tabla 20
Informacion administrativa
Carrera técnica: Salud ocupacional Campo detallado: 1022 Salud y proteccién laboral
Subdrea: Seguridad laboral Nivel: Décimo
Unidad de estudio: Riesgos laborales Tiempo estimado: 144 lecciones

Competencia para el desarrollo humano: Solucion Eje politica educativa: Fortalecimiento de una
de problemas ciudadania planetaria con identidad

Tabla 21

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
1. Discriminar las medidas y Seguridad en el trabajo: e Describe los tipos de riesgo.
actividades necesarias para la e Clasifica los factores de
prevenciéon de los riesgos e Factores de riesgo: riesgo.
derivados del trabagjo. e Concepto. e Compara los factores de
e Tipos de riesgos: riesgo, segun los procesos
e Equipos de trabajo. productivos de la empresa.
e Sustancias toxicas
presentes.
e Métodos de trabajo.
e Energia ufilizada.
e Organizaciéon del
trabagjo.
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Resultados de aprendizaje

Saberes esenciales Indicador de logro

e Clasificacion de los
factores de riesgo:

e Locativos.

e Fisicos.

e Quimicos.
Bioldgicos.
Radiolégicos.
Psicosociales.
Ergondmicos.
Eléctricos.
Ambientales.

2. Aplicar las técnicas utilizadas en

salud ocupacional para la
detecciéon y correccion de
factores de riesgo de
accidentes de trabagjo.

Técnicas de seguridad:

e Concepto.
e Clasificacion:
e Activas.
e Reactivas.
e Complementarias.
e Modalidades bdsicas de
actuacion.

Técnicas analiticas:

e Previas al accidente.
e Posteriores al accidente.

Reconoce el concepto de
técnicas de seguridad.
Distingue los tipos de
técnicas de seguridad.
Explica las caracteristicas
de las técnicas de
seguridad, analiticas y
operativas.

Discute sobre el uso de las
técnicas para la deteccidn,
andlisis y valoraciéon que
eviten los riesgos del
trabagjo.
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Resultados de aprendizaje

Saberes esenciales

Técnicas operativas:

Materiales.
Sobre el entforno ambiental.
Humanas y organizativas.

Indicador de logro

3. Determinar los riesgos
potenciales al realizar trabajos
eléctricos en las empresas u
organizaciones.

Electricidad:

Conceptos bdsicos:
e Elcircuito y sus

Reconoce conceptos
bdsicos sobre electricidad y
riesgo eléctrico.

Describe el

componentes. comportamiento de las
e Magnitudes eléctricas variables de la Ley de Ohm.
bdsicas. Diferencia los factores que

e Principales componentes
y dispositivos.

e de proteccion de una
instalacion eléctrica.

e Efectos del choque
eléctrico

e en el cuerpo humano.

e Tipos de contacto
eléctrico.

e Factores que
determinan el dano

e por contacto eléctrico.

e Primeros auxilios.

Ley de Ohm.

influyen en el efecto
eléctrico.

Discrimina los efectos de la
electricidad sobre el
cuerpo humano.
Relaciona los tipos de
riesgos eléctricos y su
incidencia en accidentes
laborales.

Explica las
recomendaciones y
medidas de control para el
frabajo con riesgos
eléctricos.

iEncendamos jLI ntos Lla lz!

129




MINISTERIO DE

\_

Resultados de aprendizaje

EDUCACION PUBLICA

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Saberes esenciales
e Factores que influyen en el
efecto eléctrico:

e Intensidad de corriente.

e Duraciéon del contacto
eléctrico.

e Resistencia del cuerpo
humano.

e Tension aplicada.

e Frecuencia de la
corriente.

e Recorrido de la corriente
a través del cuerpo.

e Capacidad de reacciéon
de la persona.

e Efectos de la electricidad
sobre el cuerpo humano:

e Efectos fisioldgicos:
directos, indirectos y
secundarios.

e Tipos de contacto
eléctrico: directo e
indirecto.

e Medidas de seguridad
contra riesgos eléctricos:
e Formacion del

personal.

e Normas de seguridad.

Direccion de Educacion

Técnica y Capacidades

Emprendedoras
Indicador de logro

e Ejemplifica la forma de

realizar trabajos en caliente
y en frio de forma segura.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Diseno de las
instalaciones y
equipos eléctricos.

e Equipos de
proteccioén individual
y equipos y materiales
utilizados.

Riesgo eléctrico:

e Conceptos:

e Riesgo eléctrico.

e Lugar de tfrabagijo.

e Instalacion eléctrica.

e Alta tensiéon. Baja
tension.
Procedimientos de
trabajo.
Trabajos en tension.
Trabajos sin tension.
Trabajos en proximidad.
Atmodsfera explosiva.
Trabajador (a)
autorizado, cualificado.
e Riesgos criticos:

e Lineas eléctricas de

media y alta tension.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Cables de alimentacion
y cables de extension.
e Herramientas eléctricas.

e Causas mds frecuentes de
accidentes por riesgos
eléctricos:

e Acciones inseguras.
e Condiciones inseguras.

e Lesiones provocadas por
corriente eléctrica.

e Recomendaciones y medidas
de control para trabajar con
riesgos eléctricos:

e Instalaciones
provisionales

e Uso de extensiones
eléctricas.

e Uso de herramientas
eléctricas.

e Uso de equipos
eléctricos.

e Trabagjos cerca de lineas
eléctricas

e Instalaciones
subterrdneas.
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Resultados de aprendizaje

Saberes esenciales
Acciones seguras ante trabajos
eléctricos:

e Trabajos en caliente.
e Trabajos en frio.

Emprendedoras
Indicador de logro

4. Examinar los riesgos potenciales
al realizar frabajos mecdnicos

Trabajo mecdnico:

e Reconoce el concepto de
trabajo mecdnico y sus

en las empresas u e Concepto. caracteristicas.
organizaciones. e Caracteristicas. e Distingue los tipos de frabajo
mecdanico.

e Tipos de frabajo mecdnico:

e Positivo (W > 0).

e Nulo (W=0).

e Negativo (W <0).
e Tipos de riesgos mecdnicos:

e Choques contra objetos
inmoviles.
Golpes, cortes, choques
contra objetos moviles.
Proyeccion de
fragmentos o particulas.
Atrapamientos por o
entfre objetos.
Caidas de objetos en
manipulacion.
e Tipos de riesgos fisicos:

e lluminacion.

e Ventilacion.

e Diferencia los tipos de
riesgos mecanicos vy fisicos,
asi cComo sus consecuencias
para la salud de la persona
trabajadora.

e FEjempilifica los riesgos
asociados a la Industria 4.0,
de acuerdo con las dreas
de produccion de empresas
nacionales e
internacionales.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
Carga térmica.

Ruido.

Vibraciones.
Radiaciones ionizantes y
no ionizantes.

e Efectos sobre la salud.

e Medidas preventivas.

Riesgos asociados a procesos de
la Industria 4.0:

e Contactos mecdnicos.

e Combustion espontdneaq,
explosion o incendio.

e Exposicion a humos o vapores
debido a procesos
relacionados con tecnologias
que mejoran la
automatizacion.

e Exposicion a radiaciones.

e Exposicion a campos
electromagnéticos.

e Exposicion al ruido.

e Posturas y movimientos
inapropiados por no aclimatar
el lugar de trabajo al incluir la
nueva tecnologia.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Imposicidon al ritmo de trabajo
establecido por la tecnologia.

e Tareas repetitivas y residuales.

e Usoinadecuado de
tecnologias de asistencia
fisica.

e Sedentarismo o posturas
estaticas.

e Posturas inadecuadas.

e Incremento de la exigencia
visual debido a las nuevas
estrategias de conftrol de
calidad del trabagjo.

e Latecno-ansiedad.

e Latecno-fatiga o fatiga
informdtica.

e Tecno-adiccion o necesidad
incontrolable de hacer uso de
las tecnologias informdticas en
cualquier momento.

5. Explicar los requisitos legales que Condiciones de los locales de e Describe las condiciones
se debe cumplir en espacios de  trabajo: del entorno fisico de la
trabajo, de conformidad con la empresa, segun legislacion
legislacion vigente. e Reglamento General de vigente.
Seguridad e Higiene de e Distingue las normas de
Trabajo: seguridad para el uso de las

mdagquinas de la empresas.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Articulo 14. Areay e Explicalas medidas
volumen. establecidas para el
e Articulos 15y 16. Pisos y almacenamiento de los
paredes. materiales en las empresas.

e Arficulo 17. Pasillos.
e Artficulo 18. Puertas y
escaleras.
e Arficulo 20. Trampas,
aberturas y zanjas.
e Articulo 24. lluminacion.
e Arficulo 65.
e EqQuipos, maquinaria y
herramientas:
e Arficulos 4, 5,29y 31.
e Norma Técnica del Seguro
Riesgos del Trabajo y Salud
Ocupacional:
e Seguridad de las
mMdaquinas:
e Dispositivos de
seguridad.
e Estibay desestiba.
e NTP 552: Proteccidén de
maquinas frente a peligros
mecdAnicos: resguardos.
e Instalaciony
Equipamiento de
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Saberes esenciales
Acometidas Eléctricas:
puesta a tierra.

e NTP1.112 Seguridad en el
almacenamiento de
materiales mediante
paletizado y apilado sobre el
suelo:

e Apilado, formas y tipos de
envasado.
e Altura.

e NTP 298 Almacenamiento en
estanterias y estructuras:

e Tiposy caracteristicas.
e Estabilidad.
e Montagje.

Direccion de Educacion

Técnica y Capacidades

Emprendedoras
Indicador de logro

6. Implementar acciones

orientadas a la disminucion de

riesgos en las empresas.

Resolucién de problemas:

e Concepto.

e Actitud hacia los problemas.

e Generacidon de soluciones
alternativas

e Procesos para la solucion de
problemas.

e Reconoce situaciones que
pueden entenderse como
problema en el dmbito de
la salud ocupacional.

e Interpreta procesos para la
solucion de problemas.

e Realiza acciones orientadas
a la generacion de
oportunidades y
alternativas que disminuyan
los riesgos eléctricos y
mecdnicos en la empresa.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

7. Analizar la importancia y avances  C155_Convenio sobre seguridad e Reconoce el Convenio N°

del pais y el mundo en el y salud de los frabajadores, 1981. 155 de la QOIT.
cumplimiento del Convenio N° 155, e Explicalaimportancia del
de la Orggnizocién In’rernocipnol Art. 16. Accién a nivel de C155-OIT para disminuir la
del Trabajo (OIT) ;obre seguridad y empresas: Deberd exigirse a los accidentalidad laboral en
salud en el frabajo. : ) .
empleadores que, en la medida el pais.
en que sea razonable y factible: ¢ Diferencia la ejecucion de
e garanticen que los lugares de buenas practicas que
trabajo, la maquinaria, el propicien el alcance de
equipo y las operaciones y C155-0OIT.

procesos que estén bajo su
control sean seguros y no
enfranen riesgo alguno para la
seguridad y la salud de los
trabajadores;

e suministren ropas y equipos de
proteccién apropiados a fin de
prevenir, en la medida en que
sea razonable y factible, los
riesgos de accidentes o de
efectos perjudiciales para la
salud.
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Tabla 22
Informacion administrativa
Carrera técnica: Salud ocupacional Campo detallado: 1022 Salud y proteccién laboral
Subdrea: Seguridad laboral Nivel: Décimo
Unidad de estudio: Inspeccién y andlisis de riesgos Tiempo estimado: 96 lecciones

Competencia para el desarrollo humano: Innovacién  Eje politica educativa: Fortalecimiento de una
y creatividad ciudadania planetaria con identidad

Tabla 23

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
1. Explicar los procedimientos Inspeccidn de riesgos: e Reconoce el concepto e
dirigidos a la inspeccion y importancia de la
evaluacion de los riesgos del e Concepto. inspeccion de los riesgos del
frabajo en la empresa u o Caracteristicas. frabajo.
organizacion, segun lo e Importancia. ¢ Diferencia los requisitos
establecido en la normativa o Aspectos legalesy legales y administrativos
vigente. administrativos. para la realizacion de
e Norma INTE 31-09-10:2016. inspecciones de riesgos en
e Inspecciones de seguridad: las empresas.
e Mapa de riesgos e Distingue las fases de la
e Panorama de riesgos evaluacion de los riesgos
del tfrabagjo.
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Resultados de aprendizaje

Saberes esenciales
Evaluacion de riesgos:

e Definicion.
e Objetivo.
e Fases de la evaluacion de
resgos:
e Andlisis del riesgo.
e Valoracion del riesgo.

e Tipos de evaluacion de riesgos:

e Metodologia.

e Evaluaciéon general de
resgos.

e Evaluacion general de
trabajo.

e Norma INTE 31-06-07.2011.

Indicador de logro
Explica los tipos de la
evaluacion de los riesgos
del frabajo.

Interpreta la normativa
vigente relacionada con la
inspeccion y evaluacion de
resgos.

2. Proponer soluciones creativas e
innovadoras que mitiguen o
eliminen los riesgos provocados
por el frabajo en altura, los
espacios confinados, o la mala
ventilacion de los ambientes
interiores.

Innovacion y creatividad:

e Concepto.

e Precondicidon dela
creatividad.

e Métodos y técnicas de
creatividad.

e Creatividad en proceso de
pensamiento.

e Fases de laresolucion creativa
de problemas.

Reconoce el concepto de
innovacion y creatividad.
Diferencia las formas y fases
para la disminucién de
riesgos profesionales con
innovacion y creatividad.

. Formula soluciones de

manera creativa e
innovadora a las
necesidades o problemas
de riesgos que surgen de la
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e lugares en donde se generan ejecucion de actividades
las ideas creativas. productivas de la empresa.
e ;Qué influye enla
creatividade
3. Argumentar sobre el impacto Siniestralidad laboral: e Describe como establecer
de los accidentes y espacios de trabajo
enfermedades laborales en la e Concepto. seguros, confortables y
economia del pais. e Costo de los accidentes y saludables para todos.
enfermedades laborales: e Identifica los retos para
e Empresa. incorporar la salud
o Trabajadoresy sus ocupacional como
familiares. elemento clave en la
e Sistema publico. empresa.
« Estadisticas nacionales e e llustra formas que mitiguen
internacionales. el porcentaje de
Cumplimiento de la normativa siniestralidad, mediante la
establecida para la prevencién prevencion de riesgos.
de riesgos laborales.
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Subdrea Higiene Laboral
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Descripcion de la Subdrea Higiene Laboral

A lo largo de la historia se ha estudiado la relacion causa-efecto en el frabajo y ciertas enfermedades
asociadas a determinadas profesiones. Entre el siglo XX y principios del siglo XXI, los conocimientos cientificos
descubiertos por el hombre, aunados al desarrollo industrial, han dado paso al uso no solo de sustancias
naturales, sino al desarrollo de nuevos productos con mejores cualidades y la aplicacion practica de nuevas
formas de energia. Estas acciones han sido beneficiosas para las personas, pero también han aumentado la
calidad y cantidad de nuevos riesgos que han ocasionado el deterioro de su salud y la aparicion de nuevas

enfermedades.

Los riesgos laborales son aquellos peligros existentes en el entorno o lugar de trabagjo, los que pueden provocar
cualquier incidente o tipo de siniestro que puede ocasionar heridas, danos fisicos o psicolégicos, fraumatismos,
entre otros. La higiene laboral se define como la “ciencia de la anticipacion, la identificacion, la evaluacion y
el control de los riesgos que se originan en el lugar de trabajo o en relacion con ély que pueden poner en
peligro la salud y el bienestar de las personas trabajadoras, teniendo también en cuenta su posible

repercusion en las comunidades vecinas y en el medio ambiente en general” (OIT).

De esta forma, la higiene laboral se encarga de identificar, medir, evaluar y controlar aquellos factores
ambientales o tensiones emanadas o provocadas por el lugar de trabajo y que pueden ocasionar
enfermedades, destruir la salud y el bienestar o crear algun malestar significativo entre las personas

trabajadoras o ciudadanos de la comunidad.
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Las personas trabajadoras estdn expuestas a los riesgos higiénicos; es decir, la probabilidad de sufrir un dafio

con ocasidn o como consecuencia de su frabajo, en particular a la exposicion ambiental (agentes fisicos,

quimicos y biolégicos). Ante la perspectiva de un contaminante en un puesto de trabajo, se debe realizar un

muestreo ambiental - como estudio previo — y detectar donde estd localizado, medir su concentracion,

determinar la necesidad de intervenir para evitar un dano a la salud y aplicar las respectivas correcciones.

La higiene laboral es una materia de gran relevancia, regulada por normativas nacionales e internacionales

que garantizan la salud y bienestar de las personas trabajadoras. Es deber de las empresas y del personal a

cargo de la Salud ocupacional revisar periddicamente la informacion que se publica, tanto en organismos

oficiales como en la Organizacion Internacional del Trabajo.

Tabla 24

Distribucion de unidades de estudio de la subdrea Higiene laboral

[\ N° horas

Unidades de estudio

semanas anuales

€@ rundamentos de higiene laboral. 5 40
@ Contaminantes y muestreos ambientales. 27 216
€@ Enfermedades laborales. 8 64
TOTAL 40 320
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Tabla 25
Informacion administrativa
Carrera técnica: Salud ocupacional Campo detallado: 1022 Salud y proteccién laboral

Subdrea: Higiene laboral Nivel: Décimo

Unidad de estudio: Fundamentos de higiene laboral  Tiempo estimado: 40 lecciones

Competencia para el desarrollo humano: 3. Eje politica educativa: Fortalecimiento de una
Comunicacién oral y escrita ciudadania planetaria con identidad
Tabla 26

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
1. Discriminar los aspectos Higiene laboral: e Reconoce los antecedentes
generales de la higiene laboral y historicos y objetivos de la
su interdisciplinariedad. e Antecedentes histéricos. higiene laboral.
e Concepto. ¢ Distingue conceptos bdsicos
e Objetivos. relacionados con la higiene
e Terminologia bdsica: laboral.
« Condiciones de trabajo.  ® !denfifica ramas de la
e Enfermedad profesional. higiene laboral.
e Riesgo higiénico. e Explica la estructura del
e Ofros. informe técnico.
e Ramas de la higiene laboral:
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Saberes esenciales
Tedrica.
Ambiental.
e Andlitica.
e Operativa.
e Elinforme técnico:
e Estructura.
e Relacion higiene laboral - otras
disciplinas.

Indicador de logro
Relaciona las disciplinas que
tienen elementos comunes
con la higiene laboral.

2. Aplicar técnicas de

comunicacion oral y escrita para
la elaboracion de informes
técnicos de higiene laboral.

Comunicacioén oral y escrita:

e Concepto de comunicacion
oral y comunicacion escrita.

e Lenguaje oral y escrito.

e Redaccidn vy sus requisitos:

Claridad

Precision.

Sencillez y naturalidad
e Concision.
e Originalidad.

Técnicas de expresion oral.

ldentifica los elementos de la
comunicacion oral y escrita.
Diferencia caracteristicas del
lenguaje oral y escrito.
Genera informes escritos
relacionados con la higiene
laboral.

Emplea técnicas de
expresion oral y escrita en la
elaboracion y presentacion
de informes técnicos sobre la
higiene laboral.

Implementar acciones orientadas
a la resolucion de problemas en
las operaciones de la empresa
relacionadas con la higiene
laboral.

Solucion de problemas:

e Concepto.

e Actitud hacia los problemas.

e Generacion de soluciones
alternativas.

ldentifica situaciones que
pueden entenderse como
problema durante el manejo
administrativo de la
empresa.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Procesos para la solucion de ¢ Distingue estrategias para
problemas. solucionar los problemas de

riesgos higienicos.

e |dentifica oportunidades y
alternativas para la
eliminacion de las
enfermedades profesionales
asociadas con las labores de
la empresa.
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Tabla 27
Informacion administrativa
Carrera técnica: Salud ocupacional Campo detallado: 1022 Salud y proteccién laboral
Subdrea: Higiene laboral Nivel: Décimo
Unidad de estudio: Contaminantes y muestreos Tiempo estimado: 216 lecciones
ambientales
Competencia para el desarrollo humano: 2. Eje politica educativa: Educacion para el desarrollo
Autoaprendizaje sostenible
Tabla 28

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales
1. Analizar la importancia de Contaminantes:

eliminar la presencia en el

ambiente de cualquier agente e Riesgo higiénico:

que pueda ser nocivo para la e Naturaleza del

salud, la seguridad o el bienestar contaminante:

de la poblacion. e Irritante.
e Asfixiante.
e Narcdftico.
e Neumoconidtico.
e  MTOxico sistémico.
e Alergeno.

Indicador de logro
Reconoce la naturaleza de
los contaminantes.

Distingue las vias de enfrada
de contaminantes al
organismo.

ldentifica las condiciones del
trabajo que propician la
aparicion de contaminantes.
Distingue los tipos de
respuestas a las sustancias
peligrosas entre las personas.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales

Indicador de logro

e Carcinégeno.

e Teratdégeno.

e Mutdgeno.
e Vias de enfrada al

organismo:
Via inhalatoria.
Dérmica.
Ocular.
Digestiva.
Parenteral.
e Tiempo de exposicion.
e Condiciones de trabagjo:
e Ambiente de
trabajo.

e EqQuipos.

e Productos.

e Instalaciones y Utiles
del ambiente.

e Organizacion del
trabajo.

e Ofros.

e Susceptibilidad individual:

e Sexo.

Edad.

[ ]
e Patologias existentes.
[ ]

Hdabitos alimentarios
y de consumo.

Interpreta las medidas para
la reduccion de
contaminantes, segun
legislacion vigente.

Aplica los criterios para la
valoracion del riesgo.
Interpreta los aspectos de
mayor importancia de la
normativa vigente,
relacionada con la seguridad
e Higiene en el frabagjo.
Diferencia criterios de
valoracién del riesgo
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Exposicion
simultdnea a
factores fisicos.

e Tension psicologica.

e Exposicion
simultdnea a
sustancias no
necesariomente
toxicas.

Normativa vigente:

e Reglamento sobre Higiene
Industrial.

e Reglamento General de
Seguridad e Higiene de Trabagjo.

e Reglamento para el Control de
Ruidos y Vibraciones.

e Reglamento sobre Proteccion
Conftra las Radiaciones
lonizantes.

e Reglamento para la Prevencion
y Proteccion de las Personas
Trabajadoras expuestas a Estrés
Térmico por Calor.

e Ley N° 8839, Ley para la Gestidon
Integral de Residuos. Manejo
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
integral de residuos solidos
(Titulo 1).

Criterios de valoracion del riesgo

e TLV-TWA: Valor Limite Umbral -
Media Ponderada en el Tiempo.

e TLV-STEL: Valor Limite Umbral —
Limite de Exposicion de Corta
Duracion.

e TLV-C: Valor Limite Umbral —
Techo.

e IBE: indice Bioldgico de
Exposicion.

e [PVS: Limite Inmediatamente
Peligroso para la Vida y la Salud.

2. Determinar la importancia de Contaminantes biolégicos: e Reconoce conceptos
controlar los riesgos bioldgicos a relacionados con la
los que estan expuestas las e Concepftos: contaminacion bioldgica.
personas debido a la naturaleza e Contaminante biolégico. ® ldentifica actividades
de su frabagjo. e Agente o peligro laborales que exponen a la
bioldgico. persona frabajadora a
e Accidente de trabajo con agentes biologicos.
material biolégico. e Clasifica los agentes
e Bioseguridad. bioldgicos y los mecanismos
e Desinfeccion. de transmision de

microorganismos.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Elementos corto e Distingue las rutas para la
punzantes. fransmision de agentes
e Microorganismo. biol6gicos.
e Culfivo celular. e Utiliza las medidas de
e Pardsito. prevencion establecidas
e Vector. ante riesgos bioldgicos.
e Gestion del riesgo
biolégico.

e Residuo o desecho
peligroso con riesgo
bioldgico o infeccioso.

e Senales de peligro
biologico.

e Vigilancia
epidemioldgica.

e Factores de riesgo
bioldgico.

e Actividades laborales con
exposicion a agentes
bioldgicos.

e Clasificacion de los agentes
bioldgicos: dcaros, gusanos,
bacterias y afines, virus, hongos,
protozoos, pardsitos, priones u
otros.

e Clasificacion por grupos de los
agentes bioldgicos en funcion
del riesgo.
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Emprendedoras

Saberes esenciales
e Mecanismos de transmision de
microorganismos: directa o
indirecta.
e Rutas de transmision:

e Por contacto.

e Por gotas.

e Por aire.

e Por vehiculo comun.

e Por vectores.

e Precauciones ante riesgos
bioldgicos:

e Higiene de manos.

¢ Manejo elementos corto
punzantes.

e Limpieza, desinfeccion e
higiene.

e Elementos de protecciéon
personal.

e Manejo de residuos,
elementos corto
punzantes.

e Vacunacion.

Indicador de logro

3. Examinar las medidas preventivas

y normas de seguridad para
evitar los efectos nocivos de |os
contaminantes quimicos vy fisicos

Contaminantes quimicos:

e Concepto.
e Descripcion del riesgo.

Reconoce el concepto de
resgo.

Distingue los tipos de
contaminantes quimicos y
fisicos.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
en la salud de la persona e Clasificacion de los e Explica la normativa
trabajadora. contaminantes quimicos: establecida para el manejo y

e Vapores orgAnicos. almacenamiento de

o Gases. sustancias toxicas.

e Aerosoles o materia e Diferencia los efectos sobre
particulada: polvo, fibras, la salud y el medio ambiente
nieblas y humo. de los contaminantes

e Metales: polvo, humo quimicos vy fisicos.
metdlico. e Compara las medidas

e Manejo y almacenamiento de preventivas y normas de
sustancias toxicas: seguridad dirigidas a la

e GRE: Guia de Respuesta reduccion del riesgo de
de Emergencias. contaminacion quimica 'y

e HMIS: Sistema de fisica.

|dentificacion de
Materiales Riesgosos.

e GHS: Sistema
Globalmente Armonizado
de Clasificacion y
Etiquetado de Productos
Quimicos.

e NFPA 704: "Diamante de
Materiales Peligrosos”.

e Cobdigo de la ONU para el
transporte de mercancias
peligrosas.

e Efectos sobre la salud y el medio
ambiente.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Medidas preventivas.
e Normas de seguridad.

Contaminantes fisicos:

e Definicion.
e Descripcion del riesgo.
e Clasificacion de los
contaminantes fisicos:

e Ruido.
lluminacion.
Estrés térmico.
Vibraciones.
Radiaciones: ionizantes y
No ionizantes.
e Medidas preventivas.
e Efectos de los contaminantes:

e Asfixiante.
Toxico.
Alérgico.
Neumoconidtico.
Cancerigeno
Cdustico.
Irritante.
Infeccioso y/o parasitario.
Lesivo y/o atrofiante.
Corrosivo.
Sensibilizante.
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Resultados de aprendizaje

Emprendedoras

Saberes esenciales
e Mutdgeno.
e Teratdégeno.

Indicador de logro

4. Analizar las medidas que

mitiguen el dano ambiental
producido por el hombre a los
diferentes entornos naturales.

Contaminacion ambiental.

Concepto.
Tipos de contaminacion:

e Atmosférica.

Hidrica.
Del suelo.
AcuUstica.
Luminica.
Visual.

e Térmica.

Causas de la contaminacion
ambiental:

e Contaminantes quimicos.

e Agentes fisicos.

e Contaminantes

bioldgicos.
Factores contaminantes del
agua:

e AQuas Negras.
Derrames de petrdleo.
Productos fitosanitarios.
Deforestacion.
Aumento de
temperatura.

Reconoce el concepto de
contaminacion ambiental.
Cita los tipos de
contaminacion.

Explica causas de la
contaminacion ambiental.
|dentifica los factores que
contaminantes del agua, el
aire y el suelo.

Discute sobre las
consecuencias de la
contaminacion ambiental y
las medidas para la
prevencion del avance del
dano al planeta.

Justifica la necesidad de
incorporar medidas que
protejan el impacto
medioambiental de los
procesos de produccion,
tomando en cuenta la salud
de las personas trabajadoras.
ldentifica la importancia de
la Seguridad y salud
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MINISTERIO DE GOBIERNO

Saberes esenciales
e Causas de contaminacion del
aire:

e Quema de combustibles
fosiles: carbdn, petrdleo y
gas.

e Gases de efecto
invernadero.

e Causas de contaminacion del
suelo:

e Almacenamientos
subterrdneos.
Pesticidas.

Residuos urbanos.
Residuos industriales.

e Mineria.

e Consecuencias de la
contaminacién ambiental:

e Calentamiento global.

e Desarrollo de
enfermedades.

e Pérdida de la
biodiversidad.

e Medidas preventivas.

Seguridad y salud ocupacional en
la economia verde:

e Promocion de empleos verdes.

Indicador de logro

ocupacional en la economia

verde
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Direccion de Educacion

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Técnica y Capacidades

Emprendedoras

Saberes esenciales
e Enfornos de trabajo seguros y
proteccion del medio
ambiente.
e Actividades econdmicas:

e Energiarenovable.
Construccion.
Transporte.

Reciclagje.
Industria forestal.

e Agricultura.

e Conftrol de riesgos
medioambientales.

e Ejemplos de riesgos en empleos
verdes, segun actividad
economica.

Indicador de logro

5.

llustrar los procedimientos para

determinar si las concentraciones
exceden los niveles de referencia

o estdndares de calidad, para la
protecciéon de la salud publica y
ecosistemas.

Muestreo ambiental

e Objetivos.

e 5Qué se necesita para
organizar un muestreo
ambiental?

e Importancia del muestreo.

e Tipos de muestreos.

e EQuipos para el monitoreo
ambiental.

e Encuesta higiénica:

e Concepto.

Describe los objetivos y
requerimientos para la
realizacidon del muestreo
ambiental.

Distingue los tipos de
monitoreo ambiental.
Diferencia los equipos para el
monitoreo ambiental.
Utiliza las técnicas
establecidas para la
realizacién de la encuesta
higiénica.
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GOBIERNO
DE COSTA RICA

Saberes esenciales
e Objetivos.
e Tipos de encuestas.
e Procedimiento para
realizar la encuesta
higiénica.

Direccion de Educacion
Técnica y Capacidades
Emprendedoras

Indicador de logro

6. Discriminar informacién que

profundice su conocimiento en la
disminuciéon de los riesgos por
contaminacién, aprovechando
las oportunidades de aprendizaje
disponibles.

Autoaprendizaje.

e Concepto de aprendizaje.

e 5Qué significa aprender a
aprender?

e Utilidad del autoaprendizaje.

e Motivaciéon para aplicar el
autoaprendizaje.

Describe el concepto de
aprendizaje, autonomia y
autoaprendizaje.
Reconoce la utilidad del
autoaprendizaje como
proceso de aprender a
aprender.

Aplica estrategias de
autoaprendizaje en
situaciones propias del area
de riesgos por contaminantes
ambientales.

. Discutir la importancia de la
ejecucion de acciones, que
favorezcan los alcances del
Objetivo 13 para el Desarrollo
Sostenible: Accién por el clima.

Objetivo 13 para el Desarrollo
Sostenible, segun la Organizacién
de las Naciones Unidas y la
Agenda 2030:

e Accion por el clima.
e Propdsito: Adoptar medidas
urgentes para combatir el

cambio climdtico y sus efectos.

Explica la importancia del
proposito del ODS13.
Distingue datos destacables
o estado actual a nivel
mundial en cambio climdtico
y sus efectos.

Diferencia la ejecucion de
buenas prdcticas que
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Importancia. propicien el alcance del ODS

e Datos destacables o estado 13.
actual a nivel mundial. e Aplica buenas prdcticas que
e Buenas prdcticas. propicien el alcance del ODS

13.
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Tabla 29
Informacion administrativa
Carrera técnica: Salud ocupacional Campo detallado: 1022 Salud y proteccién laboral
Subdrea: Higiene laboral Nivel: Décimo
Unidad de estudio: Enfermedades laborales Tiempo estimado: 64 lecciones
Competencia para el desarrollo humano: 5. Eje politica educativa: Fortalecimiento de una
Capacidad de negociacion ciudadania planetaria con identidad
Tabla 30
Planificacion curricular de la unidad de estudio
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
1. Argumentar el impacto social y Enfermedades profesionales: e Reconoce la diferencia entre
economico que generan las accidente de tfrabagjo y
enfermedades profesionales ala e Definicion. enfermedod profesional.
sociedad costarricense. o Diferencia entre accidente de  * Describe las causasy
trabajo y enfermedad factores de riesgo de las
profesional. enfermedades profesionales.
e CQauUsAs: e Explica los factores que
e Fisicos ambientales. determinan las _
e  Quimicos. enfermedades profesionales.
e Bioldgicos. e Identifica las caracteristicas
e Factores de neng. de las enfermedades
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Fisicos y biomecdanicos: profesionales, segin su
e Manipulacion de origen.
cargas. e Discute sobre la importancia
e Movimientos en la prevencion de las
repetitivos o enfermedades profesionales.
conftundentes.
e Posturasincoémodas y
estaticas.

e Vibraciones, poca
iluminacién o
ambientes de
trabajo frios.

e Trabajo acelerado.

e Estarsentado o de
pie durante mucho
tiempo en la misma
posicion.

e Organizacionalesy
psicosociales:

e Altas exigencias
laborales y baja
autonomia.

e Falta de descansos u
oportunidades para
cambiar posturas de
trabagjo.

e Trabajar a alta
velocidad, incluso
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

Ccomo consecuencia
de la infroduccion
de nuevas
tecnologias.

e Trabajar muchas
horas o por turnos.

e Bullying, acosoy
discriminaciéon en el
lugar de trabajo.

e Baja satisfaccion
laboral.

e Factores que determinan
enfermedades profesionales:

e Concentracion del
agente contaminante.

e Tiempo de exposicion.

e Caracteristicas personales
del individuo.

e Presencia simultdnea de
varios agentes
contaminantes.

e Tipos de enfermedades
profesionales:

e Causadas por exposicion
a agentes quimicos,
fisicos o bioldgicos.

e MduUsculo-
esqueléticas:
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

e Hombro.

Codo.

Mano — muneca.

Cuello.

Espalda.

Hernia discal.

Cidgtfica o

ciatalgia.

e Respiratorias
ocupacionales:

e Asma
ocupacional.

e Bronquitis
cronica.

e Alveolitiis
alérgica.

e Elpulmodn del
agricultor o
granjero.

e Bagazosis.

e Ofras.

e Provocadas por el
ruido:

e Pérdida auditiva
temporal.

e Pérdida auditiva
permanente.

e Sordera.
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Técnica y Capacidades
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Saberes esenciales

Resultados de aprendizaje

e Ofras molestias
producidas por
el ruido.

e De la piel relacionadas
al frabagjo:

e Dermatitis y
MICOSIS.

e Trastornos mentales y del
comportamiento.

e Cdncer profesional causado
por diversos agentes.

e Prevencion de enfermedades
relacionadas con el trabajo.

Indicador de logro

2. Determinar la normativa que
regula la salud de la poblacion
costarricense y el seguro de
riesgos del frabagjo.

Marco regulatorio de la salud.

e Ley N° 5395, Ley General de
Salud.
e Capitulo lll: De los deberes

y restricciones a que
quedan sujetas las
personas que por ciertas
acciones o actividades
puedan afectar la salud
de terceros.

e Seccionl.

e Seccionll.

e Seccionlll.

Reconoce los deberes y
restricciones de las personas
relacionadas con
enfermedades transmisibles y
ZOONOSIS.

Describe los deberes de las
personas que operan en
materia de alimentos.
Distingue los deberes y
restricciones de las personas
que operan sustancias
toxicas y peligrosas.
Ejiemplifica las acciones,
prdcticas u operaciones que
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Seccion V. deterioran el aire, el aguay
e Titulo lll: De los deberes el suelo.
para la conservacion y e Determina la importancia de
acondicionamiento del asegurar al frabajador ante
ambiente y de las los riesgos de su profesion.

restricciones a que
quedan sujetas en sus
actividades en beneficio
de su preservacion.

e Capitulo I.

e Capitulo Il

e Capitulo lll.

e Capitulo IV.

e Norma Técnica del Seguro
de Riesgos del Trabajo
(2002).

e Objetivo.

e Obligatoriedad
del seguro.

e Tipos de polizas.

e Cobertura de
extraterritorialidad.

e Requisitos para la
suscripcion del
seguro.

e Actividades
econdmicas
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Técnica y Capacidades

Emprendedoras

Saberes esenciales
cubiertas por la
poliza.

Indicador de logro

3. Aplicar estrategias de

negociacion que propicien
acuerdos exitosos en la

asignacion del seguro obligatorio

de riesgos del trabajo.

Capacidad de negociacion:

e Concepto.

e Elementos del proceso de una
negociacion exitosa.

e Habilidades parala
negociacion.

e Estrategias para la negociacion

Reconoce el concepto de
capacidad de negociacion.
Explica las habilidades de la
persona negociadora.
Determina los elementos de
las negociaciones exitosas
entre la persona empleadora
y el frabajador (a).

Simula la negociacion de
acuerdos para disponer del
seguro obligatorio de riesgos
del trabaijo.

Realizar acciones que
promuevan el sentido de
pertenencia humanitaria,
aplicando actitudes
socioemocionales que
evidencien el manejo de
emociones y empatia hacia las
personas con enfermedades
profesionales.

Desarrollo de actitudes
socioemocionales:

Concepto.

Intereses.

Empatia.

Respecto por el medio
ambiente.

Valores:

e Responsabilidad.

|dentifica tipos de actitudes
socioemocionales y valores
presentes en la dindmica
laboral.

Compara situaciones en las
gue muestra integraciéon de
valores con respecto ala
diversidad humana.

Aplica la empatia con sus
companeros de trabajo
enfermos a raiz del
desempeno de su trabagijo.

iEncendamos jLI ntos Lla lz!

167




Direccion de Educacion

MINISTERIO DE GOBIERNO £t o
d EDUCACION PUBLICA DE COSTARICA |/ lecnicay Capacidades
/ Emprendedoras
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Respeto.

e Solidaridad.
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MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Subdrea Tecnologias de la Informacién Aplicadas a la Salud Ocupacional
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Emprendedoras

Descripcién de la Subdrea Tecnologias de Informacién Aplicadas a la Salud Ocupacional

Con el desarrollo de las Tecnologias de Informacion (TI) han surgido formas inéditas para generar, almacenar,
transmitir y distribuir informacion, provocando cambios importantes no sélo en la educacion formal y la no
formal, sino también en las relaciones sociales, el trabajo, la economia, la politica, la cultura y la vida

cotidiana (Lépez, 2017).

La subdrea Tecnologias de Informacién aplicada a la Salud ocupacional, tiene como propdsito brindarle al
estudiante los conocimientos, habilidades y destrezas en la aplicacién de herramientas digitales que le
faculten para encarar los cambios y fransformaciones que experimenta diariamente la sociedad. Asimismo,
desarrollar nuevos saberes que les permitan desempenarse con éxito en situaciones de aprendizaje y de la
vida real, que lo preparen para el infercambio, la comunicacion, la interaccidon con otros, la reflexion, el

andlisis de lo aprendido y la foma de decisiones.

La subdrea tiene como objetivo que el estudiante aplique el software de codigo abierto y licenciado, la
automatizacion y el andlisis de datfos y su transmision a través del internet, asi como la evaluacion de
alternativas para la proteccion e integridad de los datos mediante el uso de tecnologias. Con una duracion

de 160 horas, se imparte en el laboratorio de computo institucional.
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Tabla de Distribucién de Unidades de Estudio de la Subdrea

Tecnologias de Informacién Aplicadas a la Salud Ocupacional

Tabla 31

Distribucion de unidades de estudio de la subdrea Tecnologias de informacion aplicadas a la Salud
ocupacional

[\ N° horas

Unidades de estudio

semanas anuales

€ Herramientas para la produccion de documentos 18 72

@ Herramientas para la gestién y andlisis de la 10 40
informacion

@ Internet de todo y seguridad de los datos. 12 48

Total 40 160
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Tabla 32

Informacion administrativa

Direccion de Educacion

Emprendedoras

Carrera técnica:

Campo detallado:

Subdrea: Tecnologias de la informacién aplicadas a
la Salud ocupacional

Nivel: Undécimo

Unidad de estudio: Herramientas para la produccion
de documentos

Tiempo estimado: 72 horas

Competencias para el desarrollo humano:
Autoaprendizaje

Eje politica educativa: La ciudadania digital con
equidad social

Tabla 33

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
1. Aplicar las funciones bdsicas del - Generalidades: e |dentifica las funciones
procesador de textos en la disponibles para la creacion,
elaboracién de documentos. e Teclado bdsico. apertura, edicion e impresion
e Funciones disponibles. de documenfos.
° Ventanas de TrObOjO. L] D|ST|ngU€ los procedlmlenfos
e Barras de menus y herramientas. para el mManejo, consfruccion
e Ayuda. de tablas y graficos en un
e Trabajo con documentos: procesador de textos.
e Creacion. e Elabora documentos
e Edicién y modificacion. aplicando las funciones del
e Guardar. procesador de texto.
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Saberes esenciales

Indicador de logro

Resultados de aprendizaje

e |Impresion.
Formato de documentos:

e Mdargenes

e Tabulaciones

e Pdrrafos

e Pdginas.
Manejo de bloques;

e Copiar.

e Mover.

e Borrar.
Tablas y graficos en un
documento.

2. Utilizar las herramientas que
presenta la hoja electréonica
para la elaboracion de
documentos.

Caracteristicas de la hoja
electrénica:
e Generalidades.
e Funciones disponibles.
¢ Ventana de trabagjo.
e Barras de menusy
herramientas.
Creacion de una hoja de
cdlculo:
e Definicion.
e Partes.
e Ingreso y modificacion de
datos.
e Trabagjo con celdas.
e FOrmulas.
Recuperacion y edicion:

ldentifica las operaciones
bdsicas que se ejecutan en la
hoja de cdlculo.

Elabora hojas de cdiculo
utilizando las herramientas
disponibles en el software.
Aplica las funciones y
herramientas disponibles en la
creacion de documentos
electrénicos.
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Saberes esenciales
Rangos.
Eliminar.
Mover.
Copiar.
Seleccionar.
Utilizacion de formulas.
Formatos.
Creacion de graficos.
Tablas dindmicas.

Impresion de una hoja cdlculo.

Direccion de Educacion
Técnica y Capacidades
Emprendedoras

Indicador de logro

3. Generar presentaciones con los

elementos bdsicos del editor,
para la presentacion de
documentos de forma
dindmica.

Creacion de una presentacion
nueva.
Uso de asistentes.
Elementos de la diapositiva.
Caracteristicas y propiedades.
Combinaciones de colores.
Ajuste de la diapositiva en el
papel.
Impresion de diapositivas.
Combinacién de archivos de
diapositivas para la
presentacion.
Objetos:

e Caracteristicas.

e Propiedades.

e Insercion de objetos.

e Insercion de otras

aplicaciones.

Distingue los pasos para la
creacion de presentaciones.
Explica el funcionamiento de
las herramientas disponibles en
la administracion y asignacion
de objetos para las
presentaciones.

Utiliza las funciones disponibles
para el manejo del entorno
del software, en la
presentacion de documentos
de forma dindmica.

iEncendamos jLI ntos Lla lz!

174




\_

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Direccion de Educacion

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Técnica y Capacidades

Emprendedoras

Saberes esenciales

Resultados de aprendizaje

e Formas de cambiar las
propiedades a los
objetos.

e Efectos de transicion.

e Ocultar diapositiva en la
presentacion.

e Efectos para los dibujos y
objetos.

e Elaboracion de
presentaciones
profesionales.

Indicador de logro

4. Describir los elementos que
integran el entorno web.

Entorno Web:

Correo electrénico.
Redes sociales.
Videoconferencia.
Realidad aumentada.
Inteligencia artificial.
Simuladores.
Industria 4.0.

e Concepto.

e Ventqjas.

e Importancia.

ldentifica las herramientas que
proporciona el entorno web
para la comunicacion,
mensajeria instantanea y
visualizacion de imagenes.
Explica la importancia del uso
del enforno web como parte
de las labores propias de su
drea de formacion.

5. Aplicar las herramientas
colaborativas para la
elaboracion de documentos en
la nube.

Aplicaciones y servicios en la nube:

e Procesador de texto.
e Hoja electrénica.
e Presentaciones multimedia.

Reconoce las herramientas de
trabajo para el procesamiento
y almacenamiento de la
informacidn, elaboracién de
multimediales, creacion de
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Herramientas para la web. formularios y hojas de cdlculo
e Formularios en linea. en la nube.
e Almacenamiento. e Interpreta la usabilidad de las

herramientas de trabajo
colaborativo para el
procesamiento de la
informacién, elaboracion de
multimediales, creacion de
formularios y hojas de cdlculo
en la nube.

e Utiliza los componentes del
software para entforno web en
el procesamiento de la
informacion, elaboracion de
mulfimediales, creacion de
formularios y hojas de cdiculo.

6. Implementar procesos de Avutoaprendizaje: e |dentifica las herramientas
autoaprendizaje que propicien disponibles para la
el uso herramientas ofimaticas e Concepto de aprendizdije. elaboracion de documentos
mediante software de cédigo e 3Qué significa aprender? propios de su drea de
abierto y licenciado. « Utilidad del autoaprendizaje. formacion.
« Motivacién para aplicar el e Diferencia elusoy
autoaprendizaje. aplicabilidad de las
e Aplicaciones de cédigo abierto herramientas disponibles.
y licenciadas. e Desarrolla procesos de

autoaprendizaje de manera
individual y colaborativa.
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
7. Utilizar las tecnologias como Tecnologias digitales: e Diferencia las tecnologias

recurso, profundizando y digitales para la creacion de

dinamizando el aprendizaje, en o Jso documentos, fomando en

respuesta a situaciones de la e Importancia en el proceso de consideracion el proceso de

vida cotidiana. aprendizaje. aprendizaje.

e Impacto econdémico y social. e Valora el impacto econémico

y social de las tecnologias
digitales.
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Tabla 34

Informacion administrativa

Direccion de Educacion
Técnica y Capacidades
Emprendedoras

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Carrera técnica:

Campo detallado:

Subdrea: Tecnologias de la informacién aplicadas a
la Salud ocupacional

Nivel: Undécimo

Unidad de estudio: Herramientas para la gestion y
andlisis de la informacion

Tiempo estimado: 40 horas

Competencias para el desarrollo humano: 6.
Compromiso ético

Eje politica educativa: La ciudadania digital con
equidad social

Tabla 35

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje
1. Examinar las caracteristicas de los
datos, usos, tipos y su relacién
con bases de datos.

Datos:

Masivos.

Saberes esenciales

Valor de los datos.
Datos y datos masivos. °
Datos abiertos y privados.
Datos estructurados y no
estructurados. °
e Datos aimacenados y en
movimiento.

e Administracién de datos masivos.
e Evolucion hacia los datos

Indicador de logro
e |dentifica los tipos de datos
y su relacion con bases de
datos.
Diferencia los tipos de datos
mediante la manipulaciéon y
andlisis de la informacidn.
Distingue los usos y
aplicaciones de las bases
de datos y su aporte al
qguehacer cotidiano.
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Técnica y Capacidades

Emprendedoras

Saberes esenciales

Indicador de logro

Resultados de aprendizaje

e Tecnologias de administracion
bdsica de datos.

Bases de datos:

Concepto.
Caracteristicas.
Usos y aplicaciones.
Aportes al trabajo cotidiano.
Aspectos bdsicos del andlisis de
datos:
e Definicion
e Uso de datos masivos.
e Tipos de andlisis de datos.
¢ Ciclo de vida del andlisis
de datos.
e Fuente y preparacion de
los datos.
e Adquisicion de datosy
preparacion.

2. Elaborar bases de datos
mediante la ejecuciéon de
operaciones de manipulacion de
la informacion.

Elementos de las bases de datos:

Campos, registros, llaves.
Relaciones, tablas.

Entorno:
e Menus.
e Funciones.

Formularios, consultas e informes.

e Distingue los elementos de
las bases de datos.

e Utiliza las herramientas del
software para el manejo de
tablas, formularios,
consultas.

e Disena bases de datos
utilizando herramientas
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Saberes esenciales

Indicador de logro

Resultados de aprendizaje

Herramientas.
Ventanas de frabagjo.
Trabajo con:

Tablas, formularios.
Consultas, impresion.
Operaciones bdsicas:
Agregar.

Actualizar.

Eliminar.

Funciones, graficos.

Combinaciéon de tablas,
registros.
Asistentes, formularios o
auto formularios.
e BUsquedas.

e Consultas:

e Utilizacion.

e Seleccion de tablas.

Exportar e importar datos.

licenciadas y de cdodigo
abierto.

3. Aplicar principios éticos y legales  Etica: Reconoce la importancia
en el acceso, uso y andlisis de la de la proteccion de los
informacion obtenida a partirde o« Concepto. datos personales segun
grandes volumenes de datos. e Principios y valores: normativa vigente.

e Respeto. Discu’r,e implicociones

e Probidad. econdmicas,

e Anficorrupcion. socioculfurales y éticas en
e Compromiso. el uso de la informacion
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Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro
e Legislacion vigente relacionada proporcionada a partir del
con el tratamiento de los datos. andlisis de datos.

e Determina las implicaciones
legales del uso incorrecto
de los dafos, segun la
legislacion vigente.

4. Desarrollar capacidades para el | Tecnologias de informacion: e Describe los recursos
acceso a la informacion de digitales disponibles para la
forma eficiente haciendounuso ¢ Concepto. presentacién y organizacion
preciso, responsable, creativo y e Importancia. de la informacion.
critico de la misma. o Aplicabilidad en el quehacer del ® Discute estrategias para la

drea de formacién técnica. busqueda de informacion
e Perspectivas: en medios digitales.
e Académicas, e Interpreta la informacion
e Comerciales, que proporciona el andlisis
e Laboralesy éticas de grandes volumenes de
datos.
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Tabla 36
Informacion administrativa
Carrera técnica: Campo detallado:

Subdrea: Tecnologias de la informacién aplicadas a | Nivel: Undécimo
la Salud ocupacional
Unidad de estudio: Internet de todo y seguridad de Tiempo estimado: 48 horas

los datos
Competencias para el desarrollo humano: 7. Eje politica educativa: La ciudadania digital con
Discernimiento y responsabilidad equidad social

Tabla 37

Planificacion curricular de la unidad de estudio

Resultados de aprendizaje Saberes esenciales Indicador de logro

1. Evaluar la importancia del e Internet de todo: e Reconoce el valor del internet de
internet en cada aspecto e Internet. todo y coémo se da la conexiéon
cotidiano de la vida y cémo se e Transicion a Internet de globalmente.
interconectan los objetos. Todo (IdT) e Describe los pilares del internet de

e Elvalorde IdT todo y cdémo se interrelacionan.

e Conectados e Justifica la forma de conexiéon y

globalmente configuraciéon de los objetos en

e Pilares del IdT: un proceso de comunicacion a

e Los objetos. través del internet.

e Los datos.

e Las personas.

e Los procesos

iEncendamos juntos la luz!
182




Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO g . .

Emprendedoras
Resultados de aprendizaje Saberes esenciales | Indicador de logro
e Conectarlo que no estd
conectado:

e Conexion de objetos
e Configuracion de objetos
e Programacion

2. Formular propuestas de e Transicion a IdT: e |dentifica las formas de
transmision de internet de todo, e Las conexiones de IdT transmision de las tecnologias.
unificando objetos, personas, e Tecnologia de la e Describe laimplementacion de
datos y procesos. informacion (Tl) y solucién de internet de todo en el

Tecnologia Operativa enforno de frabagjo.
(TO) en IdT e Disena propuestas para la
e Conexiones Mdaquina a aplicacion del internet de todo
Mdaqguina (M2M) mediante prototipos propios de su
e Conexiones Mdaquina a drea de formacion técnica.

Persona (M2P)

e Conexiones de redes
entre pares (P2P)

e Implementacion de una
soluciéon de [dT.

e Seguridad e IdT.

e Unificacion de todo:

e Creacidn de modelos de
una solucién IdT.

e Inferacciones de IdT en
un modelo.

e Creacidon de un prototipo
para sus ideas.
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Saberes esenciales

Indicador de logro

Resultados de aprendizaje

e Recursos parala
creacion de prototipos.

e Oportunidades de
aprendizaje. Ejemplos de
|dT.

3. Explicar la importancia de la

proteccion de la informacioén del

cibermundo vy los tipos de
ataques que se pueden
presentar.

La necesidad de la
ciberseguridad.

e Datos personales.

e Datos de una organizacion.

e Los atacantes y profesionales
de la ciberseguridad.

e Panorama actual y tendencias.
e Afaques, conceptos y técnicas.

e Caracteristicasy
funcionamiento de un
ciberataque.

e Panorama de las
ciberamenazas.

e Ingenieria social.

Describe el impacto de la
violaciéon de seguridad.
Determina las caracteristicas y el
valor de los datos personales y de
una organizacion.

Explica las caracteristicas y el
propdsito de las guerras
cibernéticas, los ataques y su
funcionamiento.

4. Evaluar alternativas para la
proteccién de los dispositivos
informdticos, lared y la
organizacion.

e Proteccion de sus datos y su
privacidad.
e Protecciéon de los datos
e Proteccioén de seguridad

en linea
e Proteccién de la organizacion
e Firewalls.

Determinar procedimientos para
la proteccion de los dispositivos y
su red contra amenazas.
Describir los procedimientos
seguros para el mantenimiento
de datos.
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Resultados de aprendizaje

e Comportamiento por
seguir en la
ciberseguridad.

Explicar los métodos de
autenticacion fuerte y
comportamientos seguros en
linea para la proteccion de la
privacidad de la organizacion.

5. Distingue las caracteristicas del
dmbito de la ciberseguridad, sus
principios y las medidas de
seguridad cibernética.

e Ciberseguridad
e Pilares de la seguridad
informdatica:
e Confidencialidad.
e Infegridad.
e Disponibilidad de los
datos
e Elmundo de la Ciberseguridad
e Criminales cibernéticos
e Amenazas
e Estados de datos
e Conframedidas de
ciberseguridad
e Marco de gestion de seguridad
de tecnologias de Informacién
e Amenazas de ciberseguridad,
Vulnerabilidades y ataques
e Malware y codigo
malicioso.
e Astucia
e Los ataques

Describe las caracteristicas y
principios del mundo de la
ciberseguridad.

Compara coémo las amenazas de
ciberseguridad afectan a
individuos, empresas y
organizaciones.

Diferencia los tipos de malware y
codigo malicioso.

6. llustrar los procedimientos para la
proteccion e integridad de los

e El arte de proteger los secretos
e Criptografia

Describe las técnicas de control
de acceso a la confidencialidad.
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Resultados de aprendizaje
datos mediante el uso de
tecnologias.

e Técnicas de encriptacion
e Controles de acceso
e Integridad de los datos

e Tipos de conftroles.

e Firmas digitales.

e Certificados.

e Cumplimiento de la
integridad de la base de
datos.

Explica las técnicas de
encriptacion y los tipos de
confroles de integridad de datos.
Utiliza procedimientos para la
integralidad de los datos
mediante la verificaciéon de
controles, firmas y certificados
digitales.

7. Aplicar los principios de
discernimiento y responsabilidad
en el manejo y proteccion de los
datos.

Discernimiento y responsabilidad:

e Concepto.

e Importancia.

e Responsabilidad:
e Condiciones.
e Tipos.

Explica la importancia de la
ejecucion de acciones con
discernimiento y responsabilidad
en el uso de los datos.
Relaciona caracteristicas de las
personas que actuan con
responsabilidad y discernimiento.
Ejecuta procedimientos
orientados a la protecciéon vy la
integridad de los datos.

Aplica el discernimiento y la
responsabilidad como parte
importante del proceso de
transmision y andilisis de la
informacion.
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Subject Area English Oriented to Safety and Occupational Health
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Description

To provide our young people with more significant opportunities and to improve the country's competitiveness,
the Higher Education Board approved a subject area for the acquisition of language skills in English for Specific
Purposes as part of the curricular structure of the curriculum of the carriers of Technical Vocational Education
and Training (TVET).

The development of language skills in English is essential for Costa Rican youth to successfully integrate into

society, take advantage of new opportunities, and enhance their employability.

The subject area English Oriented to Safety and Occupational in Tenth grade offers a new curricular approach
that combines the development of communicative skills with student-centered pedagogy, a technical
orientation that integrates collaborative learning, the development of critical thinking, instruction based on

conversation about a problem or product in the classroom, and project-based learning.

For the first time, English for Specific Purposes (ESP) is incorporated, in which the four linguistic competencies are
worked on using the six levels of the Common European Framework of Reference (CEFR) with essential
knowledge that belongs specifically to the Safety and Occupational field and other related topics such as

employability and entrepreneurship.
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The student will become an English Independent User (B1) occordinb to the Common European Framework of

Reference (CEFR) at the end of the twelfth grade.

The subject area contains eight scenarios, each with several themes, detailed in the Curricular Grid and the

Curriculum Scope and Sequence, which are detailed later in this section.

The organization outlined in this Curriculum is closer to real-life language use, grounded in interaction in which
meaning is co-constructed. The goals are presented under four modes of communication: reception,

production, interaction, and mediation. (CEFF, 2019 p.30.)

Language, embracing language learning, comprises the action performed by people who develop a range of
general and communicative language competencies as individuals and social agents. Drawing on the
competencies at their disposal in various contexts under various conditions and under different constraints to
engage language activities involving language processes to produce and receive texts concerning themes in
specific domains, activating those strategies that seem most appropriate for carrying out the tasks to be
accomplished. The monitoring of these actions by the participants leads to the reinforcement and modification

of their competencies.

The CEFR has two axes: a horizontal axis for describing different activities and aspects of competence and a
vertical axis representing progress in proficiency. To facilitate organization, the CEFR presents six expected
reference levels. Firstly, they can be grouped into three broad categories: Basic user (A1 and A2), Independent

user (B1 and B2), and Proficient User (C1 and C2). Secondly, the six reference levels are often segmented.
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lllustration 2

Common Reference Levels in the Professional Technical Education Curriculum

A1-A2 Breakthrough/Waystage
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Tabla 38 |
Range of Hours Required to Achieve Category
Category Range of hours required to
achieve the category
Al Approximately 90-100
A2 Approximately 180-200
BI Approximately 350- 400
B2 Approximately 500-600
Cl Approximately 700-800
C2 Approximately 1000 -1200

Source: Prepared by the authors on the basis of data supplied by CEFR, 2014.

iEncendamos ju ntos Lla lz!

191



Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO g . .

Emprendedoras

Rationale

The education system is based on the Constitution of Costa Rica (1949), which states that “the State is obliged
to provide adequate education conforming to the needs and requirements of students, to allow them the
greatest development of their abilities, and to determine education as a fundamental right” (Articles 77 and
78).

In Costa Rica, education is viewed as a human and constitutional right. The education system seeks the
acquisition of knowledge, abilities, skills, values, and attitudes to foster students' comprehensive development

and their active participation in civil society and the economic life of the country.

As part of its constitutional mandate, the High Education Board (CSE) has approved several significant
provisions, regulations, and policies to guide Costa Rican education. The curricular policy document
"Educating for a New Citizenship" and the educational policy document "The person: center of the educational

process and transforming subject of society" are especially important.

In compliance with the provisions of the regulations and policies approved by the High Education Council, The
Bureau of Technical Education and Entrepreneurship (DETCE) has implemented several educational reforms
aimed at providing tools to promote the incorporation of people into employability, the creation of their

enterprise, or pursue higher education studies.
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Seeking ongoing improvement and promoting upward social mobility of the Costa Rican population, technical

vocational education (ETP) in Costa Rica continues to evolve to generate qualified, technical human talent
capable of making informed decisions, taking responsibility for their actions, and influencing current and future
communities. All this must be coupled with environmental integrity, economic viability, social justice with

cultural diversity respect, and environmental ethics to contribute to the country's competitiveness.

The educational and curricular policies approved by the CSE establish the educational model framework for
the ETP curriculum, which is focused on competency-based education. This framework constitutes the

foundation and frame of reference for achieving the proposed goals and objectives of the subsystem.

The study programs are based on the philosophical pillars established in the Educational Policy: The person, the

center of the educational process, and the fransforming subject of society.
Paradigm of Complexity

It claims that the human being is self-organized and self-referential, aware of himself and his environment, and
whose existence makes sense within a social-family natural ecosystem and as part of society. Regarding
acquiring knowledge, this paradigm considers that students develop a bio-natural ecosystem (which refers to
the biological nature of expertise in terms of brain forms and learning modes) and a social ecosystem that
condifions knowledge acquisition. The human being is characterized by autonomy and individuality,
establishing relationships with the environment, skills for learning, inventiveness, creativity, the ability to integrate

information from the natural and social world, and the capacity to make decisions.
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In the educational field, the paradigm of complexity allows broodeﬁing the training horizon since it considers
that human action, due to its characteristics, is uncertain and full of unpredictable events that require students

to develop their inventiveness and propose new strategies to address a reality that changes daily.
Humanism

It is aimed at personal growth and, therefore, it appreciates students' experience, including their emotional
aspects. Every person is considered responsible for their own life and self-realization. Consequently, education
focuses on the individual so that they evaluate and guide their own experience through the meaning acquired

by their learning process.

Every person is unique and different, with initiative, personal needs to grow, with the potential fo develop

activities and solve problems creatively.
Social Constructivism

It proposes the maximum and multifaceted development of the capacities and interests of the students,
according to learning in the social context, considering their prior experiences and the mental structures of the
person participating in the processes of knowledge construction. It is both a part and a product of human

activity in the social and cultural context where the person develops.
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Rationalism

It is based on reason and objective truths as the principles for building valid knowledge; it has been essential in

conceptualizing Costa Rican educational policies (CSE; MEP, 2016, pp. 8-10).
Principles and axes that permeate education policy

Study programs aim to develop specific skills and competencies for human growth, based on the philosophical
pillars of educational policy and articulated with the axes permeating different situations in the educational

field. These axes are part of the actions implemented in this curriculum across all the themes to be developed.
Education for Sustainable Development

This axis furns education intfo a tool to empower people so that they can make informed decisions, take
responsibility for their individual actions and their impact on present and future communities, and consequently
contribute to the development of societies with environmental integrity, economic viability, and social justice

for present and future generations.
Global Citizenship with National Identity

This axis aims to strengthen awareness of the connection and immediate interaction between people and the

environment throughout the world and the influence of local actions on the global sphere and vice versa. In
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addition, it implies regaining our historical memory to be aware of who we are, where we come from, and

where we want to go.
Digital Citizenship with Social Equity

This axis seeks to develop several practices aimed at reducing the social and digital gap through the use and
exploitation of digital technologies (CSE; MEP, 2016, pp. 10-12).

From the perspective of a competence-focused education, the four scopes promoted by Curriculum

Transformation are integrated: Educating for a new citizenship (2015):

e Ways of thinking: This refers to each person's cognitive development, which implies skills related to the
generation of knowledge, problem-solving, creativity, and innovation.

e Ways of living in the world: It entails sociocultural development, the interrelationships woven within global
citizenship with multicultural roots, and the construction of life projects.

e Ways of relating to others: This is related to the development of bridges built through communication and
collaboration.

e Tools to integrate into the world: These refer to the adoption of digital technologies and other integration

forms, and the attention that must be paid to information management (MEP, 2015, p 33-37).

Due to technological, social, economic, and environmental changes, it is necessary to develop specific and

generic competencies for human development, which would allow students to successfully join the workforce
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or to start their entrepreneurial initiative in their technical career. These competencies will help to contfinue

learning throughout life, for innovation and creativity in individual and teamwork, critical thinking, problem-

solving with social responsibility, environmental awareness, and ethical commitment.

In this sense, the term "glocalized" communities are considered, which implies that individuals or groups are
capable of "thinking globally and acting locally". Therefore, it incorporates the need to learn to live together
and recognize the collective power of citizen action. English Oriented to Safety and Occupational Health
curriculum presents the goals under four modes of communication: reception, production, interaction, and
mediation, using the standard reference levels established by the Common European Framework of Reference

for languages
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Common European Framework of Reference for Languages

The Common European Framework of Reference for Languages: learning, teaching, assessment (CEFR) is a
guideline used to describe the achievements of learners of foreign languages. This guideline contains standards
for grading an individual's language proficiency. The Council of Europe established it as part of the "Language
Learning for European Citizenship" project between 1989 and 1996. The main objective of this guideline is to

provide a teaching, learning, and assessing method that applies to all languages in Europe.

The CEFR has three principal dimensions: language activities, the domains in which the language activities

occur, and the competencies on which we draw when we engage in them.
Language Activities

The CEFR distinguishes among four kinds of language activities:

e Reception (listening and reading),
e Production (spoken and written),
e Interaction (spoken and written),

e Mediation (translating and interpreting).
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Domains

General and communicative competencies are developed by producing or receiving texts in various contexts
under various conditions and constraints. These contexts correspond to multiple sectors of social life that the
CEFR refers to as domains. Four broad domains are then distinguished: educational, occupational, public, and

personal.
Competences

The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment presents a
comprehensive descriptive scheme of language proficiency and a set of standard reference levels (A1, A2, BT,
B2, C1, C2) defined in illustrative descriptor scales. It also offers options for curriculum design promoting
plurilingual and intercultural education. One of the main principles of the CEFR is promoting the positive

formulation of educational aims and outcomes at all levels.
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General Mediation Strategies and Pedagogical Approach

The Action Oriented Approach

This curriculum adopts the action-oriented approach to make language learning/teaching more efficient. It
emphasizes what learners know and do to communicate successfully by completing tasks (not exclusively
language-related) in each set of circumstances, in a specific environment, and within a particular field of
action. It uses general and specific competencies in meaningful contexts and real-life scenarios to use the

longuage.

There is a progressive shift from complementing and improving the missing aspects of the Communicative
Approach to the Action-Oriented Approach; increasing communication among people from various countries

increases the need for foreign language learning and the methods, approaches, and techniques.

The Action-oriented approach, which does not ignore the social and cultural nature of the language and its
communicative nature, deals with a new social dimension. It calls the learners “social actors” (CEFR., 2000, p.
9). creating a common point in acquiring skills and learning knowledge. “*Actor means a person performing and
animating some duties. Since foreign language is learned through some duties and actions as well, it handles
the learners as (social) people who should perform tasks™” (Delibas, 2013, p. 1). Learners/users are responsible for

learning in this approach, where the social dimension is first mentioned in language teaching. “This social
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dimension is to prepare the learners not only to live together but also to work with strangers in their own country

or a foreign country with different cultures and spoken languages.

The need to use the language that emerged while fulfilling the tasks makes the learning process effective and
the learner active. Puren expresses the importance of actions in communication by saying, "This is an action
that determines communication”(2006, p. 38). Bourguignon supported this opinion by adding, "There is no point

in establishing communication on its own. But it becomes meaningful when it mediates actions” (2006, p. 69).

The action-oriented approach considers the learner a social agent, where learning occurs in a social learning
environment and develops linguistic, pragmatic, and communicative skills. Creating a social language
environment where learners can communicate with each other in the middle of a pluralistic and pluralistic
environment depends on teachers’ skills and knowledge. The tasks in or out of the classroom must be parallel to
the needs of the learners, and the teachers must make learners feel these needs. Knowledge and skills are

divided into two parts if language learning is considered.

The action-oriented approach is the name of these two processes from constructive learning, in which the
learner is autonomous and directs his process. Knowledge is constructed during the process, and skills are

acquired commonly and internationally.

Krashen explains this feature of language acquisition by saying, “Language acquisition is a subconscious
process; language acquirers are not usually aware of the fact that they are acquiring language but are only

aware of the fact that they are using the language for communication (2009, p. 10). He also makes clear the
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difference between learning and using a language. In this acquisition and learming process, “language is not

only a means of communication but a tool of social action at the same time” (Alrabadi, 2012, p. 1).
Bourguignon also emphasizes the same characteristic: "In an action-oriented approach, communication is at
the action service” (2006, p. 64). It shouldn't be forgotten that “the action came before the language in the
process of the evolution of humanity, and it constitutes the first stage of the interaction between the people;
first, the action is revealed, then the language develops” (Moreno; Dokme; as cited in Sayinsoy, 2003, p. 116).

This phrase shows the learner and the teacher how necessary the action is.

They summarize the components of the action-oriented approach. The social agent who learns in a learning
environment uses various knowledge, skills, and abilities when performing tasks. Every place where language
learning is considered a social process occurs is the social learning environment; therefore, this social
environment can be a classroom, home, or shopping center. The learner is an autonomous language user in
this social environment but a collaborator as a social agent. It shouldn’t be forgotten that this approach is
based on the tasks. Essential tools to create meaningful experiences are authentic materials, comprehensible
input, as much as possible, and IT access. Functions, vocabulary, grammar, and phonology are taught to

facilitate communication. This approach also considers the cognitive and emotional resources.
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Task-Based Language Teaching (TBLT)

What is a Task? It is the purposeful actions performed by one or more individuals strategically using their specific
competencies to achieve a given result. When the description of the text (oral and written) is scrutinized, it reveals
that language learners face tasks in everyday life within domains and scenarios. To fulfill these tasks, the learner
will need several bits of knowledge, skills, and abilities. The learner is not speaking or writing to another person but

speaking or writing in a real-life context for a social purpose.

The task stimulates the learners’ commitment to the learning process. It may differ according to the balance
determined by the goal and the combination of dimensions (general and communicative competencies). There
are different types of task orientations to complexity (from simple to complex), length (from shortest to longest),

and social implication (from individual actions to collective actions).

Task-based language teaching aims to provide opportunities for learners to experiment with and explore both
spoken and written language through learning activities designed to engage learners in the authentic, practical,
and functional use of language for meaningful purposes. Learners are encouraged to activate and use whatever
language they already have in completing a task. Using functions will also give a clear and purposeful context
for the feaching and learning of grammar and other language features as well as skills. The role of task-based
longuage learning is to stimulate a natural desire in learners to improve their language competence by

challenging them to complete meaningful tasks.
Task-based language teaching has strengthened the following principles and practices:
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e A needs-based approach to content selection.
e An emphasis on learning to communicate through interaction in the target language.
e The introduction of authentic texts intfo the learning situation.

e The provision of opportunities for learners to focus on language and the learning process itself.

Enhancement of the learner’s personal experiences significantly contributes to classroom learning.

The linking of classroom language learning with language use outside the classroom.
Seven Principles for Task-Based Language Teaching

Principle 1: Scaffolding. Lessons and materials should provide supporting frameworks within which the learning
takes place. At the beginning of the learning process, learners should not be expected to produce language
that has not been introduced explicitly or implicitly. An essential role for an educator is to provide a supporting
framework within which the learning can take place. The learners will encounter holistic ‘chunks’ of language
often beyond their current processing capacity. The ‘art’ of TBLT is knowing when to remove the scaffolding. If
the scaffolding is removed prematurely, the learning process will ‘collapse.’ If maintained too long, the learners

will not develop the independence required for autonomous language use.

Principle 2: Task dependency. Within a lesson, one task should grow out of and build upon the ones that have
gone before. Within the task-dependency framework, several other principles are in operation. One of these is
the receptive-to-productive principle. At the beginning of the instructional cycle, learners spend more time

engaged in receptive (listening and reading) tasks than in productive (speaking and writing) tasks. Later in the
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cycle, the proportion changes, and learners spend more time in productive work. The reproductive-to-creative-

language principle is also used in developing chains of tasks.

Principle 3: Recycling. Recycling language maximizes learning opportunities and activates the ‘organic’
learning principle. This recycling allows learners to encounter target language items in various linguistic and
experiential environments. As such, they will see how a particular item functions with other closely related items

in the linguistic ‘jigsaw puzzle.” They will also see how it functions concerning different content areas.

Principle 4: Active learning. Learners learn best by actively using the language they are learning. A
fundamental principle behind this concept is that learners learn best through doing — through actively
constructing their knowledge rather than having it fransmitted to them by the teacher. When applied to
language teaching, this suggests that most class time should be devoted to opportunities for learners to use the
language. These opportunities could be many and varied, from practicing memorized dialogues to completing
a table or chart based on some listening input. The critical point, however, is that the learner, not the teacher, is
doing the work. This does not suggest that there is no place for teacher input, explanation, and so on but that

such teacher-focused work should not dominate class time.

Principle 5: Integration. Learners should be taught in ways that clearly explain the relationships between
linguistic form, communicative function, and semantic meaning. The challenge for pedagogy is to ‘reintegrate’
formal and functional aspects of language, and what is needed is a pedagogy that explicitly explains to

learners the systematic relationships between form, function, and meaning.
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Principle é: Reproduction to creation. Learners should be encouraged to move from reproductive to creative

language use. In reproductive tasks, learners reproduce language models provided by the teacher, the
textbook, or the tape. These tasks are designed to give learners mastery of form, meaning, and function and
provide a basis for creative tasks. In creative tasks, learners recombine familiar elements in novel ways. This
principle can be deployed not only with students who are at intermediate levels and above but also with

beginners if the instructional process is carefully sequenced.

Principle 7: Reflection. Learners should be given opportunities to reflect on what they have learned and how
well they perform. Becoming a reflective learner is part of learner training, where the focus shifts from language

content to learning processes.
Learner-Teacher, Learning and Acquisition in Action-Oriented Approach

This Curriculum is based on real-world communicative needs, oriented toward real-life tasks, and constructed
around purposefully selected notions and functions. This promotes a proficiency perspective guided by “Can

Do" descriptors.

In this approach in which knowledge and skill are blended, the learner can no longer be called only the
constructor of knowledge but the one who can combine new information with existing knowledge and carry
acquired knowledge to future learning processes. Teachers are the facilitators and guides that guide the
learning process, form the need, and take an active role with the learners in the learning process. Their task is to

facilitate the acquisition of natural or near-real learning environments for acquiring language skills.
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English for Specific Purposes (ESP)

English for Specific Purposes (ESP) refers to the teaching and learning of the English language that is tailored to
meet the specific needs of learners in a particular technical career. Unlike general English language instruction,
which aims to develop overall language proficiency, ESP focuses on developing the language skills,
competencies, and knowledge necessary for effective communication in specific contexts to equip learners to
succeed within their chosen field or profession. ESP courses use authentic materials, such as texts, documents,
and multimedia resources, that reflect the language and communication demands of the learners' target field

or career.

Breen suggests that when we place communication at the center of the curriculum, the goal of that curriculum
(individuals who can communicate in the target language) and the means (classroom procedures that
develop this capability) begin to merge. Learners learn to communicate by communicating. The ends and the

means become the same.

ESP is a significant activity worldwide. It is an enterprise involving education, training, and practice that draws
upon three significant realms of knowledge: language, pedagogy, and the students” / participants' specialist

areas of interest.

ESP teachers generally have a wide variety of simultaneous roles as researchers, course designers, material

writers, testers, evaluators, and classroom teachers. These teachers need some knowledge of or at least access
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to information on any field of study that students are professionally iﬁvolved with, such as business, tourism,

agriculture, mechanics, computer science, drawing, accounting, and electronics (Robinson, p.1).
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The Methodology Used in the Classroom

The Bureau of Technical Education and Entrepreneurship recommends English Oriented to Safety and
Occupational Health in Tenth grade implement a student-centered pedagogy that integrates collaborative
learning, development of critical thinking skills, and conversation-based instruction around a problem or
product in the classroom. The purpose of implementing this curriculum is to improve the level of instruction and,
as a result, improve Costa Rican students' English communicative skills through a student-centered pedagogy

aligned with a technical orientation.

Aristotle said you must know what you are teaching, but you also need to know why and how. It isn’t enough to
just know “the learnings” you are teaching. Some elements must be integrated into your classroom for your

students to learn, such as what their strengths are, what they have already learned, and what matters to them.

Teaching English Oriented to Safety and Occupational Health prioritizes communicative competence involving
oral comprehension and oral and written communication so that they become independent users of English

and can reach the B1+ level based on the descriptors of the CEFR. Each level has scenarios and themes:
e Each theme presents an Essential Question which introduces the lesson.
a) They are open-ended and resist a simple or single correct answer.

b) They are deliberately thought-provoking, counterintuitive, and controversial.
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c) They require students to draw upon content knowledge and personal experience.

d) They can be revisited throughout the unit to engage students in evolving dialogue and debate.

e) They lead to other essential questions posed by students.

The teacher shares the Essential Competence and the New Citizenship Axis at the beginning of each theme

to connect students with the core ideas that have lasting value beyond the classroom.

Essential Competence is presented to the students; they need to follow human development
competencies, which are already established to articulate the three learnings: learn to know, do, and be

and live in a community.

The New Citizenship Axis might be Sustainable Development Education, Digital Citizenship with Social Equity,
and Strengthening Planetary Citizenship with Identity.

Teachers select the goals from each theme. Depending on the lesson's pedagogical purpose, they can

combine oral or written comprehension with oral and written production.

Teachers start the lesson with a warm-up activity related to the theme's name. Then, they share the learning

goals/expected outcomes with the learners for that day or week.
Lessons follow a task-based approach combined with the action-oriented approach.

Grammair is developed by combining inductive and deductive instruction within a meaningful context.
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e The teacher follows integrated sequence procedures es’roblisheéi to develop different linguistic

competencies.
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Curricular Design Template Elements

The elements considered in the curricular design are shown and defined in the following table:

Tabla 39

Curricular Elements of English Oriented to...

Element Definition
CEFR A tool promotes positive formulation of educational aims and outcomes at all
levels.
Scenario A real-life context is referenced for an entire unit, providing the authenticity of
situations, tasks, activities, and texts.
Time Number of hours devoted to the theme.

Essential Question

A question to develop and deepen students' understanding of essential ideas
and processes so that they can transfer their learning within and outside school.
It stimulates learner thinking and inquiry.

Theme

The focus of attention for communicative acts and tasks refers to the real-life
scenario. (context rather than content)

Essential Competence

These are defined as competencies not specific to an occupation, which are
needed for the comprehensive development of any person, professional, or
citizen. They are acquired during the development of the pedagogical
mediation process, the performance of the discipline, and throughout life.

New Citizenship Axis

Sustainable Development Education
Digital Citizenship with Social Equity
Strengthening of Planetary Citizenship with Identity

Goals

Can do performance descriptors based on CEFR.
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Element Definition

Oral and Written What a learner can understand or can do when listening and reading.
Comprehension

Listening and Reading

Oral and Written Production  What a learner can produce in an oral and written way.

Spoken production,

Spoken Interaction and

Writing

Performance Indicator They describe observable behaviors and give information about the student's
performance acquired during the learning process. They allow us to show the
achievement of knowledge, skills, abilities, and attitudes. They also contain two
essential elements: Verb-Action and Condition.

Pedagogical Task They are communicative or non-communicative activities that demand
knowledge, skills, and abilities and occur in the classroom.

Learnings Learners need to know this to communicate effectively within a domain,
scenario, and theme.

Functions The use of spoken discourse and written texts in communication for a particular
purpose (e.g., asking and giving information, describing)

Grammar The grammatical components that will be covered in each theme.

Vocabulary Learners need to know the words to communicate effectively within a domain,
scenario, and theme related to the field.

Phonology The part of the lesson that addresses the learner’s ability to hear, identify, and

manipulate sounds.

Source: Prepared by the authors based on data supplied by CEFR, 2014.
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Curriculum Template
Subject Area:

Grade:

CEFR:

Scenario 1:

Theme 1:

Time:

Essential Question:
Essential Competences:
New Citizenship Axis:

Tabla 40

Curriculum Pedagogical Design

GOBIERNO
DE COSTA RICA
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Performance Indicator
The student...

Tabla 41

Oral and Written Comprehension

The learner can...

Performance Indicator

The student...

Listening:

Reading:

Tabla 42

Oral and Written Production

The learner can...

Performance Indicator

The student...

Spoken Interaction:

Spoken Production:

Writing:
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Tabla 43

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse

Grammar Vocabulary Phonology

Markers
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Planning

Annual Learning Plan

The annual plan is prepared based on the current study program, and the schedule presents the study
program's development in months and weeks throughout the school year. It represents the time distribution of

the scenarios, the themes to be developed, and their respective goals according to the study program.

The number of weeks and hours that will be devoted to developing each scenario must be indicated. This

includes the names of the themes that make up each scenario and their goals.

In addition, it must respect the logical sequence that the study program provides for approaching the
educational process. The information for preparing the annual plan must be taken from the curriculum,

specifically the curricular structure, curricular grid, and scope and sequence.

This plan must be submitted to the School Principal in a printed or digital format, as established by the

administration, at the beginning of the school year.
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lllustration 3
Annual Learning Plan
Annual Learning Plan
Technical High School:
Subdarea Area: English Oriented to ... Level:
Teacher: Year:
Scenarios Theme Feb | Mar | Apr | May | Jun | Jul | Aug | Sep | Oct | Nov | Dic | Hours
and Goals
112|3(4]112(3|4|1(2|3|4[1|2|3]4|1|2(3|4|1]2|3|4]1|2|3]4|1|2|3|4|1]2|3|4]1|2/3]4|1|2|3
Scendrio
Theme
Goals
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Pedagogical Practice Plan

This plan must be prepared monthly. It is for daily use at school and must be submitted to the principal, either
printed or digital, as the school administration deems appropriate so that it can be verified that its

development is consistent with the annual plan prepared at the beginning of the school year.
Definition of the Pedagogical Practice Plan template.

Its format includes the development of two aspects: administrative and technical qualities. The included

administrative information is related to the name of the school, the name of the teacher, CEFR, grade,

In addition, it indicates the subject areq, the scenario, the theme, and the estimated time for the teaching
process. These aspects must follow the contents of the annual plan and, therefore, with the curricular structure,

the curricular grid, and the scope and sequence of the study program.

The essential question, competence, and the educational policy axis are developed throughout the entire
theme, and these elements are part of the development of the technical part of the pedagogical practice

plan.

When planning, the teacher first writes the Essential Competence suggested in the study program and the
associated tasks proposed by the teacher, second the New Citizenship Axis given in the program, and the tasks

proposed by the teacher to accomplish it. Then, the teacher writes the Goals for Oral and Written
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Comprehension: Listening and Reading, and finally, the goals for Or'E]I and Written Production: Spoken

Interaction, Spoken Production, and Writing. All of them are found in the study program.

The table Task Building Process shows how language learning should be directed towards enabling learners to

act in real-life situations, express themselves, and accomplish tasks of different natures.
It has two columns: Task Mediation Activities and Performance Indicators.

The first column is a six-step pedagogical sequence for intfroducing tasks, a linked sequence of enabling
exercises and activities to prepare learners for different tasks, and the corresponding indicators. See the set out

below.
Task-Building Process
Pre task

Schemata building. The first step is to develop several schema-building exercises that will infroduce the topic,
set the context for the task, and infroduce some of the key vocabulary and expressions that the students will

need to complete the task.
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Example:

1. Create opportunities for schemata-building to infroduce the meaning of unknown vocabulary, structures,

and functions for a concrete action according to the field of study.

Task Rehearsal

Controlled practice. The next step is to provide students with controlled practice using the target language
vocabulary, structures, and functions. In this way, early in the instructional cycle, they would get to see, hear,
and practice the target language for the theme of work. This type of controlled practice extends the
scaffolding learning that was initiated in the previous step. Learners are infroduced to the language within a
communicative context. In the final part of the step, they are also beginning to develop communicative
flexibility. Involve learners in intensive listening practice. The listening texts could involve several native speakers.

This step would expose them to an authentic or simulated conversation.

Examples:

2. Expose learners to authentic materials to deal with the real world of communication related to the field of
sftudy.
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Focus on linguistic elements.

The students now get to take part in a sequence of exercises in which the focus is on one or more linguistic
elements. The task-based procedure presented here occurs relatively late in the instructional sequence. Before
analyzing aspects of the linguistic system, they have seen, heard, and spoken the target language within a
communicative context. Hopefully, this will make it easier for the learner to know the relationship between
communicative meaning and linguistic form than when linguistic elements are isolated and presented out of

context, as in more traditional approaches.
Example:

3. Focus on linguistic elements such as functions, discourse markers, grammar, and vocabulary required to

discuss the essential question related to the field of study.

4. Give learners-controlled practice using the target language, vocabulary, structures, and functions.

Post Task

Provide freer practice. The student should be encouraged to extemporize, using whatever language they
have at their disposal to complete the task. Those who innovate will produce what is known as ‘pushed output’

(Swain 1995) because the learners will be ‘pushed’ by the task to the edge of their current linguistic

competence. In this process, they will create their meanings and, at times, language, but over time, it will
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approximate more closely to native speaker norms as learners ‘grov&’ into the language. (See Rutherford 1987

and Nunan 1999 for an account of language acquisition as an ‘organic’ process.)

Example:

5. Engage learners in meaningful, productive tasks based on the context.
Assessment

The final step in the instruction to assess is the pedagogical sequence itself. Having worked through the
sequence, students find it highly motivating to arrive at step 6 and see that they can create a project

successfully.

Example:

6. Project: integration of activities. It must be done in class.

In the second column, Performance Indicators are measurable variables used to assess the progress or success
of students in reaching specific goals. These indicators provide tangible evidence of knowledge, performance,
or product, allowing the teacher to evaluate the effectiveness of efforts, make informed decisions, and track
progress over time. Teachers can use some macro indicators given in the study program, and they are
responsible for generating the achievement indicators based on the proposed task mediation activities so the

students can demonstrate they have accomplished the expected competencies for each theme.
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Performance indicators established by the teacher in the Pedagogical Practice Plan must be consistent with

the information included in the assessment instruments developed to evaluate performance. The evidence

resulting from this process must be filed in the student’s evidence portfolio.

Finally, the teacher writes the required pedagogical resources to develop the task mediation process: the

classroom, English laboratory, devices, and material needed for each theme.
Pedagogical Recommendations

Teacher makes sure that all learners understand task instructions.

e Teachers should ensure learners know how to use strategies through teacher scaffolding and modeling,

peer collaboration, and individual practice.

e Learners have at their disposition valuable words, phrases, and idioms that they need to perform the task.
The task could be an audio recording with instructions and the pronunciation of the required words and

phrases.

e The task could involve integrating listening and speaking or reading and writing and is given to students

individually, in pairs, or in teams.

e The learners complete the task together using all their resources. They rehearse their presentation, revise their

written report, present their spoken reports, or publish their written reports.
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The teacher monitors the learners’ performance and encourages them when necessary.

The learners consciously assess their language performances (using rubrics, checklists, and other technically
designed instruments provided and explained to them in advance). Teachers assess performance, provide
feedback through assistance, bring back helpful words and phrases to learners’ attention, and offer

additional pedagogical resources to learners who need more practice.

At the end of each period, the learners develop and present Integrated Mini-Projects to demonstrate

mastery of the scenario goals.

The Essential Competencies and The New Citizenship Axis correspond to the educational policy, which aims
to arficulate the three learnings: learn to know, do, be, and live in the community. The Integrated Mini-

Project allows students to integrate these three learnings in a single task.

Teach and plan English lessons to engage learners socially and cognitively, following the steps mentioned

above.
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Teacher:
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Themes:

Time:

Essential Question:
Essential Competences:

New Citizenship Axis:
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)

Linguistic competences

Oral and Written Comprehension Goals:
Listening:

Reading:

Oral and Written Production Goails:
Spoken Interaction:

Spoken Production:
Writing
Table 44

Task Building Process

Task Mediation Activities : Performance Indicators

Pre Task:
Schemata-building

1. Create opportunities for schemata-building to
infroduce the meaning of unknown vocabulary,
structures, and functions for a concrete action
according to the field of study
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Task Mediation Activities : Performance Indicators

Task Rehearsal:

Controlled practice

2. Expose learners to authentic materials to deal
with the real world of communication related to
the field of study.

3. Focus on linguistic elements such as functions,
discourse markers, grammar, and vocabulary.

4. Give learners-controlled practice using the
target language, vocabulary, structures, and
functions.

Post Task:

5. Engage learners in meaningful, productive tasks
based on the context

Assessment:

6. Project: integration of activities. It has to be
done in class.

Resources:
Classroom:

English laboratory:
Devices:

Materials:
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Evaluation of the Learning Précess

Talking about linguistic competence evaluation means incorporating new assessment strategies. In this regard,
it emphasizes the importance of implementing a learning-oriented evaluation focused on student participation,
aimed at situations of an authentic nature and increasingly closer to real life. Therefore, competence is
contextual; it reflects the relationship between people's skills and the activities they perform in a particular

situation in the real world (adapted from Lopez, 2014).

Linguistic competence evaluation uses a continuous, dynamic, holistic approach to analyzing the student's
performance levels. In this sense, evaluation fulfills a self-regulation function that allows students to generate

personal monitoring of their learning.

From this perspective, competence predicts performance; it is directly linked to the student's practical
processes and not so much to data accumulation. The evaluation identifies and records the acquisition of the
linguistic competencies to be developed through the methods and evidence generated by the student to
evaluate the evolution of the domain. Teachers make judgments based on their students' processes and

evidence through the observation and analysis of the evolution of the domain of each level.

The evaluation must be aligned with the curriculum; there must be a balance among goals, mediation
strategies to be developed throughout the educational process, and a system for evaluating knowledge,

performance, and expected products according to established performance indicators.
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Evaluation offers strategies that allow in-depth knowledge of the students' results and awareness of what is
expected of them. Through linguistic competence evaluation, students provide teachers, parents, classmates,
and the community "evidence" of their performance through new tools and evaluation methods. These tools

are based on a constructivist perspective, and their dynamics focus on processes.

Upon selecting the pedagogical mediation strategies, the evaluation instruments are defined. They include the
achievement indicators and performance criteria by which the learning situation will be evaluated since they

allow the teacher o judge what each student has achieved.

The Learning Evaluation Regulations, approved through an executive decree, govern the Costa Rican
evaluation and establish the evaluation components of each modality of the educational system. The grade of
each subject, for each period, is obtained from the sum of the percentages corresponding to the grades
obtained by the student in each component. Below is a description of the evaluation components currently
established by the Learning Evaluation Regulations (REA) for the experimental workshops and sub-areas
developed in Technical Vocational Education, in both daytime and evening modalities and in a two-year

program. REA defines the percentage value of the components as appropriate.

e Daily work. It consists of the educational activities carried out by students with the guidance and

orientation of the teacher according to the pedagogical practice plan and the curriculum.
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To evaluate it, technically prepared instruments must be used to record the information related to the student’s

performance. This information is collected over the period and lessons as part of the teaching-learning process,

not as a product; it must reflect the student’s gradual learning progress.

The daily work includes preparing the evidence portfolio for the technical specialties of the Curriculum of Adult

Education and Technical Diversified Education.

e Homework. It consists of short tasks assigned to students to reinforce their expected learning, according to
the information collected during daily work. Through these assignments, students can review or reinforce the
expected learning. Therefore, it is essential that these assignments are carried out exclusively by the students
so that they can reinforce their own learning. Homework should not be assigned during school hours or
vacation periods, that is, Easter and mid-year, nor scheduled during testing periods at the school.

e Tests. These are measuring instruments intended for students to demonstrate the acquisition of cognitive,
psychomotor, or linguistic skills. They can be written, performance, or oral tests. The expected learnings and
indicators are selected according to the current study program of the corresponding level to construct

these instruments.
Quizzes must be formative, except when those are applied to students with educational needs.

e Project. Thisis a learning construction process, guided and oriented by the teacher. It is based on the
identification of the student’s contexts of interest. It is related to the learning and linguistic competencies

goals, acquired learning, values, attitudes, and practices proposed in each thematic unit of the study
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program. Its purpose is for students to apply what they have learned in the reflexive completion of a
systematic set of actions of interest in a specific context of their sociocultural environment.
It can be completed individually or in groups. For project evaluation, students must receive indicators and
criteria according to the stages defined for such project and consider both the process and the product, as
well as evidence of self-evaluation and co-evaluation.

e Afltendance. Attendance is the student’s presence at lessons and all other school activities to which the

student is convened. Absences and tardies may be excused or unexcused (MEP, 2018, Art. 25-30).

Currently, there is a range of strategies and tools that the teacher can use as part of the evaluation process of
some of the mentioned components, as is in the case of daily work: concept map, portfolio of evidence,
timeline, mental map, cognitive maps, video forum, projects, collage, complete sessions, oral presentations,
among many others. The teacher must prepare technically formulated evaluation instruments that show
indicators and allow visualizing the student's achievement level in compliance with current regulations and the

ministerial guidelines issued.

Written and performance tests are crucial instruments for evaluating student performance. They must be

prepared according to the technical guidelines established by the MEP Learning Assessment Department.

In addition to having a percentage assigned in the component of the daily work evaluation, the portfolio of

evidence is a valuable evaluation tool because the proof of the student’s learning process in the development
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of linguistic competencies must be observed in it, according to the guidelines established by the Directorate of

Technical Education and Entrepreneurial Skills.
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Curricular Structure English Oriented to Safety and OE:cupa’rionaI Health Tenth Grade

Table 45

Hours per Level

Weekly Yearly

Scenarios/Themes
Hours Hours

1. Scenario: S.1 Principles of Occupational Health and Safety 4 60
1.1 Theme: Fundamentals of Occupational Health
1.2 Theme: Occupational Hazards

1.3 Theme: Hazard and Risk Analysis

2. Scenario: S.2 Occupational Hygiene 4 60
2.1 Theme: Fundamentals of Occupational Hygiene
2.2 Theme: Contaminants and Environmental Sampling
2.3 Theme: Work-related llinesses

3. Scenario: S3. Information Technology 4 40
3.1 Theme: Office Automation and Ergonomics
3.2 Theme: Internet of Things (loT) and 4.0 Industry

Total 160
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Themes per Scenarios
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Curricular Grid: English Oriented to Safety and Occupational Health

Scenarios

Theme 1

Theme 2

Theme 3

Principles of
Occupational Health and
Safety

Fundamentals of
Occupational Health
(20 Hours)

Occupational Hazards
(20 Hours)

Hazard and Risk Analysis
(20 Hours)

Occupational Hygiene

Fundamentals of
Occupational Hygiene
(20 Hours)

Contaminants and
Environmental Sampling
(20 Hours)

Work-related llinesses
(20 Hours)

Information Technology

Office Automation and
Ergonomics
(20 Hours)

Internet of Things (IoT)
and 4.0 Industry
(20 Hours)

N/A
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Level: Eleventh
Tabla 47
Themes per Scenarios
Scenarios Theme 1 Theme 2 Theme 3 Theme 4
Workplace Safety Accident Rate Personal Protection | Safety in Multidisciplinary
(20 Hours) Equipment Construction and Areas in
(20 Hours) Industry Occupational
(20 Hours) Health
(20 Hours)
Integrated Fire Safety Signs, Signals and First Aids N/A
Occupational (20 Hours) Labels (20 Hours)
Health Management (20 Hours)
Entrepreneurship Starting a Business N/A N/A N/A
(20 Hours)
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Table 48

Themes per Scenarios
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Occupational Health
programs, plans, and
management systems

Occupational Health
Programs
(20 Hours)

Preparation and
Response Plans
(20 Hours)

Management Systems
(20 Hours)

Psychosocial Factors

Work Organization
(20 Hours)

Psychosocial Factors at
Work
(20 Hours)

N/A

iEncendﬂmusju ntos Lla lz!

237




Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO - .
EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA Técnica y Capacidades
Emprendedoras
Curriculum Scope and Sequence

Grade: Tenth
Scenario 1: Principles of Occupational Health and Safety (60 Hours)

Theme 1.1: Fundamentals of Occupational Health (20 Hours)

Goals:

Essential competence: Communicate ideas with autonomy in a social context.

New citizenship axis: Discuss ideas with autonomy to help others as a planetary citizen with identity.
Listening: Distinguish between main ideas and supporting details in familiar, oral standard texts.
Reading: Extract the critical information from simple informational materials.

Spoken interaction: Describe how often a work-related task should be completed.

Spoken production: A signal agreement in a simple negotiation using fixed expressions. Produce familiar sounds

and prosodic patterns.
Writing: Write a detailed description of a simple process/plan/procedure.
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Theme 1.2: Occupational Hazards (20 hours)
Goals:

Essential competence: Understand the Principles of Occupational Hazards while showing effective

communication.

New citizenship axis: Explain the importance of preventing occupational hazards in a Planetary Citizenship with

identity.

Listening: Follow details about occupational hazards.

Reading: Understand written, straightforward descriptions of occupational hazards.
Spoken interaction: Describe types of occupational hazards.

Spoken production: Recognize how to occupational hazards in front of the classroom. Produce familiar sounds

and prosodic patterns.

Writing: Write a complete description of occupational hazards.
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Theme 1.3: Hazard and Risk Analysis (20 Hours)

Goals:

Essential competence: Generate original ideas with discernment and responsibility to solve problems or find

solutions.

New citizenship axis: Create spaces where individuals can show discernment and responsibility.
Listening: Identify simple information in a short video.

Reading: Recognizes specific information by reading simple academic/technical texts.

Spoken interaction: Give basic technical instructions in their field of specialization.

Spoken production: Talk about specific information orally (sketches, role plays) through conversations and

dialogues. Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Writing: Use appropriate outlines to organize ideas.
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Scenario 2: Occupational Hygiene (60 hours)

Theme 2.1: Fundamentals of Occupational Hygiene (20 Hours)

Goals:

Essential competence: Communicate ideas accurately by performing tasks in pairs or groups.

New citizenship axis: Identify their role as local, national, and global community citizens.

Listening: Distinguish between main ideas and supporting details in a simple presentation or lecture.
Reading: Identify different supporting details in a simple academic text to answer specific questions.

Spoken interaction: Describe procedures/processes or products in detail, including their characteristics and

unique features.

Spoken production: In groups of 4 or three, discuss the advantages and disadvantages of using customer

service protocols in different factual situations. Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Writing: Write a survey applying technical knowledge and vocabulary.
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Theme 2.2: Contaminants and Environmental Sampling (20 Hours)

Goals:

Essential competence: Understand directions and instructions while working in a company.

New citizenship axis: Explain the importance of showing commitment in a community and at work.
Listening: Identify simple information in a short video.

Reading: Recognizes specific information by reading simple academic/technical texts.

Spoken interaction: Give basic technical instructions in their field of specialization.

Spoken production: Discuss specific information orally (sketches, role plays) through conversations and

dialogues. Use familiar sounds and prosodic patterns.
Writing: Use appropriate outlines to organize ideas.
Theme 2.3: Work-related llinesses (20 Hours)
Goals:

Essential competence: Be capable of negotiating at the workplace and in their life.
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New citizenship axis: Apply solving conflicts skills and techniques in r"éol—life business cases.
Listening: Recognize that a speaker is expressing concerns in a formal discussion.
Reading: Understand the primary information in technical work-related documents.
Spoken interaction: Give an opinion on practical problems, with support when necessary.

Spoken production: Suggest a resolution to a conflict using fixed expressions. Produce familiar sounds and

prosodic patterns.

Writing: Write a basic description of experiences, feelings, and reactions, given a model.

Scenario 3: Information Technology (40 hours)

Theme 3.1: Office Automation and Ergonomics (20 Hours)

Goals:

Essential competence: Understand customer orientation as a business philosophy that puts the needs of the

customer over the needs of the business.

New citizenship axis: To improve customer focus and understand Customer-oriented skills in companies.
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Listening: Understand instructions delivered at normal speed and accompanied by visual support about office

automation and ergonomics to prevent hazards.
Reading: Understand simple, informal written advice on office automation and ergonomics.

Spoken interaction: Ask for, follow, and give detailed directions about how to prevent office accidents and use

ergonomics correctly.

Spoken production: Sustain a straightforward description of office automation and ergonomics, presenting it as

a linear sequence of points. Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Writing: Give essential advice in writing using simple language about office automation and ergonomics and

how to prevent accidents at work.
Theme 3.2: Internet of Things (loT) and 4.0 Industry (20 Hours)

Goals:

Essential competence: Establish innovative strategies and mechanisms to efficiently respond to the constant

changes in modern working environments.

New citizenship axis: Engage in dynamic digital environments that facilitate the achievement of common

social changes with fairness and invention.
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Listening: Follow a straightforward presentation or demonstration with visual support and understanding

explanations given about the Internet of Things.
Reading: Understand written articles about the Internet of Things (loT) and the 4.0 Industry.

Spoken interaction: Describe the pros and cons of a specific topic.

Spoken production: Communicate factual information on a familiar topic to indicate the nature of a problem

or to give detailed directions to solve it. Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Writing: Point out the most important experiences and results in a structured technical narrative.
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Curricular Design

Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health
Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 1: Principles of Occupational Health and Safety

Theme 1.1: Fundamentals of Occupational Health

Time: 20 hours

Essential Question: What does occupational health deal with?

Essential Competences: Autonomy

New Citizenship Axis: Strengthening of Planetary Citizenship with Identify

Table 49

Curriculum Pedagogical Design
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Performance Indicator
The student...

Communicate ideas with autonomy in a social
context.

Communicates ideas with autonomy about the
anatomy of the human body in a social context.

Discuss ideas with autonomy to help others as
planetary citizens with identity.

Discusses ideas about autonomy to help others as
planetary citizens with identity.

Table 50

Oral and Written Comprehension

Goals

Performance Indicator

The learners can...
Listening: Distinguish between main ideas and
supporting details in familiar, standard oral texts.

The student...
Recognizes the main points and essential details in
audio about Fundamentals of Occupational Health
by listening to authentic examples.

Reading: Extract the critical details from simple
informational materials.

Comprehends vocabulary about Fundamentals of
Occupational Health by reading texts and answering
questions.

Table 51

Oral and Written Production

Performance Indicator

The learners can...
Spoken Interaction: Describe how often a work-
related task should be completed.

The student...

Describes interesting facts about Fundamentals of
Occupational Health with the necessary vocabulary.

Spoken Production: A signal agreement in a simple
negotiation using fixed expressions.
Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Talks about exciting facts about Fundamentals of
Occupational Health using technical vocabulary.
Articulates a range of sounds in the target language
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by repeo’ring" correctly and by eliciting repetition of
new sounds.

Write descriptions of past events, activities, or personal
experiences relating to Fundamentals of

Writing: Write a survey applying technical

knowledge and vocabulary.

Occupational Health.

Table 52
Learnings of the Curriculum Pedagogical Design
Di::gs:;c;n:l\g?kirs Grammar Vocabulary Phonology
Functions Simple present tense What is the concept of Review on
e |dentifying e Occupational occupational health? voiceless vs
Fundamentals healthis an area of = Occupational health is an area of  voiced sounds.
of work in public work in public health that promotes o Types of
Occupational health. and maintains the highest degree consonants:
Health. e Occupational of physical, mental, and social plosive, nasal,
e Describing health promotes well-being of workers in all bilabial,
present and workers' physical, occupations. fricative,
past events. mental, and social affricate, glides,
e Talking about well-being. Occupational health semi-vowels.
Fundamentals e The science and OCCUpOTiOhOl health is an area of
of practice of work in public health that promotes
Occupational occupational health | and maintains the highest degree
Health. involve several of physical, mental, and social
disciplines, such as well-being of workers in all
Discourse Markers occupational occupations.
Similarity or medicine, nursing, Its objectives are:
Comparison ergonomics,
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Similarly, in a similar
manner, analogous
to.
Linking words:
Sequential: first,
second, later, then,
after that, finally.
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Grammar

psychology,
hygiene, safety, and
others.

Simple Past tense

My doctor told me
that people had
anatomical
variations.

During the 18th
century, doctors
thought washing
hands was
unimportant for the
patients.

In many small farms,
family properties
grew crops and
raised cattle, pigs,
and fowl.

Past Progressive

| considered
occupational health
as necessary for all
companies and
workers.

Direccion de Educacion

1. The maintenance and
promotion of workers' health
and working capacity.

2. The improvement of working
conditions and the working
environment to become

conducive to safety and health;

3. The development of work
organization and working
cultures should reflect essential
value systems adopted by the
undertaking concerned,
including effective managerial
systems, personnel policy,
principles for participation, and
voluntary quality-related
management practices to
improve occupational safety
and health.

The science and practice of
occupational health involve
several disciplines, such as
occupational medicine, nursing,
ergonomics, psychology, hygiene,
safety, and others.

The World Health Assembly urges

GOBIERNO .. .
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Emprendedoras
Vocabulary

Phonology
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Functions and
Discourse Markers

Grammar

When | was drinking
coffee, my stomach
hurt.

In those moments,
your blood filtered
at

the kidneys and liver.

There is/there are (review)

There is a muscular
system in the body
that enables.
There are national
policies and action

Vocabulary

countries to:

Develop national policies and
action plans and build institutional
capacities on occupational
health,

o Scale up the coverage with
essential interventions for
preventing and controlling
occupational and work-
related diseases, injuries, and
occupational health
services.

« Ensure collaboration with
other relevant national

plans to build health programs such as
institutional those dealing with
capacities on communicable and non-
occupational communicable diseases,
health. prevention of injuries, health
. promotion, mental health,
Comparatives

Mexico City is more
significant than
London.

London is more
expensive than
Mexico City.

environmental health, and

health systems development.

Taken from: World Health
Organization. Occupational
Health.
https://www.who.int/health-

Phonology
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Functions and
Discourse Markers

Grammar

Vegetables are
healthier than carbs.

Superlatives

What is the
healthiest food in
the world?

Madrid is the biggest
city in Spain.

Paris is the most
beautiful city in the
world.

Usain Bolt is the
fastest runner in the
world.

Good health is more
important than
money.

Happiness is the
most essential thing
in life.

Direccion de Educacion

topics/occupational-health

Online Resources

Van Dik, F and Others. Glossary for
Basic Occupational Safety and
Health Frank. Version 02; 11-10-
2011. https://Idoh.net/wp-
content/uploads/2014/10/Glossary-
for-basic-occupational-safety-and-
health-English-17-11-2014.pdf
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Vocabulary

Phonology
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Curricular Design

Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health
Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 1: Principles of Occupational Health and Safety

Theme 1.2: Occupational Hazards

Time: 20 hours

Essential Question: What are called occupational hazards?

Essential Competences: Commitment

New Citizenship Axis: Strengthening of Planetary Citizenship with Identify

Table 53

Curriculum Pedagogical Design
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Performance Indicator
The student...

Understand the Principles of Occupational Hazards
while showing effective communication.

Recognizes principles of occupational hazards while
showing effective communication.

Explain the importance of preventing occupational
hazards in a Planetary Citizenship with identity.

Explains the importance of occupational hazards in a
Planetary Citizenship with identity.

Table 54

Oral and Written Comprehension

Goals

Performance Indicator

The learners can...

The student...

Listening: Follow details about occupational Follows detailed about occupational hazards.
hazards.
Reading: Understand written, straightforward Reads written, straightforward descriptions of

descriptions of occupational hazards.

occupational hazards.

Table 55

Oral and Written Production

The learners can...

Performance Indicator

The student...

Spoken Interaction: Describe types of occupational
hazards.

Describes occupational hazards in companies.

Spoken Production: Recognize
hazards in front of the classroom.
Produce familiar sounds and prosodic patterns.

occupational

Talks about occupational hazards in front of the
classroom.

Artficulates a range of sounds in the target language
by repeating correctly and by eliciting repetition of
new sounds.
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Write @
occupational hazards.

Writing:

complete

description  of

Write a comrSIe’re description of occupational hazards
using technical vocabulary.

Table 56

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse
Markers

e Recognizing the
importance of
preventing
occupational
hazards.

e Describing
experiences and
events.

Discourse Markers
Sequence connectors
And, or, but, so, first, then,
later, before, finally, after.
Connecting words (and,
but, because,
furthermore, moreover,
for example)

The park in my
community is immaculate
because there are many
garbage bins around.

Grammar

Simple present tense

e Risks include physical
injuries.

e In CostaRica, you
need to be frained
to give CPR.

Present Progressive

e | am describing a
wound to the doctor
by telephone.

e Heis going fo the
hospital to have the
CPR training.

e | will fake first Aid
training because |
want to volunteer for
the Red Cross in my
community.

There is/there are (review)

e amanisspeaking
about teamwork

Vocabulary

Occupational Hazards
Occupational hazards
can encompass many
types, including chemical
hazards, biological
hazards (biohazards),
psychosocial hazards,
and physical hazards.
Short-term risks may
include physical injury,
while long-term risks may
include increased risk of
developing cancer or
heart disease.

What is an example of an
occupational hazard?

Examples of
occupational hazards

Phonology

Review on voiceless vs
voiced sounds.

e Types of
consonants:
plosive, nasal,
bilabial,
fricative,
affricate, glides,
semi-vowels.
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Markers

| don't visit the gyms but

go to the park daily.

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Grammar

and negotiation
skills.

e There are listening
skills that we need to
develop in our jobs.

Prepositions (review)
What are Prepositions?

A preposition usually
precedes a noun or a
pronoun.

Here is a list of commonly
used prepositions: above,
across, against, along,
among, around, af,
before, behind, below,
beneath, besides,
between, by, down, from,
in, into, near, of, off, on, to,
toward, under, upon, with
and within.

¢ Infront of The
company is in front
of the church.

e Behind: The students
who are behind you
are the negotiators

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

Técnica y Capacidades

Emprendedoras

Vocabulary

1) Physical hazard:
Related to exposure to
noise, ionizing radiation,
and temperature. 2)
Chemical hazard:
Related to exposure to
gases, vapors, fumes, and
chemicals. 3) Biological
hazards include exposure
to viruses, bacteria, and
blood products.

Preventing Hazards

1. Heights

Even small heights can be
dangerous in certain
situations. Using proper
safety equipment, like
harnesses, is a must, and
so is practical for every
technician working at
height. This will help you
understand the risks you
may face and recognize
when equipment isn’t in

Phonology
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of the police good shape or hazards
department. may be developing.
e Between The boss is
between the fwo 2. Slip-and-falls
positions. Even if you aren’t working
e Among my friends, | gt height, slipping and
Mary is the most falling — or tripping over
collaborative an object left on the
person. ground - can lead to
 Across/Opposite: more severe injuries than
She lives across the you may think. Everyone
street. on a job site needs to
o Thedesksarenext  collaborate and ensure
to the office every area is kept tidy,
enfrance gate. with little to no debris on
e The books about the ground that could frip
STrGTegieS are someone up.
kept on the table.
(Indicq’res pqsiﬂon) 3. Electrical hazards
e The offices will not There's a shock risk
?Tii?ﬁw Z?cg?essu’r?r?w?;. whenever you're working
e The employee " with electrical wires. Even
. low-voltage shocks can
glwoys arrives on be dangerous,
fime every day. and training how to deal
. with them is vital. Even a
Comparatives tiny mistake around
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Grammar

e Trains are more
expensive than
buses in London.

e Hannah is taller than
Jane.

e Fruit is healthier than
chocolate.

e Maxis befter at
math than David but
is worse at math
than Sarah.

Superlatives

e Nasal congestion is
the mildest symptom
when you have an
allergic reaction.

e The worst symptom
for me is shortness of
breath because |
suffer from asthma.

e The most complete
First Aid Kit is the one
from the Red Cross.

e These First Aid Kits
are the most
expensive. Let’s buy

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion

Técnica y Capacidades

Emprendedoras

Vocabulary

potential electrical
hazards can lead to a
shock, so even people
who aren’t going to work
with wiring of any

kind should receive
proper training.

And don’'t forget the
electrical risk posed by
the extension cords that
often run all over the job
site.

4. Improperly built structures
If your job site has
scaffolding or trenches for
laborers to work in, they
must be inspected before
every use, not only after
they're first built. After all,
wear and tear and
natural elements may
weaken parts of these
structures and increase
safety risks.

General rules about how
strong scaffolding must

Phonology
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a similar kit with the be and the best
same items. accessory equipment to
e Thisis the neatest install them must be
area and free followed. Scaffolding

of clutter that could should be able to support
cause an accident. about four times the
weight of the load it’s
intended to bear.
Guardrails and toe
boards are two of the
most essential
accessories.

5. Lack of adequate
protective gear

While many workers may
wear safety gloves,
goggles, heavy-duty
footwear, hard hats, and
more on the job site,
supervisors must ensure alll
that equipment is in good
shape. If not,
replacements must be
readily available to
ensure no one is working
without the proper
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Markers
protection for the job. It's
also important to stress
that workers wear all
relevant gear no matter
how simple they may
think their next task is.
Even one incident without
proper protection can
lead to a severe
accident.

6. Improper use of tools

It's also vital for
supervisors to ensure
everyone is effectively
trained and certified to
use the equipment they
will be operating on the
job site. Here, too, even a
minor mistake can lead to
a big safety or health risk,
SO everyone who's using
equipment from power
tools to heavy machinery
needs to be up to speed
on best practices.
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Markers

7. Repetitive motion injuries
This issue doesn't arise
due to asingle mistake or
accident, but just from
the work some labourers
have to undertake over
the course of days or
weeks. Nonetheless, it's
something to watch out
for. Supervisors should
strive to create a culture
of accountability around
reporting when they feel
an issue with their knee,
back, wrist or elbow.
Simply getting the
problem checked out
may help ensure there
are no workplace injuries
of this type.

8. Collisions
Heavy machinery like
bulldozers, forklifts and

iEncendamos juntos la luz!
260




Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO . . .
d EDUCACION PUBLICA DE COSTARICA /| Tecnicay Capacidades
: / Emprendedoras
ALACHIEGE i PIHeEie Grammar Vocabulary Phonology

Markers
other vehicles on job sites,
can collide with people,
structures, fences or other
hazards. That can
increase injury risk
considerably, so it's vital
that everyone is extra
vigilant when these
vehicles are in use.
Anyone operating these
vehicles must also have
the required training and
certification. There are
many safety issues around
heavy equipment.

9. Falling and moving
objects

Workers must know their
potential danger zones
When they work at
heights and use heavy
machinery like cranes to
maneuver heavy objects
around the job site.
Posting signs will help
reduce the risk of this type
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of accident. Well-tfrained
workers and adequate
safety equipment (such
as ropes or netting) are
even more crifical to
reduce injury risks.

10. Hazardous materials
On any job site,
potentially hazardous
chemicals — including
asbestos — can present
danger to all who work
near them. Proper
training to deal with such
materials is necessary for
anyone who might come
in contact with them.

Taken from: NECA.
Education and Careers.
Ten health and safety
hazards on the job site
November 6, 2019.
https://necaeducation.c
om.au/10-health-and-
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safety-hazards-on-the-
job-site/

Tips for Workplace Safety
Specific tips for a safe
workplace depend on the
exact type of work you do
and the place you do it.
However, some principles
apply no matter where
you work or what your job
is.

Keep your work area neat
and free of clutter that
could cause an accident.
Dress appropriately,
including personal
protective equipment
(PPE) if necessary.

Lift, bend, and stretch
carefully to avoid injury.
Don't operate tools,
equipment, or machinery
you have not been trained
to use.

Do not use alcohol or
drugs on the job.
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Markers
Take breaks as needed.
Know and follow all
emergency procedures,
including locations of
emergency exits, first-aid
kits, and fire extinguishers.

Taken from: Shaw,
G.WEBMED.
Occupational Hazards:
An Overview. June 16,
2021.
https://www.webmd.com
/a-to-z-
guides/occupational-ha

Online Resources
https://marketbusinessne
ws.com/financial-
glossary/occupational-
hazards/

https://www.publichealth.
va.gov/exposures/categ
ories/occupational-
hazards.asp
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Markers
https://lbmcresnotes.biom
edcentral.com/articles/10
.1186/513104-019-4790-2
Van Dijk, F and Others.
Glossary for Basic
Occupational Safety and
Health Frank. Version 02;
11-10-2011.
https://Idoh.net/wp-
content/uploads/2014/10
/Glossary-for-basic-
occupational-safety-and-
health-English-17-11-
2014.pdf
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Curricular Design

Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health
Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 1: Principles of Occupational Health and Safety

Theme 1.3: Hazard Assessment and Risk Analysis

Time: 20 hours

Essential Question: What is hazard and risk analysise

Essential Competences: Discernment and Responsibility

New Citizenship Axis: Digital Citizenship with Social Equity

Table 57

Curriculum Pedagogical Design
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Performance Indicator
The student...

Generate original ideas with discernment and
responsibility to solve problems or find solutions.

Analyzes their ideas with discernment and
responsibility, individually or collectively.

Create spaces in which individuals can show
discernment and responsibility.

Develops effective ways of looking for authentic
information in digital media with discernment and
responsibility.

Table 58

Oral and Written Comprehension

The learners can...

Performance Indicator

The student...

Listening: Identify simple information in a short video.

ldentifies the main points about hazard assessment
and risk analysis in a short video.

Reading: Recognizes specific information
reading simple academic/technical texts.

by

Recognizes specific information in written
conversations and dialogues about hazard
assessment and risk analysis.

Table 59

Oral and Written Production

The learners can...

Performance Indicator

The student...

Spoken Interaction: Give basic technical instructions
in their field of specialization.

Explain specific information orally in small groups
through conversations and dialogues about hazard
assessment and risk analysis.

Spoken Production: Discuss specific information in
oral form (sketches, role plays) through

Talks about specific information orally (sketches, role
plays), conversations, and dialogues about hazard
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conversations and dialogues.
Produce familiar sounds and prosodic patterns.

assessment and risk analysis.

Articulates a range of sounds in the target language
by repeating correctly and by eliciting repetition of
new sounds.

Writes your procedures about specific information
related to hazards assessment and risk analysis, writes
all the information and vocabulary acquired in the
classroom.

Writing: Use appropriate outlines to organize ideas.

Table 60

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse

Markers Vocabulary

Phonology
| What is hazard and risk

Review on voiceless

| Used to

Functions

e Knowing about e All procedures | used analysis? vs voiced sounds.
hazard and risk to apply are certified Risk assessment is a term e Types of
analysis. by specialists. used to describe the overall consonants:

e Talking about past e < UNK> Asa child, | process or method of plosive, nasal,
events. saw many identifying hazards and risk bilabial, fricative,

e Describing accidental factors that have the affricate, glides,
examples of emergencies in my potential to cause harm semi-vowels.
hazards. community. (hazard identification) and

e Risk assessmentis a
term used to
describe the overall
process where you
can identify hazards.

Past

Connecting words cause
and effect, contrast
Connecting words, giving
areason

-Due to

analyzing and evaluating
the risk associated with
that hazard (risk analysis
and risk evaluation).

Hazard Analysis
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Markers
-because
-Owing to -because
-Because
Because of
-Since
-As

Grammar

e All of the emergency
procedures needed
to be regulated by
experts.

e She took her gloves
mask to see the
victim.

Present perfect.

e This technique has
been considered
one of the most
common when you
have an injured
person.

e The hotel employees
have used
emergency
procedures in the
case of heart
aftacks.

e The safest
procedures are the
ones that have been
designed by doctors
or Nurses.

Vocabulary

A hazard analysis is used as

the first step in assessing risk.
The result of a hazard
analysis is the identification

of different types of hazards.

A hazard is a potential
condition and exists or not
(probability is 1 or 0). It may,
in single existence orin
combination with other
hazards (sometimes called
events) and conditions,
become an actual
functional failure or
accident. The way this
exactly happens in one
particular sequence is
called a scenario. This
scenario has a probability
(between 1 and 0) of
occurrence.

Preliminary risk levels can be
provided in the hazard
analysis. The validation,
more precise prediction
(verification), and

Phonology
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Vocabulary
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Questions to know from
unknown people:
e What's your name?
e Do you suffer from
any condifion?
e Are you dllergic to
this/these drugs?
e Have you suffered
from...2

Significant phone numbers
in Costa Rica are:

911 Emergencies.

116 International reverse
charging.

117 Police.

118 Fire and Paramedic
Department.

128 Ambulances.

123 Electric company.
128 Red Cross.

441-0744 Airport
information.

acceptance of risk is
determined in the Risk
assessment (study). The
main goal of both is to
provide the best selection of
means of controlling or
eliminating the risk. The term
is used in several
engineering specialties,
including avionics, chemical
process safety, safety
engineering, reliability
engineering , and food
safety.

Taken from: Hazard
Analysis.
https://en.wikipedia.org/wiki
/Hazard_analysis

Examples of hazards

an object that could
fall from a height
(potential or
gravitational energy),
a run-away chemical
reaction (chemical
energy),
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o therelease of
compressed gas or
steam (pressure; high
temperature),

« entanglement of hair
or clothing in rotating
equipment (kinetic
energy) or

o contact with
electrodes of a battery
or capacitor (electrical
energy).

Taken from: Government of
Canada. Canadian Centre
of Occupational Health and
Safety. CCOHS.
https://www.ccohs.ca/osha
nswers/hsprograms/hazard_r
isk.html

See Appendix C: Examples
of hazards

Online Resources

Van Dijk, F and Others.
Glossary for Basic
Occupational Safety and
Health Frank. Version 02; 11-
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10-2011.
https://Idoh.net/wp-
content/uploads/2014/10/G
lossary-for-basic-
occupational-safety-and-
health-English-17-11-
2014.pdf
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Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health
Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 2: Occupational Hygiene

Theme 2.1: Fundamentals of Occupational Hygiene

Time: 20 hours

Essential Question: What does an occupational hygienist do?

Essential Competences: Teamwork

New Citizenship Axis: Strengthening of Planetary Citizenship with Identify

Tabla 61

Curriculum Pedagogical Design
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Performance Indicator
The learners can... The student...
Communicate ideas accurately by performing Interacts assertively with others, considering
tasks in pairs or groups. everybody's strengths and weaknesses to achieve
cohesion.
Identify their role as citizens of a local, national, and Analyzes the local and global implications of the
global community. country's civic decisions.
Table 62

Oral and Written Comprehension

Goals Performance Indicator
The learners can... The student...
Listening: Distinguish between main ideas and Identifies main ideas and supporting details by
supporting details in a simple presentation orlecture. watching a video about Occupational Hygiene in
daily life.
Reading: Identify different supporting details in a Identifies supporting details in simple texts by
simple academic text to answer specific questions.  answering questions about Occupational Hygiene in
daily life.

Table 63

Oral and Written Production

Performance Indicator

The learners can... The student...

Spoken Interaction: Describe procedures/processes Identifies the vocabulary and techniques studied in
or products in detail, including their characteristics | class by describing situations related to Occupational
and unique features. - Hygiene in daily life.
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Spoken Production: In groups of four or three, discuss

the advantages and disadvantages of using
customer service protocols in different real situations.
Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Talks about the advantages and disadvantages of
using Occupational Hygiene in different factual
situations.

Articulates a range of sounds in the target language
by repeating correctly and by eliciting repetition of
new sounds.

Writing: Write a detailed description of a simple

process/plan/procedure.

Shows written comprehension of using Occupational
Hygiene in real situations.

Table 64

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse

Vocabulary

Phonology

Markers

Functions Simple Past
e Defining e People assumed
occupational that all employees
hygiene. knew what to do
e Describing in emergencies.
experiences in e The staff asked for

different tenses.
e Recognizing the
importance of

training courses in
emergency plans.

occu pational Present perfect
hygiene. e Occupational
hygienists have
Discourse_Markers provided
Connecting words strategies

Contrasting ideas including hazard

What is Occupational Identify the following

anficipating, recognizing,
evaluating and
controlling health hazards
in the working
environment with the
objective of protecting
worker health and well-
being and safeguarding

[9] asin a, upon, soda
[A] asinup, but come

Hygiene? sounds:

The definition used by [ e ] as in father and actor

IOHA is: [ 3] asin turn, first, and
serve

‘Occupational Hygiene is | Identify the following

the discipline of sounds:
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But, however

Although / even though,
Despite/even though,
Despite / Nevertheless.
While, Whereas

Unlike

Grammar

elimination,
engineering
modifications,
administrative
confrols, and
personal
protective
equipment.

We have focused
on worker health
protection by
improving work
condifions and
practices.

Modal Auxiliaries
They are:

can,
could,
may,
might,
must,
ought to,
shall,
should,
will,
would

Direccion de Educacion
GOBIERND

the community at large.*
Occupational

Hygiene has also

been defined as the
practice of identifying of
hazardous agents;
chemical, physical and
biological; in the
workplace that could
cause disease or
discomfort, evaluating
the extent of the risk due
to exposure to these
hazardous agents, and
the conftrol of those risks
to prevent ill-health in the
long or short term.

Taken from: IOHA.
International Organization
Hygiene Association.
https://www.ioha.net/ab
out/occupational-
hygiene/

How Important is
Occupational Hygiene?

DE COSTA RICA Técnica y Capacidades
/ Emprendedoras
Vocabulary Phonology
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Examples: This can be illustrated by
e We can prepare a comparing statistics. In
plan. the UK,
¢ We could eliminate = Number of deaths due to
lead from paints. work activities is about

e We may prepare a 250 per year
plan to assess air in Deaths due to road traffic

this company. accidents about 2,500
e We might prepare a  peryear
plan. Deaths due to work
e We must avoid dust  related cancer and
coal for our lungs. respiratory disease is
¢ We musin't use estimated at 13,000 per
asbestos in any year
material o build a Examples of airborne
house. workplace hazard

e We ought to prepare substances/processes
a plan for our safety. | include:
e We shall prepare a

plan. Crystalline silica

e We should prepare e Quarrying, brick
a plan. and tile

o  We will build manufacture,
acoustic insulation ceramic
to avoid noise. manufacture,

e We would prepare a sandblasting and
plan. glass manufacture
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Markers
Machine-made mineral
fiber
e Thermal and
acousfic insulatfion,
asbestos

Welding fume
e Airborne gases and
fine metal particles

Isocyanates
e Polyurethane,
foam, solvent,
adhesive, varnish
and paint
manufacture

Wood dust
e Machining or
cutting

Pharmaceuvuticals
e Specific hazards
from potent
compounds
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Petroleum products
e Lubricating ails,
aromatic extracts,
gas and fuel oils

Mining - mineral and
metal extraction
e Coal dust, asbestos,
arsenic, silica

Metal use and refining
e Cadmium, lead,
chromium

Biological
e Legionellq,
bacteria, viral,
fungal spores

Taken from: SKC.
Specialists in Air Sampling
Since 1962.
https://www.skcltd.com/k
nowledge-library/what-is-
occupational-
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hygiene.html

Online Resources
Wikipedia. Occupational
Disease.
https://en.wikipedia.org/
wiki/Occupational_diseas
e

How can an occupational
disease be prevented?
According to health and
safety agencies and
providers to learn about
how to eliminate the
hazards and control the
risks in your workplace.
Some hazards and their
conftrols will be
specifically outlined in
legislation. In all cases,
the employer has a duty
of due diligence and is
responsible for 'taking all
reasonable precautions,
under the particular
circumstances, to prevent
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Markers
injuries or accidents in the
workplace'.

In situations where there is
not a clear way to control
a hazard, or if legislation
does not impose a limit or
guideline, you should
seek guidance from
occupational health
professionals such as an
occupational hygienist or
safety professional about
what is "good practice" or
"standard practice" when
working in that situation.
In general:

e learn about the
hazards at your
workplace (e.g.,
find out what
products are being
used, understand
how actions such
as heavy lifting can
affect the body,
etc.).
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Markers

e Employers should
develop—and
employees should
follow—systems,
programs,
procedures, and
practices designed
to protect people
from workplace
hazards.

e Communicate all
health hazards and
exposures to
employees. Provide
the appropriate
information and
training for the
hazards present.

e Work with health
professionals to
investigate injuries
or illnesses that may
have
characteristics that
suggest it may be
work-related. (e.qg.,
tell your health
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professional where
you work, what you
do, and what
products you work
with).

e Keep alist of all
jobs and industries
you have worked
in.

Taken from: CCOSH. OSH
Answers and Facts.
https://www.ccohs.ca/os
hanswers/hsprograms/oc
c_hygiene/occ_disease.h
tml
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Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health

Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 2: Occupational Hygiene

Theme 2.2: Contaminants and Environmental Sampling

Time: 20 hours

Essential Question: What are environmental samples? What are considered contaminantse
Essential Competences: Commitment

New Citizenship Axis: Digital Citizenship with Social Equity

Tabla 65

Curriculum Pedagogical Design

iEncendamos jLI ntos Lla lz!

284



Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO . . .
d EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA | Tecnica y Capacidades
" Emprendedoras
Performance Indicator

The learners can... The student...
Understand directions and instructions while you Recognizes directions and instructions while you are
are working in a company. working in a company.
Explain the importance of showing commitmentin - Recognizes a positive relationship between
a community and at work. participation and goal commitment in their
community.
Table 66

Oral and Written Comprehension

Goals Performance Indicator
The learners can... The student...

Listening: Identify simple information in a short video. Identifies main points about contaminants and
environmental samplings in a short video.

Reading: Recognizes specific information by Recognizes specific information about contaminants
reading simple academic/technical texts. and environmental samplings in written
articles/conversations/ dialogues.

Table 67

Oral and Written Production

Performance Indicator

The learners can.. The student...
Spoken Inierachon Give basic technical instructions | - Explains specific information in oral conversations and
in their field of specialization. dialogues about contaminants and environmental

- samplings in small groups.
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Spoken Production: Talk about specific information
orally (sketches, role plays), conversations, and

dialogues.
Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Talks about specific information orally (sketches, role
plays), conversations, and dialogues about
contaminants and environmental samplings.
Articulates a range of sounds in the target language
by repeating correctly and by eliciting repetition of

new sounds.

Writing: Use appropriate outlines to organize ideas.

Designs your brochures/leaflets/flyers/
booklets/pamphlets) about specific information
related to contaminants and environmental
samplings and writes all the information and
vocabulary acquired in the classroom.

Table 68

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse
Markers
Functions
e Recognizing
contaminants.
Describing
environmental
samples
e Giving information.
e Describing
experiences and
events.

Grammar

Adverbs
A broader range of
intensifiers, such as

enough
e | can't work here
in this office.
It's too hot.

e |'dlike to work in
that company,
but it is
too demanding.

Vocabulary

What are environmental
contaminants?
Environmental
contaminants

are chemicals that
accidentally or
deliberately enter the
environment, often, but
not always, because of
human activities. Some of
these contaminants may
have been

Phonology

Identify the following
sounds:

[ e ] as in father and actor
[ 3] asin turn, first, and
serve

Identify the following
sounds:

[9] asin a, upon, soda
[A] asinup, but come
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Markers

Discourse Markers
Connecting words cause
and effect, contrast
Connecting words, giving
areason

We need another
book; this one isn't
interesting enough

| can't work with

manufactured for
industrial use, but they do
not break down easily
because they are very
stable.

e Dueto these chemicals;

e because it’s too dangerous. . What are the five types of

e Owingto contamination?

e Dbecause Verbs The most common types
Because Present of contaminants include:

o B_ecouse of e Iplanthe « Physical

e Since discussion in my contamination.

e AS group. Examples: fiber

| negoftiate with
my classmates
about the
project.

The most common
environmental
samples are air,
water, sall,
biological
materials, and
wastes.

material, particles,
and chips from your
pill press tooling.

o Chemical
contamination.
Examples: vapor,
gasses, moisture,
molecules.

o Biological
contamination.
Examples: fungus,
bacteria, virus.

What are environmental
samples?
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Grammar
Past
e |found fungusin
this house.
e | helped my team
defend our

position about
noise pollution.

« We neededto
prepare ourselves
for this chemical
contamination.

Past and Past
progressive
e They were
unmotivated
when | was

pPassing My exames.

e | dreamed of
German while
studying
occupational
health in Munich
(Germany).

e | worked solving
problems in my
company for two

Direccion de Educacion
GOBIERNO

The most common
environmental samples
are air, water, soll,
biological materials, and
wastes (liquids, solids, or
sludges). Each matrix is
sampled using different
techniques, but the
underlying concepts are
the same.

DE COSTA RICA Técnica y Capacidades
/ Emprendedoras
Vocabulary Phonology
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Markers
years when we
dealt with
occupational
health problems.

Words used for
discussions

e Introduction

Let's begin/start with ...

e What do you think
about
somebody/somet
hing

-As far as I'm concerned

- think ...

-In my opinion ...

-As far as | know ...

-In my view ...

-l don't think ...

-l don't believe that ...
-Well...

-If you want my honest
opinion ...

-I've never come across
the idea that ...
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Markers

e Howto
agree/disagree

-l must admit that ...

-I totally/fully/partly

agree.

-l agree/don't agree

with you.

-l believe/don't believe

-I'm convinced that ...
-The way | see it ...

-It seems to me that ...
-l wouldn't say that ...
-l don't think so.
-You're right up to a
point.

-You could be right.
-That can't be right.
-I'm afraid | have to
disagree at all.

-As a matter of fact, ...
-That's correct/wrong.
-Exactly.

-l can understand ...
-If's hard to say.

-It's a fact that ...
-However, ...
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That's why ...
John likes computers. -
Sodol.

Steve doesn't like
mobiles. - Neither do |.

e Asking for

clarification

-What do you think?2
-What's your opinion?
-Would you like to say
something?e
-What do you mean?
-What are your ideas?
-What are you tfrying to
sqaye

e How to interrupt

politely

-I'msorry, but ...
-Can/May | add
something?e
-Sorry to interrupt, but ...

e Other opinions
-On the one hand ... on
the other hand ...
-They claim that ...
-They also say ...
-Opinion among
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teachers is that ...
-That's a matter of
opinion.
e Phrases to keep a
discussion going
-Let's get back to ...
-As we just heard ...

Taken from:
https://www.englisch-
hilfen.de/en/words/disc
ussions.htm
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Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health
Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 2: Occupational Hygiene

Theme 2.3: Work-related llinesses

Time: 20 hours

Essential Question: What diseases occur in the workplace?

Essential Competences: Negotiation capacity

New Citizenship Axis: Strengthening of Planetary Citizenship with Identify

Tabla 69

Curriculum Pedagogical Design
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Performance Indicator
The student...

Be capable of negotiating at the workplace and in
their life.

Develops strategies about solving conflicts at work.

Apply solving conflicts skills and techniques in real-
life business cases.

Develops strategies to avoid or face solving conflicts
at work.

Table 70

Oral and Written Comprehension

Goals

Performance Indicator

The learners can...

Listening: Recognize that a speaker is expressing
concerns in a formal discussion.

The student...
Recognize conversations expressing concerns in a
formal discussion about Work-related llinesses.

Reading: Understand the primary information in
technical work-related documents.

Describes the primary information related to Work-
related llinesses by reading a text.

Table 71

Oral and Written Production

Performance Indicator

The learners can...
Spoken Interaction: Give an opinion on practical
problems, with support when necessary.

The student...
Discusses a fundamental problem of your work using
simple language related to Work-related llinesses.

Spoken Production: Suggest a resolution to a
conflict using fixed expressions.
Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Makes a role play related to various strategies for
Work-related llinesses.

Artficulates a range of sounds in the target language
by repeating correctly and by eliciting repetition of
new sounds.
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Writing: Write a basic description of experiences,
feelings, and reactions, given a model.

Writes a description about reactions or feelings of
people/classmates/friends/ or coworkers in a context

related to Work-related llinesses.

Table 72

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse

Markers Grammar
Functions Comparatives and
e Dealing with Work-  superlatives
related llinesses. e Asthma is worse
e Recognizing and than bronchitis.
describing Work- e Some companies

have more
traditional ways of
preventing work-
related illiness than

related llinesses.

Giving a result
e Therefore

e SO others.
e Consequently e These companies
e This means that... are Ie;s
e Asaresult experienced than

the Europeans.

Present Perfect
e | have had some
positions at work
for this company
since 1990.

Vocabulary

Diseases & Injuries related
to workplaces

e Asthma (work-
related)

e Avian Influenza
(Flu)

e Bloodborne
Infectious Diseases
(HIV/AIDS, Hepatitis
B & C)

e Cancer
(Occupational)

e Cardiovascular
Disease and
Occupational
Factors

e Coccidioidomycosi
s (Valley Fever)

Phonology

Identify the following
sounds:

/er/ | /ar/ | /ot/=
Front Closing - the front of
the tongue moves
upwards within (or
towards in the case of / a1
/) the front of the mouth.

Minimal Pairs: /ex / or / a1
/ practice
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Markers

Those health
companies have
provided new
services since the
beginning of this
lockdown.

Past Perfect

Chronic obstructive
pulmonary disease
(COPD)

Emerging Infectious
Diseases
Ergonomics and
Musculoskeletal
Disorders

e | hadlearned Flavorings-Related
about work- Lung Disease
related diseases Fluin the
before | became Workplace

an operations
manager.
Michael has
worked at the
company since

Green Tobacco
Sickness

HINT Influenza Virus
(Swine Flu)
Cardiovascular

1999, when he Disease and
was frained in Occupational
occupational Factors
health. ldiopathic

Present Perfect

| have worked for
that company
since 1987.

Pulmonary Fibrosis
(IPF) Among Dental
Personnel

Latex Allergies
Lyme Disease
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Functions and Discourse
Markers

Grammar

| have set my
goals since |
began to work
here.

Present Perfect
Continous/Progressive

| have been
reading the book
called
“Occupational
Diseases” for a
month now.

He has been
working in mental
health for many
years.

Past Perfect

| learned about
safety at work
when | became a
general manager.
Lauren had
worked at the
company since
2000, when she

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Direccion de Educacion
Técnica y Capacidades

/' Emprendedoras
Vocabulary Phonology
Mosquito-borne
Diseases
MRSA

Pneumoconioses
Prescription Drug
Overdose
Prevention
Reproductive
Health
Respiratory Health
at Work

Severe Acute
Respiratory
Syndrome (SARS)
Skin Exposures and
Effects

Stress

Tick-Borne Diseases
Tobacco in the
Workplace
Traumatic
Occupational
Injuries

Traumatic Incident
Stress

Upper Limb
Musculoskeletal
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was fired because Disorder

of stress. Consortium

e Tuberculosis

e Violence
(Occupational)
(Injury)

e West Nile Virus

e Zika Virus

¢ Mental health (such
as dealing with

depression).

Chemical Terms

Chemical

They are commonly used
names for chemical
elements, compounds,
and mixtures of
compounds and
elements.

Chemical agent

This term is used in the
basic OSH legislation:
“'"Chemical agent’
means any chemical
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Markers
element or compound,
on its own or admixed, as
it occurs in the natural
state or as produced,
used or released,
including release as
waste, by any work
activity, whether or not
produced intentionally
and whether or not
placed on the market;"

Chemical article

An object given a unique
shape, surface, or design
during production
determines its function to
a greater degree than its
chemical composition.
Typical examples are ftires,
plastic furniture,
electronic devices,
textiles based on
chemical fibers, cables

Chemical product
A product consisting of
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Markers
one or more chemical
substances or
compounds, its chemical
composition determines
its function to a great
degree.
Typical examples are
glues, paints, inks,
disinfectants, biocides,
plasticizers, silicon,
fireworks, and lubricating
oils.

Compound

A chemical compound
consisting of two or more
chemical elements.
Dangerous substance
(see also ‘Hazardous
substance’)

The classification of
dangerous substances is
based on categories
defined in the CLP
Directive. These
categories include
physical hazards

iEncendamos juntos la luz!
300




Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO . . .
d EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA | Tecnica y Capacidades
: / Emprendedoras
ALACHIEGE i PIHeEie Grammar Vocabulary Phonology

Markers
(explosive, flammable,
unstable, etfc.), health
hazards (all aspects of
short and long-term harm
to health), and
environmental hazards
(aquatic environment,
etc.).

Dust

Solid particles of a
substance or mixture are
suspendedin a

gas (usually air).

Fumes

The term fume applies
particularly to fine solid
particles suspended in air,
often generated by
volatilization from melted
substances (e.g., welding
or rubber fumes).

Gas
Gas means a substance
which:
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Markers
(i) at 50 °C has a vapor
pressure greater than 300
kPa (absolute); or

(ii) is utterly gaseous at 20
°C at a standard pressure
of 101,3 kPq;

Generated air
contaminants - see:
Generated substances

Generated substances -
generated air
contaminants
Substances and air
contaminants may be
generated from
workplace processes,
e.g., combustion
processes, where fumes,
exhausts, and smoke are
emitted, and grinding
and cutting processes
emit dust. These
substances and air
contaminants may be
dangerous.
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Markers

Hazardous substance -
see ‘Dangerous
substance’

A substance that fulfills
the criteria relating fo
physical, health, or
environmental hazards
laid down in Parts 2 to 5 of
Annex | of the CLP
Regulation and is
classified in relation to the
respective hazard classes
provided for in that
Annex.

The classification of
dangerous substances is
based on categories
defined in the CLP
Directive. These
categories include
physical hazards
(explosive, flammable,
unstable, etc.), health
hazards (all aspects of
short and long-term harm
to health), and
environmental hazards
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Markers
(agquatic environment,
etc.)

Often, hazardous
substances and
dangerous substances
are used as synonyms.
There is no clear
distinction;

language preferences
play arole.

Liquid

Liquid means a substance
or mixture which:

(i) at 50 °C has a vapor
pressure of not more than
300 kPa (3 bar);

(i) is not entirely gaseous
at 20 °C and a standard
pressure of 101,3 kPq;
and

(i) which has a melting
point or initial melting
point of 20 °C or less at a
standard pressure of
101,3 kPa;
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Mixture

‘Mixture’ means a mixture
or solution of two or more
substances.

Process generated
substances - see:
Generated substances
Process-generated
contaminants can be
generated as emissions
from any processes
leading to exposure at
work, e.g., combustion
processes that physically
or chemically degrade or
otherwise modify the
starting material.

Solid

Solid means a substance
or mixture that does not
meet the definitions of
liquid or gas (CLP)

Solid is a state of maftter. It
is characterized by
structural rigidity and
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Markers
resistance to changes in
shape or volume.

Substance

‘Substance’ means a
chemical element and its
compounds in the natural
state or obtained by any
manufacturing process,
including any additive
necessary to preserve its
stability and any impurity
deriving from the method
used, but excluding any
solvent that may be
separated without
affecting the strength of
the substance or
changing its composition;
A chemical element or a
compound of two or
more chemical elements.

Control Measures - see:
Measures

All measures aim to
reduce the generation of
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Markers
dangerous substances
and the exposure risk.

Hazard pictograms

A hazard pictogram
means a graphical
composition that includes
a symbol plus other
graphic elements, such as
a border, background
pattern, or colour, that is
intended to convey
specific information on
the hazard concerned;

Hazard statement

A hazard statement
means a phrase assigned
to a hazard class and
category that describes
the nature of the hazards
of a hazardous substance
or mixture, including,
where appropriate, the
degree of risk;

Measurement of air
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contaminants
Measurement of the
concentration of air
confaminants atf the
workplace.
Measurements may be
used to measure workers’
exposure or to study the
concenfration of air
confaminants at the
workplace, e.qg.,
leakages, identification of
sources emitting air
contaminants, and
evaluation of the
effectiveness of local
exhausts as a basis for
decisions about what
measures should be
taken. Different kinds of
measuring equipment are
available depending on
which substance is to be
measured.

Measurement of exposure
Technical measuring of
workers' exposure to
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dangerous substances by
using
substance/substance
group-specific measuring
methods and instruments.
Mostly applied is the
measuring of airborne
concentrations at
workplaces — permanent
or case to case - and of
dangerous substances or
their metabolites in
biological substances
(e.g., blood or urine) of
the exposed worker(s)

Measures - Control
Measures

All measures are aimed at
increasing safety and
health. Measures may
either reduce the
generation of dangerous
substances or minimize
the risk of exposure.

Organizational measures
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All measures aiming at
the reduction of
exposures to dangerous
substances by
organizational means
(e.g. reduction of the
number of workers in
exposed areaqs)

Personal Protective
Equipment plus the
abbreviation PPE

PPE means:

(a) equipment designed
and manufactured to be
worn or held by a person
for protection against one
or more risks to that
person's health or safety;
(b) interchangeable
components for
equipment referred to in
point (a), which are
essential for its protective
function;

(c) connexion systems for
equipment referred to in
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Markers
point (a) that are not held
or worn by a person, that
are designed to connect
that equipment to an
external device or to a
reliable anchorage point,
that are not intended to
be permanently fixed,
and that do not require
fastening works before
use,

Risk Assessment
Occupational risk
assessment aims to
protect workers' health
and safety. It includes
identifying risks,
evaluating their severity,
and deciding whether
action is needed to
reduce them.

Under health and safety
laws, all employers must
carry out regular risk
assessments.

iEncendamos juntos la luz!
311




Direccion de Educacion
MINISTERIO DE GOBIERNO . . .
\- EDUCACION PUBLICA DE COSTARICA /| Tecnicay Capacidades
: / Emprendedoras
Functions and Discourse
Markers Grammar Vocabulary Phonology
Safety data sheets (SDS)

SDSs provide information
about a chemical
product's properties and
hazards, as well as
instructions for handling,
disposal, transport, first
aid, fire-fighting, and
safety measures to
reduce exposure. The
information in SDSs is
needed to understand
the risks and know how to
handle the chemical
product safely.

Substitution

Replacement of a
dangerous substance or
a chemical product, or a
process generating
dangerous substances by
less dangerous ones.

Technical Measures
All measures aiming at
the reduction of exposure
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to dangerous substances
by using technical
equipment

Taken from: European
Agency for Safety and
Health at Work. Glossary
Chemical Terms.
https://osha.europa.eu/e
n/themes/dangerous-

How can an occupational
disease be prevented?
According to health and
safety agencies and
providers, you should
learn how to eliminate
hazards and control risks
in your workplace. Some
hazards and their controls
will be specifically
outlined in legislation. In
all cases, the employer
has a duty of due
diligence and is
responsible for 'taking alll
reasonable precautions,
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under the particular
circumstances, to prevent
injuries or accidents in the
workplace.'

In situations where there is
not a straightforward way
to control a hazard, or if
legislation does not
impose a limit or
guideline, you should
seek guidance from
occupational health
professionals such as an
occupational hygienist or
safety professional about
what is "good practice" or
"standard practice" when
working in that situation.
In general:

e learn about the
hazards at your
workplace (e.g.,
find out what
products are being
used, understand
how actions such
as heavy lifting can
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affect the body,

etc.).

e Employers should
develop - and
employees should
follow - systems,
programs,
procedures, and
practices designed
to protect people
from workplace
hazards.

e Communicate all
health hazards and
exposures to
employees. Provide
the appropriate
information and
training for the
hazards present.

e Work with health
professionals to
investigate injuries
or illnesses that may
have
characteristics that
suggest it may be
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Markers
work-related. (e.qg.,
tell your health
professional where
you work, what you
do, and what
products you work
with).

e Keep allist of all
jobs and industries
you have worked
in.

Taken from: CCOSH. OSH
Answers and Facts.
https://www.ccohs.ca/os
hanswers/hsprograms/oc
c_hygiene/occ_disease.h
tml

How can | identify the
signs of stress at the
workplace/in your life?
Everyone experiences
stress. However, when it is
affecting your life, health,
and wellbeing, There are
common signs and
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Markers
symptoms you can look
out for:
e feelings of constant
wOorry or anxiety
o feelings of being
overwhelmed
o difficulty
concenftrating
e mood swings or
changes in your
mood
e irritability or having
a short temper
difficulty relaxing
depression
low self-esteem
eating more or less
than usual
e changesin your
sleeping habits
e Using alcohol,
tobacco, orillegal
drugs to relax
e aches and pains,
particularly muscle
tension
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e diarrhea and
constipation

e feelings of nausea
or dizziness

e Loss of sex drive.

Taken from:
https://www.mentalhealt
h.org.uk/publications/ho
w-manage-and-reduce-
stress

Online Resources
https://www.webmd.com
/asthma/guide/occupati
onal-asthma-work-
related-asthma

CCOSH. OSH Answers
and Facts.
https://www.ccohs.ca/os
hanswers/hsprograms/oc
c_hygiene/occ_disease.h
tml

DE COSTA RICA Técnica y Capacidades
/ Emprendedoras
Vocabulary Phonology

Curricular Design

Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health
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Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 3: Information Technology

Theme 3.1: Office Automation and Ergonomics

Time: 20 hours

Essential Question: What do you mean by office automation and ergonomics?
Essential Competences: Client Service Orientation

New Citizenship Axis: Digital Citizenship with Social Equity

Tabla 73

Curriculum Pedagogical Design

Performance Indicator

The learners can... The student...

Understand customer orientation as a business Develop strategies about customer orientation.
philosophy that puts the needs of the customer
over the needs of the business.

To improve customer focus and understand Understand customer- oriented skills in companies.
Customer- oriented skills in companies.
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Table 74

Oral and Written Comprehension

Goals

The learners can...
Listening: Understand
average speed and accompanied by visual support

instructions delivered at

about office automation and ergonomics to

prevent hazards.
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Performance Indicator

The student...
Understands instructions delivered at average speed
and is accompanied by visual support about office
automation and ergonomics to prevent hazards, as
well as by listening to recorded audio.

Reading: Understand simple, informal written
advice on office automation and ergonomics.

Understands simple, informal written advice on office
automation and ergonomics, ergonomics, and
prevention of hazards by reading articles or news
about related situations.

Table 75

Oral and Written Production

Goals
The learners can...
Spoken Interaction: Ask for, follow, and give detailed
directions about how to prevent office accidents
and use ergonomics correctly.

Performance Indicator

The student...
Asks for, follows, and gives detailed directions about
how to prevent accidents in the office and how to
use ergonomics correctly by conversing in groups of
three.

Spoken Production: Sustain a straightforward
description of office automation and ergonomics,
presenting it as a linear sequence of points.
Produce familiar sounds and prosodic patterns.

Presents a straightforward description of office
automation and ergonomics by preparing an
individual speech.

Artficulates a range of sounds in the target language
by repeating correctly and by eliciting repetition of
new sounds.
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Writing: Give essential advice in writing using simple
language about office automation and ergonomics
and how to prevent accidents at work.

Writes basic advice in simple language about office
automation and ergonomics and how to prevent
accidents at work by writing a manual for use at the
company.

Table 76

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse
Markers

Grammar

Vocabulary

Phonology

Functions:

e Checking
understanding of
office automation.

e Describing office
automation.

e Checking
understanding
about ergonomics.

Giving a result

e Therefore
So
Consequently
This means that...
As a result

Past Perfect Continuous

e | had been
thinking for days
when | improved
ergonomics in my
office.

e Those men had
been talking for 2
hours.

Will and Going to

e | think this office
will be completely
automated in the
future.

e [l go to that party
next week.

e We willneed to
store less data in

What do you mean by
office automation?
Office automation refers
to the varied computer
machinery and software
used to digitally create,

collect, store, manipulate,

and relay office
information needed to
accomplish basic tasks. It
helps optimize or
automate existing office
procedures.

Office automation refers
to the

varied computer machin
ery and software used to
digitally create, collect,

Identify the following
sounds:

/18/ | /ea/ | /uva/=
Centring - the tongue,
starting from different
positions in each case,
moves to the neutral
position at the center of
the mouth.

Minimal Pairs:

/ 18 / or / ea / practice
Identify the following
sounds:

/au/ | /au/=Back
Closing - the back of the
tongue moves upwards (a
long way upwards in the
case of / au /) towards
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Markers

our automated
office.

e The economy will
get better soon.

e |I’'m going to read
more about office
automation and
ergonomics.

e My manager says
office automation
is going to
eliminate the
need for a large
staff.

Online Resources

See videos Will vs going
fo:
https://www.youtube.co
m/watch2v=CIlOKr4e4vzI
https://www.youtube.co
m/watchev=a8JvugZqag
08
https://www.youtube.co
m/watchev=4Ae70O57Itu
8

store, manipulate
digitally, and relay office
information needed for
accomplishing basic
tasks. Raw data storage,
electronic transfer, and
the management of
electronic business
information comprise the
basic activities of an
office automation
system. Office
automation helps
optimize or automate
existing office
procedures.

The backbone of office
automation is a LAN,
which allows users to
transfer data, mail, and
even voice across the
network. All office
functions, including
dictation, typing, filing,
copying, fax, Telex, microf
ilm and records
management, and

the "center to back" of
the mouth.

Minimal Pairs:

/ au / or / au / practice
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Markers
telephone and telephone

On-Line Resources switchboard operations,

Ergonomics fall into this category.

https://www.youtube.co @ Office automation was

m/watch? popularin the 1970s and

v=UaNf50BAISU 1980s as the desktop
computer exploded onto
the scene.

Advantages are:

o Office automation
can get many tasks
accomplished
faster.

e |t eliminates the
need for a large
staff.

e Lessstorage is
required to store
data.

e Multiple people
can update data
simultaneously in
the event of
changes in the
schedule
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Markers

Occupational health:
Definition.

e Importance of
Ergonomics,

e lights, space,
adequate furniture
for office clerks.

e Injuries produced
by lousy
management of
ergonomics.

Office ergonomics can
help you be more
comfortable at work. It
can also help lower stress
and injury caused by
awkward positions and
repetitive tasks. It focuses
on how things are set up
in your office workspace,
such as your workstation
setup, how you sit, and
how long you stay in one
position.
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fe

Taken from:
https://www.lifehacker.co
m.au/2011/08/kogan-hg-
looks-like-business-class-
plane-seating/

Future Chairs and desks

The Oxford English
Dictionary defines
ergonomics as the “study
of the efficiency of
persons in their working
environment.” It has
come to mean ensuring
that the workplace is set
up to enable employees
to perform their tasks
efficiently, with little risk of
incurring injuries that
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Markers
impede individual and
company efficiencies.
Agents suffer from head,
neck, and, to a lesser
extent, back and leg
injuries at their
workstations. They also
experience headaches
and neck, arm, and mid-
back pain.

These conditions are
often known as
musculoskeletal disorders
(MSDs).

e carpal tunnel
syndrome

e Tendinifis.

e Eyestrain and
fatigue.

e Noise causes an
increase in stress.

e Poor airflow: eye
irritation. Sinus
problems and
headaches.

Taken From: EETimes.
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Ergonomics: Rx For Call
Centers
https://www.eetimes.com
/ergonomics-rx-for-call-
centers/#

Noisy places
Noise is a common
hazard and is present to
some extent in almost all
workplaces. It is the most
common health hazard in
entertainment,
manufacturing,
agriculture, ship-building,
textiles, mining and
quarrying, food and drink,
offices, woodworking,
metal working and
construction. Some
familiar sources of noise
are:

e |oud music

e people talking

e the use of heavy

machinery
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e workplace
transport

e electrical tools such
as circular saws
and cutter heads

e production lines

e Pneumatic tools
such as drills,
grinders, and
riveting guns

e electrical motors
and

e generators
engineering
processes such as
metal fabrication

¢ Plant rooms where
ventilation
equipment has to
run continuously.

Taken from:
https://iosh.com/resource
s-and-research/our-
resources/occupational-
health-toolkit/noise/
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Subject Area: English Oriented to Safety and Occupational Health
Grade: Tenth

CEFR : B1.1

Scenario 3: Information Technology

Theme 3.2: Internet of Things (loT) and Industry 4.0

Time: 20 hours

Essential Question: Why are loT and Industry 4.0 shortly?

Essential Competences: Innovation and Creativity

New Citizenship Axis: Digital Citizenship with Social Equity

Tabla 77

Curriculum Pedagogical Design
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The learners can... The student...

Establish innovative strategies and mechanisms to - Makes an adequate selection of procedures and
respond efficiently to the constant changes in mechanisms to satisfy the modern demands of a
modern working environments. Global Community.

Engage in dynamic digital environments that Interacts with other citizens to obtain a determined
facilitate the achievement of common social goal using modern digital tools with responsibility and
changes with fairness and invention. innovation.

Table 78

Oral and Written Comprehension

Goals Performance Indicator

The learners can... The student...
Listening: Follow a straightforward presentation or
demonstration with visual support and
understanding explanations given about the
Internet of Things.

Distinguishes relevant information to maximize the
integration of the Internet of Things (loT) and 4.0
Industry within complex processes.

Select readings about loT and Ergonomics to know
more about these specific topics in another
language.

Reading: Understand written articles about the
Internet of Things (loT) and the 4.0 Industry.

Table 79

Oral and Written Production

Performance Indicator

The learners can... The student...
Spoken Interaction: Describe the pros and cons of a Describes the positive/negative effects and
specific topic. _experiences of incorporating the Internet of Things
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(IoT) and 4.0 industry in daily fife.

Spoken Production: Communicate factual
information on a familiar topic to indicate the
nature of a problem or to give detailed directions

to solve it.

Produce familiar sounds and prosodic patterns.

In groups, communicate information about the 4.0
Industry and loT in daily activitfies.

Articulates a range of sounds in the target language
by repeating correctly and by eliciting repetition of

new sounds.

Writing: Point out the most important experiences

and results in a structured technical narrative.

It points out the most important experiences and
results in a clearly structured technical narrative about
the Internet of Things (loT) and the 4.0 Industry.

Table 80

Learnings of the Curriculum Pedagogical Design

Functions and Discourse
Markers
Functions
e Talking about the
issues and
concepts of loT
and Industry 4.0.
e Describing things in
the future.
e Talking about
conditionals.

Discourse Markers
Giving a result
Therefore

So

Grammar

Conditionals, 1 st 2nd
and 3 First conditional
o |Iflwereyou, |

would be aware

of (cyberbullying,

identity theft,
online predators,
hacking,
copyright
infringement,
plagiarism).

Second Conditional

Vocabulary

Internet of Things

What is 1oT?

The Internet of Things, or
loT, is a system of
interrelated computing
devices, mechanical and
digital machines, objects,
animals, or people that
are provided with unique
identifiers ( UIDs ) and can
transfer data over a
network without requiring
human-to-human or

Phonology

Identify the following
sounds:

/18/ | /ea/ | /vua/=
Centring - the tongue
starting from different
positions in each case
moves to the neutral
position at the centre of
the mouth.

Minimal Pairs:

/ 19 / or / ea / practice
Identify the following
sounds:
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Consequently o
This means that

As a result

Future
Future

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Grammar

If | had enough
time, | would have
watched the
movie again.

Third Conditional

If | had had
enough money, |
would have
bought the book
and DVD.

simple examples
Industry 4.0 will
change our lives.
This new revolution
will impact our
society.

Machines will work
through
interconnection
with internet.

Questions

Will Industry 4.0
change our lives?

Direccion de Educacion

GOBIERNO

human-to-computer

interaction.

e Smart House

Sensors

Voice Assistant

Avatars

Big Data

Datamining

E-Health

E-Commerce

Hardware

Latency

Smart Cities

Smart Farms

fifth generation

(mobile phone

technologies)

o Raspberry Pi (Single
Board Computer -
New Mini
Computer)

° PYThon
(Programming
Language)

« PAN (Personal Area
Network)

DE COSTA RICA Técnica y Capacidades
/ Emprendedoras
Vocabulary Phonology

/au/ | /aus/=Back
Closing - the back of the
tongue moves upwards (a
long way upwards in the
case of / au /) towards
the "center to back" of
the mouth.

Minimal Pairs:

/ au / or / au / practice
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Funchon’;sA g:!kdezlscourse Grammar Vocabulary e o
o How will this new e LORaWAN (LPWAN
revolution impact (Low Power Wide
our society? Area Network)
o How willmachines networks
work in the future? specification)
« Cloud Computing
Going to » Cloud Services
« |lam going to . Aquon Web
read about Services
Industry 4.0 o IFTTT (If This Then
tonight. That, is a free web-
« It'slate, soldon't based service)
think he will do his « Zapier (online
homework automation tool
tonight. that connects your
e Look at those apps and services)
machines. They « Fog Computing (It
are going to allows data and
work soon. content to be
. We're not going to stored on remote
see my mother this servers inside the
summer. network)
« My favorite « Moving Data
team is going to « Network
play tomorrow Connectivity
evening. « Security
o Data Analysis
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e I'm afraid they're « Automation
not going to e Firmware
read the whole o Trusted Networks
report. e Integrated Solutions
o Energy Challenges
Questions o Health Challenges
« When are you e Manufacturing
going to read? Challenges
« What are you » Prototype
going to read? o Test
« Whatis he going « Arduino (open-
to do? source electronics
e When are these platform or board
machines going to and the software
work?2 used to program it)
« Who are they o API (application
going to see? program interface)
« When are they o Documentation
going to see their  Continuous
mother? Learning
« Whenis your team « Cybersecurity
going to play?2 « Controlled System
e Actuators
Danger Zones in a Digital
World
e Virus, spam,
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e Risks of the digital

e world:

cyberbullying,

e identity, theft,
hacking, copyright.
infringement,

e plagiarism

e Scammers

What is Industry 4.0?
Industry 4.0 refers to the
transformation of industry
through the intelligent
networking of machines
and processes with the
help of information and
communication
technology (ICT). The
term is used
interchangeably with the
‘fourth industrial
revolution' in industry.

Industry 4.0 refers to a
new phase in the
Industrial Revolution that
focuses heavily on
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interconnectivity,

automation, machine
learning, and real-tfime
data. Industry 4.0, also
sometimes referred to as
lloT or smart
manufacturing, marries
physical production and
operations with smart
digital technology,
machine learning, and
big data to create a
more holistic and better
connected ecosystem
for companies that focus
on manufacturing

and supply chain
management.

Evolution of Industry from
1.0t0 4.0

The First Industrial
Revolution

The first industrial
revolution happened
between the late 1700s
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and early 1800s. During
this period of time,
manufacturing evolved
from focusing on manual
labor performed by
people and aided by
work animals to a more
optimized form of labor
performed by people
through the use of water
and steam-powered
engines and other types
of machine tools.

The Second Industrial
Revolution

In the early part of the
20th century, the world
entered a second
industrial revolution with
the infroduction of steel
and use of electricity in
factories. The infroduction
of electricity enabled
manufacturers to
increase efficiency and
helped make factory
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machinery more mobile.

The Third Industrial
Revolution

Starting in the late 1950s,
a third industrial revolution
slowly began to emerge,
as manufacturers began
incorporating more
electronic—and
eventually computer—
technology into their
factories. During this
period, manufacturers
began experiencing a
shift that put less
emphasis on analog and
mechanical technology
and more on digital
technology and
automation software.

The Fourth Industrial
Revolution, or Industry 4.0
Industry 4.0 takes the
emphasis on digital
technology from recent
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decades to a whole new
level with the help of
interconnectivity through
the Internet of Things (loT),
access to real-time datq,
and the introduction of
cyber-physical systems.
Industry 4.0 offers a more
comprehensive,
interlinked, and holistic
approach to
manufacturing. It
connects physical with
digital, and allows for
better collaboration and
access across
departments, partners,
vendors, product, and
people.

Taken from:
https://www.epicor.com/
en/resource-
center/articles/what-is-
industry-4-0/

Online Resources
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center/articles/what-is-
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https://en.wikipedia.org/
wiki/Fourth_Industrial_Rev
olution

https://www.youtube.co
m/watchev=b9mJrzdIfR8
https://www.iotsens.com/
what-is-industry-4-0-and-
what-does-it-contribute-
to-my-company/
https://www.youtube.co
m/watchev=ktcRXyE8SaY
https://www.youtube.co
m/watch2v=F06gB7mJX9
8

https://www.youtube.co
m/watchgv=IMmnSZ7U1qg
M
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All En

Apéndices

Positive Form

Negative Form

lish Tenses

Question Form

Simple Present | prefer my coffee I do not prefer my Do you prefer your
black. coffee black. coffee black?
Present She is listening the She is not listening the Is she listening the
Continvous music now. music now. music now?
Present Perfect | | have already prepared | | have not prepared Have you prepared
breakfast. breakfast yet. breakfast?
Simple Past We watched the news | We did not watch the Did we watch the
last night. news last night. news last night?
Past Continuous They were studying They were not studying | Were they studying
math yesterday. math yesterday. math yesterday?

Past Perfect

| went there after | had
completed the task.

| had not completed
the task.

Had you completed
the task?

Simple Future

You will mary me.

You will not mary me.

Will you mary me?

Future Continuous

I will be loving you.

1 will not be loving you.

Will you be loving me?

Future Perfect

The rain will have
stopped by tomorrow.

The rain will not have
stopped by tomorrow.

Will the rain have
stopped by
tomorrow?

Present Perfect
Continuous

The mechanic has been
repairing our
refrigerator.

The mechanic has not
been repairing our
refrigerator.

Has the mechanic
been repairing our
refrigerator?

Past Perfect
Continuous

They had been being

friend since childhoor

He had not been

Had her daughter
been eating anything
all day?

Future Perfect
Continuous

At 4 o'clock, we will
have been waiting you
for one hour.

é\reading a book.
o

hey will not have
been going for a picnic.

Will it have been
raining for three
hours?

2]

=) Www.englishstudyhere.com

Taken from: Pinterest.www.englishstudyhere.com
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Terms and Definitions of Occupational Health
Terms [ Definitions
Accident Prevention Plan An Accident Prevention Plan (APP) instructs employees on how to respond to
(APP) common occupational hazards. It includes precautions that should be taken to
reduce or eliminate these hazards.
Activity Hazard Analysis An AHA is a technique for analyzing common job hazards before they occur.
(AHA) Specifically, AHAs focus on the relationship between the employee, the task, the

tools, and the work environment. The idea behind an Activity Hazard Analysis is
that once all potential hazards are identified, they can be avoided and

eliminated.
Administrative Line of The group of administrative authorities is responsible for smooth mining
Authority operations.
Air Monitoring Work environments can be contaminated by hazardous gases, vapors, and

particles in the air, which can be dangerous to breathe. To prevent exposure,
workers need to identify and measure the toxicity of the air around them with air
monitoring devices, systems, and methods.

Alternate Entry Alternate entry procedures should be used when the only hazard in a confined
space is an atmospheric hazard controlled with air ventilation. If those conditions
change, a Confined Space Entry Permit is required.

Asbestos Exposure Asbestos exposure is expected in the construction industry and can lead to
asbestos-related diseases including pleural plaques, asbestosis, lung cancer and
mesothelioma. Precautions should be taken to prevent the hazards of asbestos
exposure.
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Asphyxiation

Asphyxiation is the process of being deprived of oxygen that can lead to
unconsciousness or death by suffocation. Asphyxiation can be expected in
confined spaces that are not adequately scoped and maintained.

Atmospheric Monitoring

Both evaluation testing and verification testing require atmospheric testing and
monitoring. Evaluation testing includes analyzing hazardous atmospheres that
may exist so that appropriate permit entry procedures can be developed.
Verification testing is testing the residues of all contaminants identified by
evaluation testing.

Bloodborne Pathogens

Bloodborne pathogens are infectious microorganisms in human blood that can
cause human disease. Examples of bloodborne pathogens include hepatitis and
HIV.

Chemical Exposure

OSHA requires employers and employees to work together to identify and
prevent exposure to hazardous chemicals that can lead to health problems and
physical hazards.

Chemical Hazards

Chemical hazards are the adverse side effects of chemicals that can cause
long-term health issues. Chemical hazards need to be appropriately labeled and
handled.

Concrete & Masonry

Masonry is made up of large units of bricks, stones, or blocks which are bound
together by mortar. Conversely, concrete is made of cement, aggregates, and
water and is set into place without using large units. Personnel who work with
either masonry or concrete need to take an appropriate OSHA 10 or OSHA 30
training course

Confined Space
Atmospheric Hazards

Atmospheric hazards are dust, chemical vapors, fogs, and mists that can
interfere with our body's ability to use oxygen. Common atmospheric hazards
include oxygen deficiency, displacement, explosive atmospheres, and toxic
gases.
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Confined Space Permit Specific, confined spaces require a permit. These spaces contain hazardous
System atmospheric conditions, materials that have the potential to engulf the entrant,

walls that converge or taper into a small area, or contain unguarded machinery,
life wires, or heat stress.

Confined Spaces Areas with limited entry and exit points that are large enough for a person to
enter and work but not safe to work in for a long period of time are confined
spaces. They are considered dangerous and contain a variety of hazards.

Conveyors A conveyor is a person or system used to tfransport, carry, or communicate items
or information.
Corrosives Corrosives, which are present in almost every workplace, are materials that can

chemically destroy exposed body tissue and other materials. Examples of
corrosives are hydrochloric acid, sulfuric acid, ammonium hydroxide, and
potassium hydroxide.

Cranes Cranes are a type of machine equipped with hoist ropes or chains that are used
to lift and lower heavy objects and materials. They can also lift materials
horizontally.

Decontamination Decontamination is the process of removing and neutralizing contaminants

present on employees and equipment. It is an essential part of maintaining the
health and safety of employees who work at hazardous waste sites.

Derricks Similar to cranes, derricks are used to lift heavy materials and objects. However,
unlike cranes, derricks are not moveable and have a stationary foundation.
Electrical Hazards A dangerous side effect of an employee making contact with energized

equipment or a conductor. Examples of injuries a worker can receive from an
electrical hazard are arc flashes, thermal burns, and blast injuries.

Electrocutions The term is used to describe death or injury by electric shock. Electrocution is a
common electricity-related hazard.
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Elevators

Also referred to as a hoist, an elevatoris a temporary device used to lift
passengers and construction materials up and down the sides of large-scale
construction projects. Construction elevators are commonly used on high-rise
buildings and major hospitals.

Emergency Action Plans

OSHA standards require the establishment of an emergency action plan (EAP) for
certain worksites. An EAP should serve as an instruction guide for employees
during workplace emergencies.

Emergency Spill Response

When a hazardous substance spill is reported, employees and government
agencies must respond and remove the substance. Methods of emergency spill
responses include burning or treating hazardous substances, using chemicals to
stop the spread of the hazard, and removing the hazardous materials from the
soil.

Entry Permits

Because confined spaces can be dangerous and come with various hazards,
entry permits are often required before workers can enter. Entry permits ensure
the area is safe for human contact and confirm that the air is the only hazard
present after atmospheric testing.

Environmental Hazards

A hazard, substance, state, or event that can (even potentially) threaten the
natural environment or negatively affect people's health. Environmental hazards
can be categorized into chemical, physical, biological, and psychosocial.

Ergonomics

The study of worker and employee efficiency.

Excavation

Excavation work includes removing soil or rock from a worksite using tools,
machinery, or explosives. It results in an open face, hole, or cavity that can be
used to lay pipe or create tfrenches.

Fall Protection

Falling is the most common cause of work-related injuries and deaths, so OSHA
enforces fall protection methods on all worksites. Examples of OSHA-approved
protection methods are adding a railing, toe-board, or floor hole covers, utilizing
harnesses, and implementing safety nets.
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Fire Prevention Plans

Documentation and plans are used to prevent fires. Fire Prevention Plans (FPP)
should describe fire fuel sources and explain building systems like fire extinguishers
and alarms that should be in place to prevent and conftrol fires.

Fire Protection

Fire protection methods and equipment, typically including fire alarms,
extinguishers, and sprinkler systems, are installed to protect people and buildings
should a fire occur.

First Aid/CPR

Types of help administered to a sick or injured person until complete medical
tfreatment is available. While First Aid can be used to heal a wide variety of
injuries, CPR is used when a person is struggling to breathe, or their heart is not
beating.

Flammable & Combustible
Liquids

It can easily be ignited in the air at ambient temperatures. Flammable and
combustible liquids can quickly burn, and they're classified based on their
flashpoint or the temperature at which they can be ignited.

GHS Hazard Communication
Standards

It provides easy-to-understand information on the safe handling of hazardous
equipment. The Hazard Communication Standard comprises four main parts:
Hazard Classification, Labels, Safety Data Sheets, and Training.

Hand and Power Tools

While hand tools are powered manually, power tools are powered by electricity
and batteries or pneumatic. Both classifications of tools require safety training,
personal safety equipment, guards, and safety switches.

Hazard Determination

The process of evaluating a chemical against scientific evidence to determine if
a chemical should be classified as hazardous. This process identifies both physical
and health hazards.

Hazardous Waste Operations

Cleaning up hazardous materials at uncontrolled waste sites. All employers must
have a Hazardous Waste Operations plan in place to identify, evaluate, and
conftrol safety and health hazards.

HAZWOPER

HAZWOPER stands for Hazardous Waste Operations and Emergency Response. It
is a set of guidelines written by OSHA to regulate hazardous waste operations
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and help protect employees from hazards. Any employee who is exposed to or
could be exposed to hazardous materials is covered under the HAZWOPER
standard.

Hoists

Hoists are devices used to lift and lower a load. They work by using ropes and
chains that wrap around drums or lift wheels. Hoists can be manually, electrically,
or pneumatically operated.

Industrial Hygiene

Also known as Occupational Hygiene, Industrial Hygiene is the practice of
conftrolling and protecting employees from health and safety hazards that can
cause injury or illness.

Lead exposure

It occurs when the body is exposed to higher-than-normal amounts of lead. Lead
exposure can cause lead poisoning, developmental delays, abdominal pain,
and even death. Lead exposure typically occurs at construction sites involving
older buildings or in those who work in welding.

Lockout/Tagout

A safety procedure that ensures equipment and heavy machinery are properly
shut off and cannot be turned back on before the required repairs and
maintenance have been completed.

Machine Guarding

Machine guarding is a safety feature that uses a shield or device to cover the
dangerous, moving parts of the machine. It is used to control hazards like flying
sparks and wood chips from leaving the machine area.

Medical Surveillance
Program

This program is initiated when a worker is exposed to an occupational hazard
that could have health-related side effects. A Medical Surveillance Program
monitors the individual for adverse health effects after the hazard exposure.

Mine Safety and Health
Administration (MSHA)

The government agency that administers the provisions of the Federal Mine
Safety and Health Act of 1977, the EPA, enforces compliance with the
mandatory safety and health standards to prevent and eliminate injuries and
deaths.
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Mine Safety Rules The standards and regulations used to prevent injuries and deaths of mine

workers in the United States are mandated by the Mine Safety and Health
Administration (MSHA) and include safety topics like personal protective
equipment, permit-required confined spaces, and atmospheric condifions.

Mining Equipment (Mobile A wide variety of equipment is used in mining operations; some equipment is

and Stationary) stationary, while others are mobile. Examples of mining equipment include
backhoes, cone crushers, scrapers, and screw conveyors.
MSHA - CFR 30 This volume contains the rules and regulations issued by MSHA regarding safe

mining operations. These guidelines include safety training procedures and mine
rescue arrangements.

MSHA Part 46 This MSHA volume covers safety training specific to miners engaged in shell
dredging or those working in sand, gravel, surface stone, surface clay, and
surface limestone mines.

MSHA 5000-23 Form Used by mine operators to record their employees' Part 48 Training compliance,
Form 5000-23, also known as a Certificate of Training, is required by 30 CFR Parts
48.9 and 48.39. MSHA should readily view Form 5000-23, and each employee
should get a copy of their certificate.

OSHA Also known as the Occupational Safety and Health Administration of the United
States Department of Labor, OSHA creates safe and healthy working conditions
by setting and enforcing safe working standards through training, outreach, and
education.

OSHA Act A US labor law that governs occupational health and safety standards in both
the public and private sectors, it was passed in 1970 after growing awareness of
workplace safety issues reached its peak.

OSHA Inspection Priorities Because OSHA manages over 7 million worksites, its inspectors first address the
most hazardous workplaces by following this list of priorities: imminent danger
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situations, severe injuries and illnesses, worker complaints, referrals, targeted
inspections, and follow-up inspections.

OSHA Inspection Processes

OSHA employees inspect workplaces based on prioritization. Inspections follow a
strict series of steps, including preparation, presentation of credentials, opening
conference, walkaround, and closing conference.

Ovtreach Training Programs

An OSHA program that provides basic and advanced training for all types of
workplace health and safety hazards employees face.

Overhead Protection

An OSHA-required safety feature for the construction industry protects workers
and pedestrians from falling tools and equipment.

Oxidizers

Oxidizers are chemicals or materials that can oxidize other substances. Oxidation
occurs when electrons are passed from the substance to the oxidizer. Common
oxidizers are oxygen, hydrogen peroxide, and halogen:s.

Permissible Exposure Limits

The legal limit for a worker's exposure to chemical, safety, or physical hazards.
Each hazard has its own set of permissible exposure limits.

Personal Protective

PPE is clothing and equipment that protects a worker from job-related hazards.

Equipment (PPE) Examples of PPE are helmets, goggles, and masks.

Pictograms Pictograms are symbols used to represent specific hazards in hazard
communication. They are drawn on white backgrounds with red borders.

Radiation Electromagnetic waves or subatomic particles that are emitted as energy. There

are many types of radiation, and not all of them are dangerous.

Respiratory Equipment

Tools and equipment used to help workers breathe in hazardous conditions.

Rigging Equipment

Devices and equipment that are used to lift and move large objects safely. Types
of rigging equipment include wire rope slings, polyester webbing slings, chain
slings, and spreader beams.

Rollover Protective Structures

Also known as ROPs, rollover protective structures protect drivers, operators, and
motorists from vehicle rollovers. Tractors, UTVs, and earth-moving machinery all
boast ROPs.
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Safety and Health Programs OSHA encourages employers to establish a safety and health program for their
employees. The program should encompass management commitment and
employee involvement, worksite analysis, hazard prevention and conftrol, and
safety and health training.

Sanitation at Temporary OSHA requires that employers set up adequate and readily available sanitation
Workplaces stations for stationary and temporary workplaces. Requirements for the statfions
include a regular cleaning schedule, potable water, and private areas (like
bathroom stalls).

Scaffolding Usually composed of metal poles and wooden floor boards, scaffolding allows
construction workers to work on the outside of buildings, even at great heights. It
can also be used for building, repairing, and cleaning buildings.

Silica Exposure When quartz is cut or drilled, the dust produced contains silica. When inhaled,
silica dust can lead to lung disease and cancer. Workers should wear proper
Personal Protective Equipment (PPE) to avoid silica exposure.

Site Characterization A site characterization exercise involves exploring and understanding the
geologic, hydrologic, and engineering properties at a work site. The report will
analyze soil, groundwater, tunnels, and other structures.

Site Safety Health Official A person responsible for worksite safety and workplace inspections and audits,

(SSHO) SSHOs are found in both the construction and general industries.

Solvents A liguid or gas (often a chemical) that can dissolve another substance. Typical
solvents are water, ethanol, toluene, chloroform, and acetone.

Stairways & Ladders OSHA regulates stairways and ladders as major sources of injuries. OSHA

standards apply to stairways and ladders used in construction, alteration, repair,
painting, decorating, and demolition.

Statutory Miners Rights Miners have rights guaranteed by the 1977 Mine Act; these rights are intended to
be responsibly used to promote the safety and health of all mine workers.
Specific rights included in the 1997 Mine Act are the right to file a safety
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complaint, leave the mine if you don't have the necessary safety training, and
refuse to work in unsafe conditions.

Toxicology The scientific study of the adverse side effects of chemical exposure. Toxicology
also includes exposure diagnostics and freatments.
Ventilation The intentional addition of outdoor air to a room or building. Proper ventilation is

essential in confined spaces and mines.

Welding & Cutting

Processes that meld metals together using oxygen and heat. The most common
welding and cutting types are oxy-fuel welding and oxy-fuel cutting.

Taken from: OSHA CAMPUS: 00+ OSHA SAFETY TERMS AND DEFINITIONS https://www.360training.com/osha-

campus/glossary
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Appendix C. Examples of Hazards
What are examples of a hazard?

Workplace hazards can come from a wide range of sources. General examples include any substance, material,
process, practice, etc., that can cause harm or adverse health effects to a person or property.
Tabla 82

Examples of Hazards and Their Effects

Workplace Hazard Example of Hazard Example of Harm Caused

e Thing Knife Cut

e Substance Benzene Leukemia

e Material Mycobac’ren.um Tuberculosis
tuberculosis

e Source of Energy Electricity Shock, electrocution

e Condition Wet floor Slips falls

e Process Welding Metal fume fever

e Practice Hard rock mining Silicosis

e Behaviour Bullying Anxiety, fear, depression

Workplace hazards also include practices or conditions that release uncontrolled energy like:

Taken from: Government of Canada. Canadian Centre of Occupational Health and Safety. CCOHS.

https://www.ccohs.ca/oshanswers/hsprograms/hazard_risk.html
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Appendix D. Uses of the Conditionals

1. First conditional
a. Nature: Open condition, what is said in the condition is possible.
b. Time: This condition refers either to present or to future time.
e.g., If he is late, we must go without him.
We would have been in serious trouble if my mother had known about this.
2. Second conditional
a. Nature: unreal (impossible) or improbable situations.
b. Time: present; the TENSE is past, but we are discussing the present now.
e.g., If knew her name, | would tell you.
If | were you, | would tell my father.
Compare: If | become president, | will change the social security system. (Said by a
presidential candidate)
If | became president, | would change the social security system. (Said by a schoolboy:
improbable)
If we win this match, we are qualified for the semifinals.
If | won a million pounds, | would stop teaching. (improbable)
3. Third conditional

a. Naftfure: unreal
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b. Time: Past (so we are talking about a situation that was not so in the past.)

For example, if you had warned me, | would not have told your father about that

party.(But you didn't, and | have.)
Taken from: FIRST, SECOND, & THIRD CONDITIONAL. (http://guidetogrammar.org/grammar/conditional2.htm)
Conditionals,
zero and 1st conditional
2nd and 3rd

Zero Conditionals
e If milk smells bad, | don't drink it.
e If waterreaches 100 degrees, it boils.

o |If people are talking all the time, | can’t concentrate.

First conditionals

The first conditional is used to talk about things that might happen in the future if a condition is present. We don't

know if those things will happen, but they are possible.
e If you study, you'll pass.

e |[f you've come to class, the exam will be easy.
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e If you help me, I'll have finished by the end of the week.

Second conditionals
e If there were an earthquake, it would be impossible to escape.
e |wouldn't have a carif | lived in San José.

e If I wererich, | would buy a big house.

Third conditionals
e If you had attended class more often, you would have passed with high scores.
e | wouldn't have been late if | hadn't overslept.

e He could have died if he hadn’t been wearing these special shoes.
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Appendix E. Will and Going to

(. 2\
ENGLISH Woooware'*
«me  WILL vs. GOING TO 4
"WILL GOING TO
Rapid Decision Prior Plan
- I'm thirsty. | think | will buy a drink. = The decision was made before
Offer the moment of speaking.

- I'm going to the beach next

- That looks heavy. | will hel u with it.
Y pyo weekend with my friends.

Promise
- Don't worry, | won't tell anyone. Evidence / Signs
Threat = When there are signs that

something is likely to happen.

- My stomach hurts a lot and |
Refusal won’t = will not think | am going to throw up.

- She won't listen to anything | say. - It's 70-0. They're going to win.

- If you don't stop, | will tell your mother.

You can use both Will and Going to for making predictions.
- | think it will rain tomorrow. = -1 thinkit is going to rain tomorrow.

COMPARE: Are you busy this evening?

-l haven't made any plans. - Yes, ’'m going to the movies.
I think | will probably watch TV. Only Going to is possible
I'm probably going to watch TV. because this is a prior plan.

Will and going to are both possible ) )
here, We are “predicting” what will In spoken English Going to

happen because nothing is planned. is often pronounced as “gonna”

L /

Taken from: hitps://www.grammar.cl/Notes/Future Will vs_Going.htm
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Apéndice F. Estandar de cualificacion Salud ocupacional.

{ Cartiroso Macional pe CuauFicacionss oe La Eoucacion v Formacion Técrica Proresional oe Costa Rica
) MARCO NACIONAL DE Catalogo Nacional de Cualificaciones 5
LY CUALIFICACIONES e |a Educacion y Formacion Técnica Salud Ocupacional
EDUSACISN ¥ FORNAGION TECHICA PAOFESIONA )1-4

COSTA RICA Profesional de Costa Rica

I. Identificacién de la cualificacion

ESTANDAR DE CUALIFICACION 1
Cadigo Cualificacién: 1022-23-01-4
Salud Ocupacional
P )
Caédigo 1022-23-01-4 Cualificacion (Nombre): Salud Ocupacional
Version O1
3
Nivel de cualificacion: Teécnico 4
4 5
Campo Amplio: 10 Servicios Campo Especifico: 102 Servicios
de Higiene y Salud Ocupacional
6 7
Campo Detallado: 1022 Zalud v Campo Profesién: 1022-23
proteccion laboral Seguridad y medio ambiente
8 9
Campo Cualificacion: 1022-23-01 Tiempo de Vigencia del Estandar
Salud ocupacional de Cualificacion: 5 anos
10 11
Fecha de actualizacién: octubre Mivel de escolaridad requerido
2025 para el ingreso: |ll Ciclo de
Educacion General Basica

12

Nivel de escolaridad requerido para la titulacion: Educacion Diversificada

Octubre 2020

[ Volver al INDICE m]
I
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Salud Ocup 7

W022-32-01-4

15
Mapa de cualificacion:

Cualificacion Competencia general Competencias especificas

Ejecutar &l plan
de seguridad |laboral
%  determinando factores de
riesgo, causas y efectos de
los accidentes e incidentes,
asi coma la implementacian
de medidas de prevencion y
control, seqgun naturalezs de
la organizacion, referencia
de normas internacionalas y
legizlacidn nacional
vigenta.

Imglementar el plan

factores de riesgo, causas de

enfermedades laborales. asi
coma la ejecucion de medidas
«de prevencion y control, segin
naturaleza de bs organizacidn

referencia de normas
internacionales y legislacion
nacional vigente.

Implementar procesos
de prevencian y control
de riesgos laborales
en la organizacidn
de acuerdo con
normativas, reglamentos

11022-23-01-4

w legislacion vigente,
con autonomia y
Salud responsabilidad sobre .
el trabajo asignado Ejecutar acciones

Ocupacional Sign: ) .
H y en coordinacidn " para la determinacicn de |as -

ambiente de sana

_ i asi coma 2 implementacion
convivencia.

de medidas de prevencidn
de indicadores de riesgos
psicosociales, segln las

v legislacion nacicnal -
.. wigente. :

Realizar acciones

de identificacicn,
implementacion, supervisidn

& informacion para los
preparativos v respussta ante
emergencias presentes en
i centros de trabajo, segun la
legislacién nacional
vigente.

1=

w de higiene laboral determinando -,

| con equipes + posibles causas dedafioala
interdisciplinarios, szlud praducto de la expaosicidn
colaboranda con un [{F]  decargas fisicas de trabajo.

. condiciones de la organizacidn,
normas técnicas nacionales -
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CaraLoco Macional pE CusLiFcaciones o La Eoucacion v Formaoon Tecwica Pacresional oe CosTa Rica

Salud Ocupacion.

1022-23-01-4
V. Emision de diploma

La persona que apruebe un Programa educativo que haya sido disefado a
partir del presente Estandar de Cualificacion, segun el Marco Nacional de
Cualificaciones de la Educacién y Formacion Técnica Profesional de Costa Rica,
se hace acreedora al diploma da:

Salud Ocupacional

1022-23-01-4 TECNICO 4

Nombre de la cualificacién Nivel de cualificacion

Esta cualificacion certifica que la persona es competente para:

Implementar procesos de prevencidn y control de riesgos laborales en la or-
ganizacion de acuerdo con normativas, reglamentos y legislacion vigente, con
autonomia y responsabilidad sobre el trabajo asignado y en coordinacion con
equipos interdisciplinarios, colaborandc con un ambiente de sana convivencia.
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Glosario de Términos

Conceptos y definiciones relacionadas con Salud ocupacional

Definicion

Concepto
Accidente de trabajo

Suceso repentino que puede sobrevenir como consecuencia del trabajo,
produciendo en el empleado una lesidn, perturbacion, invalidez o incluso la
muerte. También se considera accidente de trabajo aquel que sucede cuando
se estén llevando a cabo las érdenes dadas por una persona empleadora aun
fuera del puesto, de las horas de trabajo o en el frayecto de ida o vuelta del
mismo. Los factores que pueden llegar a causar un accidente de trabajo son
humanos, técnicos o psicosociales.

Actividades
especiales peligrosas

Actividades que requieren un permiso de trabajo y que comprenden labores en
espacios confinados, frabajos en caliente, en frio y atmdsferas explosivas.

Actos inseguros

Acciones u omisiones realizadas y que pueden dar lugar a un accidente de
trabagjo.

Agente biolégico

Cualquier microorganismo como bacteria, virus, hongo, pardsito u otro que
pueden causar enfermedades en los seres humanos. Se encuentran presentes en
el ambiente de trabajo y representan un riesgo para la salud de las personas
trabajadoras si no se manejan adecuadamente.

Agente fisico

Factor o elemento del ambiente laboral que afecte la salud de las personas
trabajadoras (ruido, vibraciones, radiaciones ionizantes/no ionizantes,
temperaturas extremas, iluminacion inadecuada, presion ambiental) mediante la
modificacion de las caracteristicas fisicas del entorno. Los agentes fisicos pueden
ser de origen natural, estar generados por actividades humanas y tener diversos
efectos en la salud, dependiendo de su naturaleza y de la exposicidn a la que
estén sujetos.
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Definicion

Concepto
Agente quimico

Sustancia quimica - presente en el ambiente de trabajo - que pueda representar
un riesgo para la salud de las personas trabajadoras. Se caracterizan por ser
solidas, liquidas o gaseosas, estar presentes en diversas formas como polvo,
humo, vapor o aerosoles.

Ambiente de trabajo

Condiciones en torno a las personas trabajadoras que puedan influir en su vida o
en su salud.

Ambiente psicosocial
del frabajo

Conjunto de condiciones y factores del entorno laboral que influyen en el
bienestar mental, emocional y social de los y las trabajadoras. Incluye aspectos
relacionados con la organizacion del trabajo, las relaciones interpersonales, el
liderazgo, la cultura organizacional y otros elementos que afectan la salud
psicolégica y el comportamiento del empleado (a) en su lugar de trabagjo.

Carga de trabajo

Esfuerzo realizado para poner en marcha una actividad, la cual precisa un tipo
de intensidad fisica o0 mental. Cuando los esfuerzos son superiores a la
capacidad del empleado puede darse fatiga, sobrecarga o desgaste,
suponiendo un impacto negativo para su salud y seguridad.

Diseno del lugar de
trabajo

Se relaciona con la planificacion del ambiente de frabajo, estructuras y equipos,
con el propodsito de que el potencial de lesiones y enfermedades sea reducido o
eliminado.

Duracion media de la
accidentabilidad

Cuantifica el fiempo medio de la duracion de los dias perdidos por accidentes
durante el ano.

Efecto agudo

Cambio que se produce en el cuerpo en un tiempo relativamente corto
(minutos, horas, dias) después de la exposicion a una sustancia o agente de
riesgo.

Efecto cronico

Cambio que se produce en el cuerpo durante un tiempo relativamente largo
(semanas, meses, anos) debido a la exposicion repetida o una Unica exposicion
a una sustancia.

Elementos de
proteccion personal

Se suministran en funcién de los requerimientos del puesto de trabagjo vy las
normas de calidad. Los principales son aquellos para la proteccion respiratoria,
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Definicion

Concepto

auditiva, altura, pies, manos, todo el cuerpo y aquellos destinados a la
proteccioén visual, facial y cabeza.

Enfermedad laboral

Estado patoldgico que resulta de la accidn continua de una causa, tiene su
origen o motivo en el propio frabajo o en el medio y condiciones en que la
persona trabajadora labora.

Entorno fisico laboral

Parte de las instalaciones del lugar de trabajo que puede ser detectada por los
senfidos humanos o por valoracion fisica, quimica, bioldgica o ergonémica,
incluyendo la estructura, aire, maquinas, muebles, productos quimicos,
materiales y procesos que estdn presentes o que se producen en el lugar de
trabajo. El entorno fisico laboral puede afectar la integridad fisica o mental, la
salud y el bienestar de las personas trabajadoras, sea que realice sus tareas al
aire libre o en un vehiculo.

Ergonomia

Estudio de la adaptaciéon del frabajo al hombre y viceversa, buscando optimizar
las condiciones de trabajo para prevenir lesiones musculoesqueléticas y mejorar
la eficiencia y comodidad laboral.

Estrés laboral

Respuesta fisica, emocional y psicoldgica a las demandas percibidas del frabajo
que superan la capacidad del individuo para hacerles frente. Es una reacciéon
normal del cuerpo ante situaciones que se perciben como amenazantes o
desafiantes, pero cuando se experimenta de manera prolongada o intensa,
puede tener efectos adversos en la salud fisica y mental de los y las frabajadoras.

Evaluacion de riesgos
laborales

Proceso sistemdtico y proactivo que se lleva a cabo en el lugar de trabajo para
identificar, evaluar y controlar los riesgos para la salud y la seguridad de las
personas tfrabajadoras. Su objetivo principal es prevenir accidentes, lesiones y
enfermedades laborales, mediante la identificacion y gestion de los peligros
presentes en el entorno laboral.

Factor de riesgo
laboral

Elementos o acciones que potencian la posibilidad de producir lesiones o danos,
cuya probabilidad de ocurrencia depende del control del elemento agresivo.
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Factores
psicosociales

Se refiere la identificacion y evaluacion de factores de riesgo relacionados con el
recurso humano y su entorno, condiciones de trabaqjo, roles, tipo de tarea y su
contenido, el cardcter repetitivo y parcelario de la tarea, monotonia,
reconocimiento, jornada, distribucidn horaria, entre otros, los cuales pueden
concretarse en danos a la salud fisica mental y social.

Gestion integral de
residuos

Conjunto articulado e interrelacionado de acciones regulatorias, operativas,
financieras, administrativas, educativas, de planificacion, monitoreo y evaluacion
para el manejo de los residuos, desde su generacion hasta la disposicion final.

Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST)

Conisiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora
continua y que incluye la politica, organizacién, planificacion, aplicacion,
evaluacion, auditoria y las acciones de mejora, con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la
salud en el frabagjo.

Gestion de riesgos

Conjunto de acciones necesarias para lograr, mantener o mejorar el tfrabajo y sus
condiciones, con el fin de prevenir los efectos perjudiciales para los individuos o
poblaciones, relacionados con la exposicion o con actividades en el frabagjo.

Hygiene laboral

Conjunto de métodos y técnicas destinadas al reconocimiento, evaluacion,
prevencion y control de aquellas situaciones de riesgo fisico (ej. ruido,
vibraciones, iluminacion, temperatura, humedad y radiaciones, entre otras)
presentes en el frabajo y que pueden concretarse en danos a la salud fisica,
especificamente, en enfermedades laborales. Incluye también los
contaminantes quimicos y bioldgicos que pueden estar presentes, en el medio
ambiente de trabajo, con efectos negativos para la salud.

Higiene ocupacional

Disciplina encargada de identificar, evaluar y controlar los factores ambientales
del frabajo que pueden afectar la salud de las personas trabajadoras, como la
exposicion a productos quimicos, ruido, vibraciones, radiaciones, entre ofros.

lluminacion de
emergencia

Dispositivos de iluminacién respaldados por una bateria que tienen por objeto
asegurar, en caso de fallo de la alimentacion del alumbrado normal, la
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Definicion

iluminacioén en los locales y accesos hasta las salidas, para una eventual
evacuacion del publico o iluminar otros puntos que se senalen.

Incapacidad laboral

Situacioén en la que la persona no puede realizar sus funciones habituales en el
trabajo debido a una enfermedad, lesion o condicion médica. Esta incapacidad
puede ser tfemporal o permanente y puede ser causada por una amplia
variedad de razones, incluyendo accidentes laborales, enfermedades cronicas,
lesiones personales, trastornos mentales, entre otfros.

Incidente Evento no deseado que, en circunstancias diferentes, podria haber resultado en
lesiones a personas, danos a la propiedad o pérdida de un proceso. También se
CoOnoce Como un cuasi-accidente.

Ingestion Ingreso de una sustancia en el cuerpo por la via digestiva.

Inhalacion Ingreso de una sustancia por la via respiratoria.

Inspeccidén de
seguridad

Actividad que consiste en la revision periddica de las condiciones de seguridad
en el lugar de trabajo para identificar posibles riesgos y tomar medidas
correctivas.

Inspeccion de trabajo

Autoridad del gobierno con la tarea de asesorar y dar instrucciones sobre
cuestiones relativas a la proteccion de los y las tfrabajadoras, el ambiente de
trabajo, asi como la comprobacion de que la proteccion es suficiente.

Inspeccidn del lugar

Revision cuidadosa y regular del lugar de trabajo o parte del lugar de trabagjo,

de trabajo con el de identificar riesgos de salud y de seguridad, asi como recomendar
medidas correctivas. Factores de trabajo que tienen el potencial de causar
lesiones o enfermedades a los empleados incluyen: equipos, materiales, procesos
o actividades de frabajo y el medio ambiente.

Irritante Sustancia que, en suficiente cantidad, puede inflamar o irritar los ojos, la piel o el

sistema respiratorio. Los sintomas incluyen dolor y enrojecimiento.
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Lesiones por esfuerzo
repetitivo

Problema con los muUsculos, tendones o nervios que se desarrolla a lo largo del
tiempo debido al sobreesfuerzo; por ejemplo, sindrome del tUnel carpiano y
tendinitis.

Lugar de trabajo

Cualquier lugar donde se realiza el tfrabajo fisico y/o mental, ya sea remunerado
0 no remunerado. Incluye sitios de frabajo formal, viviendas particulares,
vehiculos o lugares al aire libre en propiedad publica o privada.

Mantenimiento
preventivo

Sistema para la prevencion de fallas en la maquinaria y equipos a tfravés de un
mantenimiento regular programado, el conocimiento de la fiabilidad de piezas,
el mantenimiento de registros de servicios, el reemplazo programado de Ias
piezas y el mantenimiento de inventarios de las partes menos confiables y
programadas para reemplazo.

Medicina del trabajo

Especialidad médica que se ocupa de la prevencion, diagnodstico y tratamiento
de las enfermedades relacionadas con el trabajo, asi como de la promocién de
la salud de las personas trabajadoras.

Monitorizacion
biologica

Evaluaciones en la sangre, orina, heces, aire respirado, unas o pelo, sustancia
quimica o sus metabolitos para determinar si una persona ha sido o estd siendo
expuesta a alguna sustancia. También tiene como propdsito la busqueda de
rastros de productos quimicos o indicadores bioldgicos de exposicidon a
sustancias quimicas.

Muestreo

Proceso de tomar pequenas cantidades representativas de un gas, liquido o
solido, con el fin de realizar un andlisis.

OSHA

Acronimo de Occupational Safety and Health Administration, que en espanol se
traduce como Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional. Es una
agencia del gobierno de los Estados Unidos, perteneciente al Departamento de
Trabajo de ese pais, y fue establecida en 1970 con el objetivo de garantizar
condiciones de trabajo seguras y saludables para los empleados
estadounidenses.
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Peligro

Capacidad potencial de un riesgo en un proceso o situacion que podria causar
danos o efectos negativos en la salud de una persona frabajadora.

Plan de emergencia

Procedimientos detallados para responder a una emergencia, incendio o
explosion, derrame de sustancias quimicas o liberacion no confrolada de
energia. Se requiere para mantener el orden y minimizar los efectos del desastre.

Practicas de higiene

Hdbitos personales de salud que pueden reducir o evitar la exposicion del
trabajador (a) a sustancias quimicas o bioldgicas. Incluyen, por ejemplo: no
fumar, comer o beber en el drea de trabajo; lavar los utensilios antes de usarlos
para consumir alimentos; quitarse la ropa contaminada antes de salir del trabajo
y mantener la ropa de calle separada de la ropa de trabajo contaminada.

Prevencion de riesgos
laborales

Conjunto de acciones y medidas destinadas a evitar o minimizar los riesgos para
la salud y la seguridad de los tfrabajadores (as) en el desempeno de sus
funciones.

Protocolo de
actuacion en
emergencias

Plan que establece los procedimientos por seguir en caso de emergencias como
incendios, accidentes graves, fugas de productos quimicos, entre ofros, para
proteger la salud y seguridad de las personas trabajadoras.

Protocolo sanitario

Actividad de la vigilancia de la salud que implica, entre otras, la realizacion de
exdmenes médicos de salud. Para su correcta realizacion se precisan protocolos
de actuacioén especificos segun los riesgos a los que estén expuestos las personas
trabajadoras. Esta protocolizacion de los exdmenes de salud facilita el estudio de
los problemas de salud especificamente relacionados con el riesgo laboral y
garantiza una actuacidn homogénea y cientificamente rigurosa.

Radiacion Energia transmitida por ondas a fravés del espacio o algun medio. Por ejemplo:
ionizante (rayos X o radiacién de un dispositivo radiactivo) y no ionizante
(infrarroja o ultravioleta).

Reactividad Capacidad de una sustancia de sufrir una reaccion quimica con liberacién de

energia. Los efectos adversos incluyen: aumento de la presion, aumento de la
temperatura y formacion de subproductos nocivos. Estos efectos pueden ocurrir
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debido a la reactividad de una sustancia al calor, a una fuente de ignicion, o
por contacto directo con ofras sustancias quimicas en uso o en
almacenamiento.

Reclamo de Demanda interpuesta - segun la legislacion nacional o regulaciones de seguros u

indemnizacion otras normas - a un contrato, por o en nombre de un empleado (a) que ha
sufrido una lesion incapacitante o enfermedad o muerte, como consecuencia
de y en el curso del trabajo .

Riesgo Probabilidad de que una persona trabajadora comprometa su salud al
exponerse a condiciones de frabajo, procesos o situaciones que le pueden
causar dano trivial, moderado o importante.

Riesgo eléctrico Riesgos causados por los sistemas eléctricos de las maquinas, equipos,
herramientas e instalaciones en general, que conducen o generan energia y
que, al entrar en contacto con las personas, pueden provocar lesiones,
qguemaduras, choque, fibrilacion ventricular, segun sea la intensidad de la
corriente y el fiempo de contacto. De igual forma, provocan incendios con
danos materiales o bien hasta la muerte de personas.

Riesgos Factores inadecuados del sistema hombre-mdquina, desde el punto de vista de

disergonomicos diseno, construccion, operacion, ubicacion de maquinaria, conocimientos,
habilidad, condiciones y caracteristicas de las personas operarias y de las
interrelaciones con el entorno y el medio de trabajo, tales como monotonia,
fatiga, malas posturas, movimientos repetitivos y sobrecarga fisica.

Riesgos mecdnicos Factores relacionados con objetos, mdaquinas, equipos, herramientas, que
pueden producir accidentes laborales como cortaduras, atrapamiento, pérdida
de alguna parte del cuerpo, entre muchos, por falta de mantenimiento
preventivo y/o correctivo, carencia de guardas de seguridad en el sistema de
transmision de fuerza, punto de operacion o de corte o de abrasion, de
enganche y arrastre y partes moviles y salientes, falta de herramientas de trabajo
y elementos de proteccion.
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Ruido

Sonido que puede dar lugar a la denominada pérdida de la audicion inducida
por el ruido, zumbidos de oidos (finnitus) o estrés. Interfiere con la capacidad de
escuchar otros sonidos, concentrarse, relajarse o comunicarse.

Rutas de evacuacion

Camino o trayecto mds seguro que se debe seguir para llegar a la Zona de
Seguridad mas proxima, en caso de requerirse la evacuacion de las
instalaciones.

Salud mental en el
trabajo

Se refiere al bienestar emocional y psicolégico de los vy las trabajadoras en el
contexto laboral, abordando aspectos como el estrés laboral, el acoso laboral
(bullying), el sindrome de burnout, entre ofros.

Salud ocupacional

Disciplina multidisciplinaria que se enfoca en promover y proteger la salud,
seguridad y bienestar de las personas trabajadoras en su entorno laboral. Su
objetivo principal es prevenir accidentes laborales, enfermedades profesionales y
otros problemas relacionados con el frabajo, asi como promover condiciones
laborales seguras y saludables.

Salud - trabajo

Interaccioén entre la salud de las personas trabajadoras y las condiciones
laborales en las que se desempenan. Implica un enfoque integral donde la salud
y el bienestar estdn influenciados por una variedad de factores relacionados con
el trabajo, incluyendo aspectos fisicos, psicoldgicos, sociales y organizacionales.

Seguridad laboral

Ciencia que estudia, reconoce y evalia las condiciones de los medios materiales
que ponen en peligro la integridad y la salud fisica de las personas trabajadoras,
busca el control de las condiciones de trabajo que puedan originar accidentes.
Su fin es conseguir que se trabaje bajo las mejores condiciones.

Seguridad
ocupacional

Ciencia multidisciplinaria que se encarga de la proteccidn, seguridad, salud y
bienestar de las personas en el lugar de frabagjo.

Senalizacion

Senales de seguridad utilizadas para informar o advertir de la existencia de un
riesgo o peligro, la conducta por seguir para evitarlo, la localizacion de salidas y
elementos de proteccion o para indicar la obligacion de seguir una determinada
conducta.
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Siniestralidad

NUmero de siniestros sufridos en referencia a la frecuencia con que se producen
con ocasiéon o por consecuencia del frabajo. Se distingue del término
accidentalidad laboral en que la muestra considerada, en el caso de la
siniestralidad laboral, sélo incluye alos y las frabajadoras con las contingencias
profesionales aseguradas o las horas frabajadas. Solo contabiliza los sucesos
para los que se ha establecido la actuacion del seguro.

Siniestro

Incidente o accidente que ocurre en el lugar de trabajo y que resulta en lesiones
personales o danos materiales. Estos eventos pueden variar en gravedad, desde

incidentes menores que No causan lesiones hasta accidentes graves que resultan
en lesiones graves o incluso la muerte.

Solvente

Sustancia liquida, sélida o gaseosa capaz de disolver o dispersar otras sustancias
para formar una solucidén homogénea. En el contexto industrial y quimico, los
solventes son comUnmente utilizados para disolver materiales como pinturas,
barnices, adhesivos, aceites, grasas, resinas, entre otros.

Sustancia corrosiva

Es aquella que puede causar dano o destruccion a los tejidos vivos con los que
entra en contacto, incluyendo la piel, los 0jos y las membranas mucosas. Tienen
la capacidad de corroer o desgastar los materiales con los que enfran en
contacto, como metales, plasticos y tejidos humanos.

Trabajador

Persona que realiza actividades laborales o desempena una ocupacion en el
dmbito de una empresa, organizacion, institucién o por cuenta propia. La
definicién varia segun el contexto legal y social, pero en general, se refiere a
cualqguier individuo que realiza una tarea o actividad en el marco de una
relaciéon laboral, ya sea como empleado asalariado, contratista independiente,
autdbnomo o en cualquier otra modalidad de trabajo.

Trabajo en altura

Actividades realizadas a una cierta distancia del suelo que implican riesgos
especificos, como caidas, por lo que requieren medidas de seguridad
especiales.
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Trabajo precario

Se refiere a empleos caracterizados por la inseguridad laboral, la falta de
proteccion social, las condiciones de trabajo deficientes y la baja remuneracion.
Estos trabajos suelen ofrecer poca estabilidad, con contratos temporales, bajos
salarios, ausencia de beneficios laborales y escasas oportunidades de desarrollo
profesional.

Trastornos
musculoesqueléticos

Conjunto de afecciones de los muUsculos, tendones, ligamentos, nervios y
estructuras relacionadas con las articulaciones del cuerpo humano. Estos
trastornos pueden causar dolor, rigidez, inflamacién, debilidad, entumecimiento
y otros sinftomas que afectan la capacidad de movimiento y funcionamiento
normal de la persona. Ademads, afectan diversas dreas del cuerpo, como la
espalda, el cuello, los hombros, los brazos, las manos, las caderas, las piernas vy los
pies.

Ventilacion

Proceso de infercambio de aire entre el interior y el exterior de un espacio, con el
fin de mantener una calidad de aire adecuada y proporcionar un ambiente
saludable y seguro para las personas que ocupan ese espacio.

Vibracion

Movimiento oscilatorio alternativamente mayor y menor que un valor medio. Se
define por la frecuencia y magnitud. La exposicion a altos niveles de vibraciones
mecdnicas en el tfrabajo puede conducir al sindrome de vibracion mano-brazo o
afectar todo el cuerpo.

Volatibilidad

Tendencia o capacidad de un liquido para evaporarse rdpidamente en el aire;
por ejemplo: alcohol y gasolina. Los liquidos que son voldatiles deben ser
cuidadosamente distribuidos o almacenados, asi como prestar especial atencion
a la temperatura.

Vulnerabilidades

Capacidad disminuida de una persona o un grupo de personas para anticiparse,
hacer frente y resistir a los efectos de un peligro natural o causado por la
actividad humanag, y para recuperarse de 1os mismaos.

Zonas de seguridad

Espacios que garantizan mayor protecciéon para la poblacion, deben ser
amplias, de fdcil acceso (incluso para personas con capacidades
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diferenciadas), que no circulen vehiculos, en lo posible sin tendidos eléctricos ni
darboles de mds de tres metros.
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