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ABREVIATURAS

v" CGR: Contraloria General de la Republica.

v DRE: Direccién Regional de Educacion.

v DGTH: Direccién de Gestion del Talento Humano.

v IDPUGS: Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gdmez Solano.

v' IFGTT: Informe de Fin de Gestion para Titulares del Titulo I.

<\

MEP: Ministerio de Educacion Publica.
PNDIP: Plan Nacional de Desarrollo.
PEl: Plan Estratégico Institucional.
POA: Plan Operativo Anual.

POI: Plan Operativo Institucional.

N NN R

DPI: Direccidon de Planificacion Institucional.
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EDUCACION PUBLICA DE COSTA RICA DEL TALENTO HUMANO

DEFINICIONES

¢ Informe de fin de gestion: Es un documento mediante el cual el jerarca o titular
subordinado rinde cuentas, al concluir su gestion, sobre los resultados mas relevantes
alcanzados, el estado de las principales actividades propias de sus funciones y el manejo
de los recursos a su cargo.

e Jerarca: Superior jerarquico del érgano o del ente; ejerce la maxima autoridad dentro de
organo o ente, unipersonal o colegiado.

e Sucesor: Nuevos jerarcas o titulares subordinados designados para asumir los puestos de
los funcionarios respectivos que dejan su cargo, indistintamente de la causa de
finalizacion.

e Titular subordinado: Funcionario de la administracién activa responsable de un proceso,
con autoridad para ordenar y tomar decisiones.

e PEl: Plan Estratégico Institucional.

e Planificacidn: proceso de definicion de objetivos y metas de desarrollo en un tiempo y
espacio determinados para la elaboracién, ejecucién y evaluacién de los planes,
programas y proyectos con miras al logro de esos objetivos y metas, utilizando
racionalmente los recursos disponibles y potenciales.

e PNDIP: Plan Nacional de Desarrollo y de Inversidon Publica, como instrumento que
contiene el conjunto de politicas, programas y proyectos de la inversién publica nacional,
segun lo establecido en el articulo 3.e) del Decreto Ejecutivo N2 34694-PLAN-H de 12 de
julio de 2008.

e POIl: Plan Operativo Institucional establecido en el articulo 42 de la Ley de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos (N2 8131 de 18 de
setiembre de 2001).

e Transparencia: es la obligacién de los funcionarios y las instituciones de garantizar el
derecho constitucional de los habitantes al acceso veraz y oportuno de informacién.
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PRESENTACION

Me complace en mi condicidon como Director Ejecutivo del Instituto de Desarrollo Profesional
Uladislao Gamez Solano (IDPUGS) del Ministerio de Educacién Publica, compartir este documento
con el propdsito de presentar la rendicidn de cuentas al concluir mi gestion, comprendida entre
01 de marzo de 2024 al 28 de febrero de 2026.

Para mis superiores y mis sucesores, estas paginas constituyen la herramienta sobre la cual se
establecen las caracteristicas de los informes de fin de gestién a presentar por los jerarcas y
titulares del MEP, las cuales tienen la finalidad de hacer de su conocimiento los avances mas
relevantes alcanzados en la dependencia durante mi gestion, asi como recomendaciones que
permitan continuar con la buena marcha de la instancia que quedard a su cargo.

Paralelamente, el presente informe tiene la finalidad de comunicar a la ciudadania informacién
relevante en el desempefio de esta instancia, a fin de garantizar la transparencia en las
actuaciones de los funcionarios publicos ante los administrados.

El trabajo del Instituto de Desarrollo Profesional es fundamental para el sistema educativo y por
consiguiente para el MEP, entendiendo que los esfuerzos que se realicen en esta materia
desencadenaran en acciones que impactardn los procesos de aula y por consiguiente de las
instituciones educativas a lo largo y ancho del pais. Un pais que apuesta a la formacién
permanente de sus funcionarios propicia espacios para el crecimiento personal y profesional que
contribuird con la calidad de la educacién que se brinda en un pais.

Se invita a seguir avanzando en estos temas y en fortalecer la labor del Instituto de Desarrollo
Profesional para posicionarlo ain mas con el ente rector y responsable de los procesos de
capacitacién y actualizacién a lo largo y ancho del territorio nacional.

Atentamente,

Gabriel Chaves Sanchez
Director Ejecutivo

Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano

PAgina é de 57

DGTH-FOR-01-ProDeO-451 v.5.0. - 04/12/2025



MINISTERIO DE GOBIERNO DIRECCION DE GESTION
3 EDUCACION PUBLICA | DECOSTARICA DEL TALENTO HUMANO
1 INTRODUCCION

El Informe de Fin de Gestién es un instrumento mediante el cual los jerarcas y titulares
subordinados rinden cuentas sobre los resultados mas relevantes alcanzados por la organizacion
a su cargo, y el estado de las principales actividades propias de sus funciones y el manejo de los
recursos.

Dicho informe nace como referencia al articulo n°1 de la Directriz D-1-2005-CO-DFOE de 7 de julio
de 2005 —emitida por la CGR— “que regula la obligacién de los jerarcas y los titulares subordinados
de la Administracién activa de presentar [...] un informe donde se rinda cuentas de los resultados
obtenidos en cumplimiento de las funciones bajo su responsabilidad conforme al articulo 12 de
la Ley General de Control Interno”.

Esta asociado, de igual manera, al Oficio DFOE-184 de 18 de julio de 2005, también de la CGR, en
gue establece que “la Administracién sera responsable de identificar a lo interno de su estructura
orgdnica, aquellos cargos que corresponden a titulares subordinados y que, por consiguiente, los
funcionarios que los ocupen tendran la obligacidn de rendir dicho informe atendiendo lo indicado
en esas Directrices”. (sic).

De conformidad con la circular DM-0109-2025 y las directrices que se emitan sobre esta materia,
sera responsabilidad del titular subordinado, elaborar un informe final de gestidén. Este informe
se entregard, al menos quince dias habiles antes de dejar el cargo, siempre que este plazo sea
posible. En caso de una salida repentina del cargo, el titular subordinado tendrd un plazo de diez
dias habiles, contados a partir del dltimo dia en que estuvo en el cargo, para presentar el informe
correspondiente.

Todo informe de fin de gestién de los siguientes cargos: ministros, viceministros, directores de
oficinas centrales, directores de direcciones regionales, jefes de departamento de Oficinas
Centrales, seran publicados en el sitio WEB del MEP dentro del link:
https://www.mep.go.cr/transparencia-institucional/informes-institucionales.

e Objetivo del informe

Dar cumplimiento a lo dispuesto por la resolucién D-1-2005-CO-DFOE “Directrices que deben
observar los funcionarios Obligados a presentar el informe final de su gestion”, segun lo dispuesto
en el articulo n°12 de la LGCI (inciso e).
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e Alcances y limitaciones del informe

El informe abarca el periodo comprendido entre el 01 de marzo de 2024 al 28 de febrero de 2026,
a cargo de Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gdmez Solano.
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MINISTERIO DE GOBIERNO DIRECCION DE GESTION
3 EDUCACION PUBLICA | DECOSTARICA DEL TALENTO HUMANO
2 RESULTADOS DE LA GESTION

e Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica y Plan Operativo Institucional

La Ley No. 8131, Ley de la Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, en
su articulo 4, establece que: el PNDIP constituye el marco global que orienta los POI, segun el
nivel de autonomia de cada institucion. Ademas, seiiala que todo presupuesto publico debe
responder en principio, a los POA; especificamente los recursos del Estado deben ser
presupuestados segun la programacion macroeconémica, reflejando las prioridades y actividades
estratégicas del Gobierno, asi como los objetivos y las metas del PNDIP.

El Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica 2023-2026 “Rogelio Fernandez Giell” tiene
una intervencioén publica asignada al IDPUGS, denominada: “Fortalecimiento de las capacidades
docentes para el mejoramiento del desemperio profesional”, previsto en la ejecucion del objetivo:
“Aumentar el porcentaje de docentes del MEP capacitados en curriculum”, con una meta total del
96,3% de docentes capacitados distribuidos en porcentajes anuales, segun la distribucion del
siguiente indicador:

“AB1 Porcentaje de docentes del MEP capacitados en curriculum”

Linea Base 3,7%
2023: 10%
2024:38%
2025:38%
2026:10,3%

Para evidenciar el alineamiento del trabajo de IDPUGS con el PNDIP, en primer lugar debemos
comprender la naturaleza del indicador; donde un docente capacitado en curriculum: es aquella
persona funcionaria, que se capacita en actividades formativas desarrolladas mediante diversas
estrategias metodoldgicas, disefiadas, implementadas y ejecutadas para satisfacer la necesidad
que dio origen a la capacitacién, y una vez capacitado, el docente recibe su respectiva
certificacién, lo anterior de conformidad con el articulo 5 inciso d) de la Ley N° 8697 “Creacién del
Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano.”

Asimismo, toda actividad formativa en la cual se capacita a un docente se encuentra previamente
aprobada en la Oferta Formativa (OF) del IDPUGS que esta vigente cada afio, a partir de una
duracion igual o mayor a 02 horas.

Por otro lado, consecuente con el objetivo indicado en el PNDIP; la capacitaciéon en curriculum,

se refiere a todas las actividades de capacitacion incluidas en la Oferta Formativa (OF)
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previamente aprobada por el IDPUGS cada afio, las cuales aportan conocimientos a los docentes
para laimplementacién y ejecucion de los programas de estudio, con fundamento en las politicas,
lineamientos educativos vigentes, los planes y programas educativos aprobados por el Consejo
Superior de Educacién; lo anterior en consecuencia con lo establecido en el articulo 23 inciso c)
de la Ley N° 10159 “Ley Marco de Empleo Publico”.

De esta forma, para brindar las capacitaciones en el IDPUGS se utilizan diferentes clases de
actividades, estrategias metodoldgicas y el uso de diferentes herramientas:

e (Clases de actividades: Curso, Taller, Asesoramiento, Jornada, Encuentro, Conferencia,
Seminario, Pasantia, Simposio, Debate, Foro, Congreso, Webinario, Recurso u Objetivo de
aprendizaje digital, Comunidad de aprendizaje.

e Estrategias metodoldgicas: Presencial, Virtual, A distancia y Mixta.

¢ Herramientas: Videoconferencia, Teams, Aplicaciones informaticas de suscripcién institucional,
etc.

Asi lo detallado anteriormente y segun las publicaciones realizadas por el Mideplan para el PNDIP
vigente, se detallan los porcentajes de logro por afio, segiin cada meta establecida:

“AB1 Porcentaje de docentes del MEP capacitados en curriculum”

Linea Base 3,7%

Afo Meta Logro Porcentaje
2023 10% 10,93 109,30%
2024: 38% 44 114,53%
2025: 38% 41,87 110,18%
2026: 10,3% 10,3* 100%**

*El dato corresponde a la capacitacién anual realizada en el mes de febrero 2026.

**Las cifras van a aumentar debido a la participacidon por convocatoria de los funcionarios del MEP, las
mismas seran respaldadas con evidencias y respaldos, cuando sean emitidas por el SIGAD en los reportes
correspondientes al lll trimestre de 2026.

e Plan estratégico y operativo de la dependencia

El IDPUGS no cuenta con un Plan Estratégico Institucional (PEl) propio, no obstante, en calidad de
organo desconcentrado del MEP si participa dentro de dos estrategias de planificacion que le
permite en conjunto con las demas instancias que conforman el Ministerio de Educacién, trabajar
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por la promocion del desarrollo de habilidades en las funcionarios para la convivencia efectiva en
la sociedad, asi como para hacer frente a los retos de la cuarta revolucién industrial, en
cumplimiento con la planificacién nacional. Estos son: el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-
2024 y el Plan de trabajo prioritario estratégico 2025-2026.

En el primero; el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, el IDPUGS participa dentro del eje
“Modelo de mediaciéon pedagdgica”, con un macroobjetivo que detalla el “Implementar un
modelo de mediacién pedagdgica caracterizado por ser dinamico, innovador e inclusivo, centrado
en el desarrollo personal y cognitivo del estudiante”, el cual deviene en una accién estratégica
que busca un “Mejoramiento continuo en la calidad del ejercicio profesional docente, centrado
en el desempeio responsable y efectivo, asi como de una formacién constante e integral”, todo
lo anterior tiene como meta: “Lograr que en el periodo 2019-2022 un total de 66.783 docentes
reciban capacitacion.”

Por otro lado, en el segundo; el Plan de trabajo prioritario estratégico 2025-2026, el IDPUGS
participa dentro del eje no.10: “Fortalecer la Carrera Docente para una mejor educacidon” en
donde tendrd una accion estratégica que serd “implementar una oferta nacional estratégica en
tematicas como mediacién pedagdgica, gestion institucional y alfabetizacion emocional, con
metodologias activas, virtuales, presenciales y mixtas.

Consecuente con esta accidn estratégica propuesta, el IDPUGS presentd el Plan Nacional de
Formacidon Permanente (PNFP) 2025-2027, el cual prioriza la autogestion del conocimiento, la
vinculacion teoria-practica y la atencion a los desafios reales del entorno escolar. Este PNFP 2025-
2027, se ha ido ejecutando a través del desarrollo de acciones para fortalecer el desarrollo
profesional continuo, mediante:

e Oferta anual estructurada en tres dreas estratégicas: mediacidon pedagdgica, gestion
educativa y alfabetizacién emocional.
o Metodologias flexibles: virtuales, presenciales y mixtas, adaptadas al contexto
institucional y necesidades regionales.
e Evaluacién continua del impacto formativo, a través del sistema SIGAD y plataformas
complementarias.
La meta de este Plan correspondiente al periodo 2025-2026, es capacitar al 70% de la poblacién
docente acumulado entre los afos 2024 y 2026. A la fecha, el IDPUGS ha cumplido con los
porcentajes de capacitacion por ano, de acuerdo a la siguiente distribucidn:

Afo Meta Logro Porcentaje
2024: 38% 44 114,53%
2025: 38% 41,87 110,18%
2026: 10,3% 10,3* 100%**

*El dato corresponde a la capacitacion anual realizada en el mes de febrero 2026.
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**Las cifras van a aumentar debido a la participacidn por convocatoria de los funcionarios del MEP, las
mismas serdn respaldadas con evidencias y respaldos, cuando sean emitidas por el SIGAD en los reportes
correspondientes al lll trimestre de 2026.

e Marco filoséfico de la dependencia

Mision

“Somos la institucion lider del desarrollo profesional para el desempefio competente del talento
humano del MEP, mediante la implementacion de estrategias formativas”.

Para ampliar el enunciado que contextualiza la misién del IDPUGS; la primera parte del enunciado
destaca el compromiso de la institucién con el desarrollo profesional, lo que implica que se tiene
como objetivo central proporcionar los recursos, los programas y las oportunidades necesarias
para el crecimiento y la mejora continua de las habilidades y conocimientos del talento humano
asociado con ella.

Por otra parte, se incluyen términos como “desempefio y competente”; lo que indica una misién
proactiva y dinamica, en la que el IDPUGS no solo busca mantenerse relevante en un entorno
cambiante, sino que también deja claro el liderazgo en los cambios e introduccién de enfoques
innovadores en el desarrollo profesional. Esto sugiere, ademads, una mentalidad abierta al cambio
y a la adopcién de nuevas ideas.

En la dltima parte del enunciado se enfatiza la contribucion del IDPUGS al mejoramiento del
talento humano en general. Esto va mas alla de la esfera interna de la organizacion y sefala un
espectro mas amplio con el cual tener un impacto positivo en el desarrollo de habilidades y
competencias en la comunidad. El Instituto se posiciona como un agente de cambio y mejora en
el panorama profesional.

En resumen, el propdsito expresado en la misién es ambicioso y orientado al servicio, donde no
solo se busca el propio crecimiento y éxito del IDPUGS, sino que también se pretende desempefiar
un papel activo en el avance y la mejora del talento humano a nivel mas amplio.

Visidn

“Ser la institucidon rectora del desarrollo profesional, comprometida con la transformacion y la
innovacion, para contribuir con el mejoramiento del talento humano”.
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En este apartado, también el enunciado presenta una visién ambiciosa y orientada hacia la
excelencia en el desarrollo profesional, remarcando la ejecucidon plena del Instituto de su
mandato legal de ser la instancia rectora en la actividad, de ahi, que establece un estandar que
reconoce la necesidad de transformacién y de mejora, lo cual es un primer paso esencial para
cualquier cambio significativo.

Asimismo, la visién destaca un compromiso con la transformacién y la innovacion, lo cual es
esencial para abordar cualquier brecha existente en la realidad actual, como se considera en los
estudios de investigacidon y en la adopcion de enfoques innovadores que sean claves para superar
desafios histdricos.

En resumen, la visidon enuncia las oportunidades para transformar al Instituto en un lider efectivo
en el desarrollo profesional del talento humano, por lo que, de la mano de |la misién, se propone
la implementacion con un compromiso sostenido, una gestién estratégica eficiente y una
capacidad de adaptacién, a medida que se avanza hacia los objetivos institucionales establecidos.

Objetivos Institucionales

De acuerdo con el propdsito concebido en la creacidn del Instituto, podemos definir un objetivo
general institucional, en el siguiente enunciado:

“Gestionar la formacion permanente del personal docente y administrativo en servicio del MEP,
como medio que permita ofrecerles las herramientas necesarias para el mejoramiento de su
desemperio profesional y promover la prestacion de un servicio educativo de calidad con un claro
compromiso social.”

Ademas, a manera de contexto, el IDPUGS tiene los siguientes objetivos institucionales, indicados
en los articulos N° 4 de la Ley y N° 2 del Reglamento de la Ley de Creacién del IDPUGS, que
detallan:

Articulo 22- El Instituto de Desarrollo Profesional tendra los siguientes objetivos:

a) Fortalecer los valores en que estd fundado el Estado costarricense.

b) Realizar, técnicamente, las etapas involucradas en el desarrollo profesional de manera efectiva
y eficiente.

c) Crear espacios para la reflexidon, la investigacion, el andlisis y la interaccion pedagodgica y
cultural entre el personal docente en servicio que conforma el Sistema Educativo Costarricense.
d) Impulsar planes de capacitacion y actualizacion del personal docente en servicio, que
garanticen el desarrollo profesional y la certificacion de este y lo doten de los conocimientos
necesarios y de una conciencia critica y proactiva, que le permita actuar responsablemente frente
a los requerimientos del Sistema Educativo Costarricense.
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e) Promover que el personal docente en servicio, que conforma el Sistema Educativo, sea sujeto
y objeto de un proceso de capacitacidn-actualizaciéon y auto aprendizaje, de manera que le
permita enlazar conocimientos previos con nuevas investigaciones, en un proceso de formacion
coherente e integral.

f) Promover mediante un vinculo de cooperacidon y coordinacién con las instituciones de
Educacién Superior, o cualquier otra organizacién, nacional o internacional, involucrada en
procesos de capacitacion y formacion de educadores, que el personal docente en servicio del MEP
tenga acceso a los saberes producidos y que estén relacionados con su quehacer profesional, asi
como la capacidad para operar sobre ellos, generando compromisos, responsabilidades y nuevos
retos e interrogantes.

g) Promover y garantizar la educacion inclusiva, la perspectiva de género, la diversidad cultural,
el medio ambiente y el desarrollo humano, asi como la formaciéon académica, humanistica y
pedagdgica del personal docente, docente técnico y docente administrativo en servicio del MEP.

Objetivos estratégicos

El IDPUGS ha definido los objetivos estratégicos mediante cinco ejes prioritarios. Estos ejes son
lineas maestras de intervencion sistémica estratégica que responden al impacto y a las exigencias
del entorno, de manera que, consideran los elementos clave que contribuyan a la identificacién
de las habilidades, logros y recursos existentes en el Instituto para aprovechar su potencial.
Ademas, apoyan la definicién de las metas que se quieren alcanzar, para generar una visién
compartida del futuro, estableciendo los pasos a seguir, los indicadores de éxito y los resultados
esperados para medir el progreso y asegurar que se estd cumpliendo la planificacion prevista.

Los ejes identificados para el Instituto son:

Fortalecimiento del proceso de investigacién.
Disefio de la Oferta Formativa.

Evaluacién de los impactos de aprendizaje.
Generacion de alianzas estratégicas.

vk wnN e

Desarrollo de comunidades de aprendizaje.

A continuacidn, en el cuadro N° 01, se detallan los objetivos estratégicos especificos por cada eje
de accion descrito:

Cuadro N° 01
Objetivos Estratégicos por cada Eje de Accion

Eje de Accién Objetivo Estratégico
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Fortalecimiento del proceso de investigacion

Realizar investigaciones anuales de al menos 3
tendencias educativas relevantes, que permita
incorporar al menos 1 de ellas dentro de la oferta
educativa o algun proceso del IDP, en cada
revision anual.

Diseino de la Oferta Formativa

Desarrollar Ofertas Formativas anuales, dentro de
Planes Nacionales de Formacién Permanente a
mayor plazo (2-3-4 afios), con una revision anual
para incorporar las tendencias educativas
relevantes para la formacion del talento humano.

Evaluacion de los impactos de aprendizaje

Implementar un sistema de evaluacion de los
procesos de formaciéon, que permita revisar
semestralmente el impacto de este, mediante
indicadores de mejora continua y participacion
activa de las personas participantes.

Desarrollo de comunidades
profesional (CAPs)

de aprendizaje

Implementar, al menos 10 comunidades de
aprendizaje, evaluadas semestralmente mediante
la creacion de al menos 2 espacios por afo,
verificando la participacion activa de funcionarios
(docentes y administrativos) en cada comunidad.

Fuente: Elaboracion propia.

e Labor sustantiva

A continuacidn, se describen las funciones sustantivas de la instancia.

El Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano se crea mediante la aprobacién de
la Ley N°8697, estableciendo que el Instituto depende directamente del Despacho del Ministro
de Educacion Publica, siendo un érgano de desconcentracién minima, con personalidad juridica
instrumental, con el fin exclusivo de dar cumplimiento a sus objetivos y poder suscribir contratos
o convenios. No obstante, el 12 de octubre de 2011, adquiere via juridica el decreto ejecutivo
N°36784- MEP, llamado “Reglamento de la Ley N°8697 Creacion del Instituto de Desarrollo

Profesional Uladislao Gamez Solano."

Consecuente a este contexto, el IDPUGS se crea, para que sea la instancia encargada de la rectoria
de los procesos de formacién permanente dirigidos al talento humano en servicio del Ministerio
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de Educacién Publica, por medio de la gestion, canalizacion, coordinaciéon y apoyo con las
entidades y/o dependencias internas de este ministerio. De igual forma, con alianzas a nivel
nacional e internacional dentro del ambito de competencia del instituto y el marco normativo
vigente.

Cabe recalcar, que el IDPUGS al ser adscrito al Ministerio de Educacién Publica, se mantiene como
un organo descentralizado de la Administracion Publica y debe someterse al “bloque de
legalidad” como un todo; en sus potestades, obligaciones, funciones y acciones, en apego al
articulo N° 11 de la Constitucidn Politica y la Ley de Administracion Financiera de la Republica 'y
Presupuestos Publicos Ley N.2 8131, donde debe velar porque sus resultados y su rendicidn de
cuentas estén acordes a los principios fundamentales para la consolidaciéon de una administracion
publica centrada en la satisfacciéon de las necesidades del personal, la transparencia y el uso
racional de los recursos publicos.

Por otro lado, de acuerdo con su objetivo de creacién y tomando en consideracion las
disposiciones establecidas en la Ley Marco Empleo Publico N°10159, capitulo VI, Gestién de
Desarrollo, la cual entrd en vigor a partir del mes de marzo del 2023, se delega la responsabilidad
al IDPUGS en los procesos de capacitacion dirigidos al personal docente, articulo 23:

ARTICULO 23- Postularlos rectores que orientan los procesos de formacion y capacitacion

(...)

c) El Centro de Capacitacién y Desarrollo (Cecades), con estricto apego a los lineamientos
emitidos por el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica (Mideplan), sera
el encargado de brindar asistencia técnica, seguimiento y control de las actividades de
capacitacién que realicen las instituciones cubiertas por el Estatuto de Servicio Civil, a
excepcion del sector docente, cuyas actividades de capacitacién estaran bajo
responsabilidad del Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gdmez Solano (IDPUGS)
en relacion con las politicas, los planes y los programas educativos aprobados por el
Consejo Superior de Educacién; las instituciones de educacidon superior universitaria
estatal desarrollardn sus propios planes, programas y actividades en estas materias,
pudiendo brindar colaboracidn al Cecades y al IDPUGS mediante los convenios que se
suscriban al efecto y el Servicio Exterior de la Republica, el cual se rige por el Estatuto del
Servicio Exterior, cuyas capacitaciones estaran a cargo de la Academia del Servicio Exterior
Manuel Maria Peralta. (el resaltado no corresponde al original).

Sumado a ello, resulta relevante mantenerse dentro del Plan Nacional de Desarrollo e Inversién
Publica (PNDIP), liderado por el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica
(MIDEPLAN), con las intervenciones especificas establecidas; lo cual posiciona al IDPUGS
estratégica y operativamente.
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¢ Funciones

El Instituto estd conformado por un total de 51 funcionarios, distribuidos entre puestos
pertenecientes al titulo | y al titulo Il; técnicos, profesionales, asesores nacionales, jefes técnicos
de educacién y director ejecutivo.

Para el cumplimiento de sus funciones hay que indicar que la dependencia cuenta con una
distribucién de sus recursos humanos por instancias, se adjunta la tabla N° xx que desglosa por
estructura administrativa y la tabla N° xx que presenta un desglose por nivel de empleo de
procesos sustantivos:

Tabla N° 02

Distribucion de funcionarios por estructura administrativa, de acuerdo con el organigrama actual*

Instancia Ejecutora Numero de funcionarios
Direccidn Ejecutiva 05
Dpto. Gestidn Administrativa y Financiera 09
Dpto. Investigacién y Desarrollo Educativo 06
Dpto. Desarrollo de Planes y Programas 06
Dpto. Gestidn de Recursos 16
Dpto. Seguimiento y Evaluacion 09

Total: 51 funcionarios

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla N° 03
Distribucion de funcionarios por nivel de empleo

Estrato Numero de funcionarios
Calificado 05
Administrativo-docente 04
Técnico-docente 25
Profesional 12
Técnico 04
Puestos AP (Autoridad Presupuestaria) 01
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Total: ‘ 51 funcionarios

Fuente: Elaboracidn propia.

e Organigrama
A continuacion, se muestra el organigrama de la instancia:

Cuadro No.1
Organigrama del IDPUGS, segun la normativa vigente.

Consejo

Directivo

Nivel Politico

Direccion Ejecutiva

Nivel Directivo

Dpto. de Desarrollo de Dpto. de Gestion
Formacién Permanente Administrativa

Cuadro No.2
Organigrama implementado actualmente en el IDPUGS.
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Consejo
Directivo
Direccién Consejo
Ejecutiva Asesor
Investigacion y : S P
Planes y Seguimiento y Gestion de Gestion
Desarrollo "= P -
e enbie Programas Evaluacion Recursos Administrativa

Simbologia
. Nivel Politico Instancia Asesora

. Nivel Directivo . Nivel Operativo

Fuente: P4gina oficial del IDPUGS https://idp.mep.go.cr/acerca_de/organigrama_idp
e Cambios en el entorno durante la gestion

Cambios Relevantes

Instituto de Desarrollo Profesional Uladislao Gdmez Solano

e Se pasé de un Plan de Formacion Permanente (PFP) anual a un Plan Nacional de
Formacion Permanente (PNFP) trianual. Actualmente esta en ejecucion el PNFP 2025-
2027.

e Através de la autorizacion de Mideplan, se consideraron las actividades formativas a
partir de las 02 horas de participacidon, con el propédsito de contar todas las
participaciones en modalidades tipo microlearning: como webinarios, infografias,
videos instructivos, entre otros...

e Sereanudd la ejecucion de congresos de desarrollo profesional y formacion continua,
tanto en modalidad virtual como presencial. Se realizé un congreso virtual en el aiio
2024 y un congreso presencial en el afo 2025.

e Se cambiaron las computadoras a todo el personal que labora en el IDPUGS mediante
la Direccion de Informatica de Gestion (DIG).
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e Se amplid la contratacidn a la empresa Font para que continue con el mantenimiento
de los centros de formacion y las salas de video conferencia que esta distribuidas en
las 27 DRE.

e Se retomaron las giras a diferentes DRE para realizar encuentros con todos los
funcionarios que laboran como asesores regionales de capacitacion y desarrollo
educativo, ademas de quienes trabajan en los centros de formacion y salas de video
conferencia en todo el pais.

Fuente: Elaboracion propia, 2026.
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3 EVALUACION DE LOS PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS

e (Criterios de evaluacion de los objetivos e indicadores de gestion

Los resultados que se observan a continuacién han sido evaluados mediante la siguiente
clasificacién, considerando los criterios definidos por la Direccién de Planificacidn Institucional
para evaluar indicadores de gestidn para el POA.

NOTACION

RESULTADO

>100% Cumplimiento 6ptimo

>90% y < 100% Cumplimiento satisfactorio

>70% y < 90% Cumplimiento moderado
>60%y<70% Cumplimiento insuficiente
< 60% Cumplimiento deficiente

Fuente: Departamento de Evaluacidn y Programacion, DPI

POA 2024
Objetivos

Resultados anuales del Plan Operativo Anual (POA) del IDP (2024-2025)

Evaluacion del Observaciones

resultado

Indicadores Resultados

Fortalecer el 110 actividades | Cantidad de 243 Cumplimiento éptimo
desempefiio contempladas actividades
laboral y en la Oferta formativas
profesional del Formativa 2024, | ejecutadas
personal activo dirigidas al

del MEP de los personal

estratos técnico- Técnico -

docente y docente,

administrativo- Administrativo-

docente, docente, para

mediante la incidir en el
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ejecucion de las
actividades segun
grupos prevista
en la Oferta
Formativa del
IDPUGS 2024.

Ejecutar acciones
técnico-
administrativas
con el fin de
atender los
aspectos criticos
que inciden
directamente en
la
implementacion
de la nivelacion
académica.

Implementar
acciones dirigidas
a las personas
estudiantes
desde el ambito
pedagogico,
tecnolégico y de
acompaiamiento
socio afectivo
que requiere la
nivelacion
académica, la
permanencia y el
éxito estudiantil.

Aumentar el
porcentaje de
docentes del MEP
capacitados en
curriculum.

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

mejoramiento
de la gestion de
los procesos
educativos

Fortalecer el
desempeiio de
10.000
docentes
capacitados en
actividades de
Formacién
Permanente
programadas
para el
fortalecimiento
de la mediacion
pedagodgica, y se
contribuya con
la nivelacion
académicay
curricular de las
personas
estudiantes

Fortalecer el
quehacer de
390 docente del
MEP que
laboran en
territorios
indigenas
mediante la
capacitacién en
competencias
curriculares con
el fin de nivelar
académicament
e la poblacion
estudiantil de
acuerdo con su
contexto.

38% docentes
capacitados
mediante la
oferta formativa
que favorezca la
ejecucion del

Cantidad de
personas
docentes
capacitadas en la
mediacion
pedagodgica

Cantidad de 490
personas

docentes que

laboran en

territorios

indigenas

capacitadas

AB1 Porcentaje 44%
de docentes del

MEP capacitados

en curriculum.

GOBIERNO
DE COSTA RICA

14.294

DIRECCION DE GESTION
DEL TALENTO HUMANO

Cumplimiento éptimo

Cumplimiento éptimo

Cumplimiento éptimo
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Generar Valor
Publico mediante
una gestion
estratégica
orientada a
resultados que
genere
coordinacion
entre instancias,
optimizacion e
integracion de
tramites y
procesos,
medidas de
control y
evaluacion de su
accionar.

Gestionar la
efectiva atencion
de las brechas de
formacion del
personal docente
y administrativo
en servicio,
mediante una
propuesta de
disefio de una
Oferta Formativa
2025 innovadora
que responda a
una disminucion
de la brecha
entre el perfil
real y el perfil
idéneo del
personal docente
y administrativo
en servicio.

Propiciar la
accesibilidad a las
plataformas
digitales de
formacion,
informacion y

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

curriculum en el
periodo 2024.

100% de
cumplimiento
de metas de
Gestion de
Operaciones
Administrativas

Gestionar
mediante el
100% de una
propuesta de
disefio de una
Oferta
Formativa 2025
innovadora que
responda a la
efectiva
atencion de las
brechas de
formacién del
personal
docentey
administrativo
en servicio,
impactando en
la disminucion
de la brecha
entre el perfil
real y el perfil
idéneo de
ambos estratos.

Implementar
mediante 4
estrategias de
acceso del
disefio universal
del aprendizaje,

Porcentaje de 100%
cumplimiento de

metas del Area de

Gestion de

Operaciones
Administrativas

Porcentaje de 100%
avance de la

propuesta de

disefio de la

Oferta Formativa

2025

Cantidad de 4
estrategias de

acceso del disefo
universal del
aprendizaje

GOBIERNO
DE COSTA RICA

DIRECCION DE GESTION
DEL TALENTO HUMANO

Cumplimiento éptimo

Cumplimiento 6ptimo

Cumplimiento éptimo
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comunicacion del
IDPUGS,
mediante

la
implementacién
de cuatro
estrategias del
disefio universal
del aprendizaje
en el marco de
las politicas
institucionales en
materia de
discapacidad.

Mejorar las
competencias en
las personas
estudiantes
mediante ofertas
educativas con
curriculo
pertinente,
mediacion
pedagdgica,
docentes
capacitados, y
evaluacion
continua.

Ejecutar acciones
técnico-
administrativas
con el fin de
atender los
aspectos criticos
que inciden
directamente en
la
implementacion
de la nivelacion
académica.

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

en las
plataformas
digitales de
formacion,
informaciény
comunicacién
del IDP.

Implementar
una oferta
formativa para
capacitar a
docentes en el
desarrollo de
competencias.

Fortalecer el
desempeiio de
15.000
docentes para
el
mejoramiento
de las
competencias
digitales, y su
incidencia en

los procesos de

mediacion

pedagdgica, por

medio de la

participacidn en

actividades de
Formacion
Permanente
programadas.

implementadas

Porcentaje de la
oferta formativa
implementada
(actividades de la
Oferta Formativa
2024
implementadas)

Cantidad de
personas
docentes
capacitadas las
competencias
digitales

GOBIERNO

DE COSTA RICA

90,57%

12.794

Cumplimiento
Satisfactorio

Cumplimiento
moderado
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En la Oferta Formativa
2025 se incluirdn mas
opciones del tema de
desarrollo de
competencias para
capacitar a los docentes
de acuerdo con la Ruta
de la Educacion.

En el apartado de
Competencias Digitales
del PINA no se registré
incremento de
adendas, ademas la
restriccion de
participacidon docente
en actividades
formativas durante la
jornada ha incidido en
la asistencia del
personal a las
actividades ofertadas.



Objetivos

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

Indicadores

GOBIERNO

DE COSTA RICA

Resultados

DIRECCION DE GESTION

Evaluacion del
resultado

DEL TALENTO HUMANO

Observaciones

Implementar
acciones dirigidas
a las personas
estudiantes
desde el ambito
pedagdgico,
tecnolégico y de
acompaiiamiento
socio afectivo
que requiere la
nivelacion
académica, la
permanenciay el
éxito estudiantil.

Contribuir
mediante la
capacitacion del
10% del
personal
docente en el
Disefio
Universal para
los Aprendizajes
(DUA),
mediante la
implementacion
de las
estrategias de
inclusividad en
los procesos
educativos

Porcentaje de
personas
docentes
capacitadas en
Disefio

Universal para los

aprendizajes
(DUA)

0,35%

Cumplimiento
deficiente

En el apartado PINA
DUA Yy debido ala
restriccion de
participacion docente
en actividades
formativas durante la
jornada ha incidido en
la asistencia del
personal a las
actividades ofertadas,
ademas la Unidad
Gestora no abrié mas
opciones de
capacitacién ni realizo
adendas.

Fuente: Informe N°3 48-2025, Estudio 381, DPI MEP.

POA 2025
Objetivos Metas Indicadores Resultados Evaluacion del Observaciones
resultado
Aumentar el 38% de AB1 Porcentaje 41,87 Cumplimiento éptimo
porcentaje de docentes de docentes del
docentes del MEP | capacitados MEP capacitados
capacitados en en curriculum en curriculum.
curriculum. mediante las
actividades
formativas
contempladas
en la Oferta
Formativa del
IDP 2025.
Fortalecer el 120 actividades | Cantidad de 207 Cumplimiento 6ptimo
desempefio contempladas actividades
laboral y en la Programa formativas segun
profesional del Continuo de grupos
personal activo Capacitacién ejecutadas.
del MEP de los 2025, dirigidas
estratos técnico- al personal
docente y Técnico -
administrativo- docente,
docente, Administrativo-
mediante la docente, para
ejecucion de incidir en el
las actividades mejoramiento
segun grupos de la gestion de
prevista en la los procesos
educativos
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Oferta Formativa
del IDPUGS 2025.
Asegurar la
pertinencia del
Plan Nacional de
Formacion
Permanente
(PNFP) 2025-
2027, para el
personal en
servicio del MEP,
mediante la
consolidacion de
una Oferta
Formativa para el
afio 2026, de
acuerdo con los
requerimientos
del Plan Nacional
de Desarrollo e
Inversion Publica
(PNDIP), la
Politica Educativa
yla
Transformacion
Curricular, asi
como los
lineamientos
establecidos
desde el IDPUGS
Ejecutar acciones
técnico-
administrativas
con el fin de
atender los
aspectos criticos
que inciden
directamente en
la
implementacion
de la nivelacion
académica.

Propiciar la
accesibilidad a las
plataformas
digitales de

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

100% de una
Oferta
Formativa
consolidada
para el afo
2026, de
acuerdo con
los
requerimientos
del Plan
Nacional de
Desarrollo e
Inversion
Publica (PNDIP),
la

Politica
Educativa y la
Transformacion
Curricular, asi
como los
lineamientos
establecidos
desde el
IDPUGS

Fortalecer el
desempefio de
366 docentes
para el
mejoramiento
de las
competencias
digitales, y su
incidencia en
los procesos de
mediacién
pedagodgica, por
medio de la
participacion en
actividades de
Formacion
Permanente
programadas.
Implementar
mediante 5
estrategias de
acceso del

GOBIERNO
DE COSTA RICA

Porcentaje de 100%
Oferta Formativa

consolidada

Cantidad de 2.350
personas

docentes

capacitadas las
competencias

digitales

Cantidad de 6
estrategias de

acceso del disefo
universal del
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Cumplimiento éptimo

Cumplimiento éptimo

Cumplimiento éptimo



N

formacion,
informacion y
comunicacion del
IDPUGS,
mediante la
implementacién
de cinco
estrategias del
disefio universal
del aprendizaje
en el marco de
las politicas
institucionales en
materia de
discapacidad
Fortalecer las
iniciativas
internasy
externas de
desarrollo
profesional en el
que se involucre
al personal
docente y
administrativo
del MEP,
mediante la
creacion de
espacios para la
reflexion,
analisis,
interaccion
pedagégica,
cultural y de
cooperacion,
generando
compromisos,
responsabilidade
S y nuevos retos
que disminuyan
las brechas
existentes.

Implementar
acciones dirigidas
a las personas
estudiantes
desde el ambito
pedagogico,

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

GOBIERNO
DE COSTA RICA

disefio universal
del aprendizaje,
en las
plataformas
digitales de
formacion,
informaciény
comunicacion
del IDP, en el
marco de las
politicas
institucionales
en materia de
discapacidad.

aprendizaje
implementadas

100% de
cumplimiento
de la creacion
de espacios
parala
reflexion,
analisis,
interaccion
pedagodgica,
cultural y de
cooperacion,
qué fortalezcan
las iniciativas
internasy
externas de
desarrollo
profesional en
el que se
involucre al
personal
docentey
administrativo
del MEP,
generando
compromisos,
responsabilidad
es y nuevos
retos que
disminuyan las
brechas
existentes.
Fortalecer el
quehacer de
150 docentes
del MEP que
laboran en
territorios

Porcentaje de 100%
cumplimiento de

metas del Area de

Gestién de

Operaciones

Administrativas

Cantidad de
personas
docentes que
laboran en
territorios

89 Cumplimiento

deficiente.
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Cumplimiento éptimo

No se logré la meta
prevista lo anterior
debido a la
particularidad que tiene
esta poblacion de que
asista a capacitacion, lo



N

tecnolégico y de
acompaiiamiento
socio afectivo
que requiere la
nivelacion
académica, la
permanencia y el
éxito estudiantil.

Implementar
acciones dirigidas
a las personas
estudiantes
desde el ambito
pedagogico,
tecnolégico y de
acompaiiamiento
socio afectivo
que requiere la
nivelacion
académica, la
permanenciay el
éxito estudiantil.

Fortalecer el
desempefiio
laboral y
profesional del
personal activo
del MEP
perteneciente al
Titulo I, mediante
la participacion
en las actividades
formativas
previstas en la
Oferta Formativa
del IDPUGS 2025.

MINISTERIO DE
EDUCACION PUBLICA

indigenas
mediante la
capacitacién en
competencias
curriculares con
el fin de nivelar
académicament
e la poblacion
estudiantil de
acuerdo con su
contexto.
Contribuir
mediante la
capacitacion del
5% del personal
docente en el
Disefo
Universal para
los Aprendizajes
(DUA),
mediante la
implementacién
de las
estrategias de
inclusividad en
los procesos
educativos.
25% (3.447) de
funcionarios
pertenecientes
al Titulo |
capacitados
mediante las
actividades
formativas
contempladas
en la Oferta
Formativa del
IDP 2025.

indigenas
capacitadas

Porcentaje de
personas
docentes
capacitadas en
Disefio

Universal para los
aprendizajes
(DUA)

Porcentaje de
funcionarios del
Titulo | del MEP
capacitados

Fuente: Folio 300262-2-2026 SPI, DPI MEP.

GOBIERNO

DE COSTA RICA

2,43%

16.76%(2.311)

Cumplimiento
deficiente.

Cumplimiento
insuficiente.
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anterior debido a que la
mayoria son por
invitacion, lo que le da
un caracter optativo a
su asistencia. Se
retomard en la
capacitacién nacional
de febrero 2026.

No se logré la meta
prevista en este
objetivo, debido a que
la oferta formativa en la
temadtica fue escasa lo
que impidid la
participacion del
personal docente en
esta tematica. Se
retomard en la
capacitacion nacional
de febrero 2026.

No se logré la meta
prevista lo anterior
debido a la
particularidad que tiene
esta poblacion de que
asista a capacitacion, lo
anterior debido a que la
mayoria son por
invitacion, lo que le da
un cardcter optativo a
su asistencia. Se
retomard en la
capacitacién nacional
de febrero 2026.
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® Administracion de los recursos financieros asignados

A continuacién, se presentan los resultados en la ejecucién presupuestaria de los recursos
financieros a cargo de esta instancia durante la gestién:

Ejecucion Presupuestaria.

El método empleado para el registro de la ejecucidon presupuestaria es el Método de Efectivo, es
decir, se reflejan las operaciones financieras o transacciones que se afectan Unicamente por las
entradas y salidas de efectivo.

En el siguiente cuadro y grafico se muestra la ejecucién presupuestaria para el periodo 2022-
2025. Siendo el 2022 el afio con menor ejecucion (79,04%) y el 2024 el aino con mayor ejecuciéon
llegando a un 93,28%.

2022 2023 2024 2025

Porcentaje P Porcentaje Porcentaje
Presupuesto Final  Monto Ejecutado de Presupuesto Final - Monto Ejecutado J  Presupuesto Final Monto Ejecutado de Presupuesto Final Monto Ejecutado de

Partida Presupuestaria
e de Ejecucion S s

Ejecucién Ejecucién Ejecucién
1,461,798,530.00 1,332,749,531.87 1,416,747,855.00 1,288,787,074.03 1,401,507,682.00 1,365,106,441.69 1,434,977,869.14 1,316,176,270.21
623,659,327.00 345,013,452.18 5. 366,822,944.00 340,503,230.90 407,364,828.00 337,807,266.23 275,862,226.00 233,354,843.63

2 Materiales y Suministros 18,242,984.00 6,668,397.88 13,483,275.00 5,589,132.36 12,445,219.00 1,529,999.48 2,381,820.00 -

5 Bienes Duraderos 40,307,800.00 21,568,488.25 101,390,341.00 35,058,438.24 X X 58,900,799.00 41,462,042.78
6 Transferencias 56,349,330.00 33,064,458.92 . . 65,051,946.11 54,669,914.00 43,143,597.44
Total 2,200,357,971.00  1,739,064,329.10 ) ). . A ,736,. ). . ) ) X 1,839,893,395.39 .28 ,826,792,628.14  1,634,136,754.06

Porcentaje de Ejecucion por aino

95% 93%

89%
90% 88%

85%

79%
80%
75%

70%
2022 2023 2024 2025

Elaboracién propia con datos del Estados de Liquidacion Presupuestaria e
informes del Sistema Integrado de Gestion de Administracion Financiera - SIGAF
del Ministerio de Hacienda.

En los ultimos afios la ejecucidn presupuestaria se ha visto afectada principalmente por:

e Generacién de contrataciones que quedaron como compromisos no devengados.
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e Recursos que resultan producto del diferencial por tipo de cambio en contratos que se
generaron en délares, asi como de las transferencias que se realizaron a organismos
internacionales. Este diferencial cambiario se origina por: i) el porcentaje que se utiliza
para el cdlculo al colonizar los montos y ii) por la baja que tuvo el délar.

A continuacion, se muestra el presupuesto 2026, cabe mencionar que a la fecha no se han
ejecutados recursos. Es importante destacar que la partida 1 Servicios presenta un incremento
de {1.048.709.864,00 en relacidn con el 2025, ya que se presupuestaron mas recursos para las
subpartidas 1.04.99 Otros Servicios de Gestidon y Apoyo y 1.07.01 Actividades de Capacitacion,
con el fin de realizar el tramite de contratacién de los Servicios gestionados para equipamiento
de 49 salas de video comunicacién del instituto y aumentar los recursos destinados a la Oferta
Formativa, respectivamente.

La Oferta Formativa incluye actividades formativas dirigidas a los funcionarios docentes vy
administrativos del Ministerio de Educacion Publica e involucran las diferentes dependencias del
MEP, tanto oficinas centrales como Direcciones Regionales de Educacién en todo el pais.

2026

Partida Presupuestaria Presupuesto
Vigente a la fecha

0 Remuneraciones 1,463,433,149.00
1 Servicios 1,324,572,090.00
2 Materiales y Suministros 3,309,629.00
5 Bienes Duraderos 54,356,960.00
6 Transferencias 51,385,754.00

Total 2,897,057,582.00

Fuente: Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la Republica para
el Ejercicio Econémico 2026 N°10.836.

Tramites de Contratacion Publica

La Proveeduria Institucional del IDPUGS ha apoyado y tramitado oportunamente los procesos de
contratacidn necesarios para fortalecer la educacién y resguardar los intereses institucionales. Su
gestion ha permitido asegurar la adquisicion de bienes y servicios esenciales, contribuyendo al
desarrollo de las actividades de capacitacion, asi como al cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la institucion.

En el periodo 2022-2026 se destaca el proceso de la Licitacion Publica 2019LN-000001-
0013200001 “Servicio Gestionado para el Equipamiento de 40 salas de Videoconferencia del
IDPUGS”, el cual fue contratado por un periodo continuo de cuatro afios para acompafar los
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procesos formativos mediante la produccién y desarrollo de recursos digitales, audiovisuales que
faciliten el quehacer laboral de las personas funcionarias del MEP.

Las nuevas tendencias en la gestion del conocimiento y el crecimiento profesional demandan la
implementacidn de estrategias innovadoras, sin perder la calidad en la formacién, de manera que,
permitan una mayor escalabilidad mediante entornos virtuales, por lo que se vuelve necesario un
mayor aprovechamiento y contar con mejores recursos para la plataforma de formacidn virtual.

Esta primera contratacion llegara a su término en el mes de mayo 2026 y por ello dada la
necesidad de seguir contando con estos servicios a nivel institucional se estd en procesos del
trdmite de Licitacién mayor a fin de dar continuidad a estos servicios.
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4 RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO Y
ACCIONES ADOPTADAS PARA SU FORTALECIMIENTO

Todas las instituciones publicas, segln lo establecido por la CGR, tienen la obligaciéon de cumplir
con la Ley General de Control Interno No. 8292, la cual busca la implementacién de un sistema
de Control Interno dentro de las instituciones, que se enfoque en “temas estratégicos y en la
capacidad de las instituciones para lograr los objetivos que se han trazado” (CGR, s.f.). Por lo que
el articulo n°10 de dicha Ley define la responsabilidad del jerarca y del titular subordinado de
establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno.

En la mas reciente autoevaluacién del control interno, se obtuvo los siguientes resultados en esta

instancia:

CUESTIONARIO DE AUTOEVALUACION 2025
OFICINAS CENTRALES Y DIRECCIONES REGIONALES

Dependecia: Instituto de Desarrollo Profesional Uladisl 3 Sol. (IDPUGS)
Nombre del Director: Gabriel Chaves Sanchez
Fecha: 30 de septiembre de 2025.

AMBIENTE DE CONTROL Siempre [Casi Siempre| A veces | Casi Nunca | Nunca
1 ¢ Considera que en la institucion el jerarca y los titulares subordinados ejercen liderazgo en el X
fortalecimiento constante del sistema de control interno?
2 ¢Los funcionarios a su cargo asumen la responsabilidad por el cumplimiento del control interno en X
sus actividades cotidianas y contribuyen a su fortalecimiento?
¢ Los funcionarios de su direccion conocen y aplican los elementos éticos instaurados en la
institucion (vision, misién, valores, Manual de Etica, Politica Etica?
a ¢Se han incorporado elementos éticos en las areas de mayor impacto institucional y con mayor X
riesgo de actos de corrupciéon ?
5 ¢ El recurso humano de su dependencia, dispone de la actualizacion y formacion continuas para el X
desempeno de su cargo?
6 ¢Los cambios en la estructura organica de su dependencia son formalmente aprobados por el X
ente competente?
VALORACION DE RIESGOS Siempre |Casi Siempre| A veces | Casi Nunca | Nunca
7 . Se socializa a lo interno de su dependencia el concepto de riesgo y su importancia para el
cumplimiento de objetivos? X
s .El sistema SPI utilizado para la identificacion de riesgos por objetivo, le permite una mejor
administracion de la informacion de los riesgos? X
9 &En su dependencia se da una participacion activa de diversos funcionarios en el proceso de
identificacion y analisis de los riesgos relevantes? X
10 & Se da seguimiento periodico al nivel de riesgo y al grado de ejecucion, la eficacia y la eficiencia
de las medidas para la administracion de riesgo? X
11 ¢La informacion sobre los riesgos esta disponible, es completa y se ajusta a las necesidades de
los diferentes usuarios? X
12 |¢ Tiene identificados y se administran los riesgos de los procesos que se ejecutan en su
dependencia? X
ACTIVIDADES DE CONTROL Siempre |Casi Siempre| A veces | Casi Nunca | Nunca
13 |;Se evalua continuamente el funcionamiento de las actividades de control? x
14 ¢ Como Director tiene apertura para recibir comentarios y sugerencias para el mejoramiento y
fortalecimiento de las actividades de control implementadas? X
15 ¢Los nuevos controles y las actualizaciones de los existentes, se comunican oportunamente a los
funcionarios encargados de su aplicacion? X
16 ¢Las totalidad de los procesos de su dependencia estan documentados mediante manuales de
procedimientos? X
SISTEMAS DE INFORMACION Siempre |[Casi Siempre| A veces | Casi Nunca | Nunca
17 ¢Los sistemas de informacién permiten obtener, procesar, almacenar y recuperar informacion
relevante sobre la gestion, para comunicarla a los usuarios que la requieren? X
18 iA los sistemas de informacion se les realizan los ajustes pertinentes en procura de una mayor
utilidad y flexibilidad de la informacion? X
19 . Se adoptan oportunamente las mejoras necesarias, para garantizar la calidad, la disponibilidad y
la comunicacion de la informacién con la eficacia requerida? X
20 ¢Los controles establecidos en los sistemas de informacion se monitorean de manera
permanente? X
SEGUIMIENTO Siempre |Casi Siempre| A veces | Casi Nunca | Nunca
21 ¢ El seguimiento del sistema de control interno forma parte de las actividades diarias de los
titulares subordinarios y los funcionarios? X
22 &Alo interno de su direccion, el seguimiento es un proceso formal que permite la mejora
permanente? X
23 ¢ Se realizan valoraciones especificas del sistema de control interno, y se implementan las
mejoras necesarias? X
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Estado del control interno de la dependencia

Fortalezas Debilidades
Valoracidn de riesgos Actividades de Control
Sistemas de Informacién
Ambiente de Control

Seguimiento

Mejora del control interno de la dependencia

Acciones desarrolladas para superar las Resultados obtenidos
debilidades
Trabajo conjunto en la reorganizacion Propuesta de reorganizacioén institucional
institucional. presentada en la DPI para su revisién y aprobacién
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5 DISPOSICIONES EMITIDAS POR ORGANOS DE CONTROL EXTERNO

A continuacion, se identifican las disposiciones o recomendaciones emitidas por la CGR,
Contraloria de Servicios, Auditoria Interna, Defensoria de los Habitantes y Ministerio de
Hacienda; que competen a esta dependencia y que fueron recibidas durante el periodo o de
periodos anteriores pendientes de cumplimiento:

Emisor ID del Fecha de Resumen de la disposicion Dependencia  Estado actual Observaciones
informe recepcion responsable
Auditoria 23-2023 2023 Al Ministro de Educacién Publica Despacho Activo La propuesta final
Interna 4.1 Realizar de manera prioritaria una Ministerial de revisién
revision integral en el IDPUGS en lo que y Direccién integral
respecta a la estructura organizativa y = Ejecutiva (reorganizacién)
funcional, la gestion de este instituto,las  IDPUGS. esta en tramite de
evaluaciones que realizan en el drea de revision y
capacitaciones, la ejecucion aprobacién por la
presupuestaria, entre otros temas que sEnds R
considere importantes. Para lo cual se (Dpto. de
requiere se presente a esta Auditoria fa
In’?erna unp cronograma con las Program?aon i
- Evaluacién de la
actividades, fechas y responsables de Direccién d
las acciones que se tomaran para receion ,e
. - p Planificacién
cumplir con lo solicitado, asi como un I
informe de los resultados de dicha Irey el e oJel
revision integral. (Ver comentarios 2.1, MEP.)
2.2, 2.3, 2.4y 2.5) (Plazo: 31 de agosto
de 2023 ©para presentacion de
cronograma y 31 de julio de 2024 para
presentacion del informe con los
resultados de la revision integral).
CGR DFOE- 2022 4.8. Definir, oficializar e implementar = IDPUGS Activo Se entregd la
CAP-IF- un mecanismo que le permita al certificacién de lo
00009- Ministerio de Educacién Publica que se ha
2022 identificar y atender las necesidades de implementado a
capacitacion relacionadas con la la CGR, se esta a
evaluacioén de la calidad de la educacién la espera de que
en procura de contribuir con la resuelva el ente
implementacién del SNECE. Remitir a la contralor.
Contraloria General a mas tardar el 28
de febrero de 2023, una certificacién en
la cual conste la definicion y
oficializacién del mecanismo definido y
al 31 de julio de 2023, una certificaciéon
en la que conste la implementacién de
dicho mecanismo. (Parrafos 2.45 al
2.52).
CGR DFOE- 2023 4.9.Incorporar eimplementar en el plan  IDPUGS Activo Se entregb el
CAP-IAD- de formacién permanente del Instituto informe de
00008- de Desarrollo Profesional Uladislao avance de lo que
2023 Gamez Solano, la capacitacion para se ha
personal docente y administrativo del implementado a
servicio de educacion a personas la CGR, se esta a
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2024
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jovenes y adultas, de manera que se
consideren las metodologias de
ensefianza, las competencias y
comportamientos definidos en las
disposiciones 4.5 y 4.8. Remitir a la
Contraloria General a mas tardar el 28
de junio de 2024, una certificacion
donde conste la incorporacién de lo
requerido. Asimismo, remitir al 13 de
diciembre de 2024, un informe de
avance sobre su implementacion. (Ver
parrafos del 2.16 al 2.19).

4.6. Definir, divulgar e implementar
acciones de capacitacion del personal
docente de los centros educativos
considerados en el alcance de la
auditoria que se dirija a mitigar las
deficiencias formativas en habilidades y
competencias de forma que se dé
prioridad a aquellos cuyas necesidades
de formacién sean mayores. Remitir a la
Contraloria General a mas tardar el 31
de julio de 2025, una certificacién
donde conste la definicién, divulgacién
y formalizacién de las acciones, asi
como un plan para llevar a cabo su
implementacion que contemple al
menos: objetivos, indicadores de logro
por direccién regional de educacién,
cronograma, responsables de ejecucidon
y mecanismos de seguimiento.
Asimismo, remitir informes del avance
de la implementacién de tales acciones
al 23 de enero de 2026 y al 31 de julio
de 2026. (Ver parrafos 2.23 a 2.34).

4.8. Definir, divulgar e implementar
acciones que permitan desarrollar
procesos de capacitacion formal
continua para el fortalecimiento de
habilidades y capacidades del personal
directivo, de forma que se dé prioridad
a aquellos cuyas necesidades de
formacion sean mayores. Remitir a la
Contraloria General a mas tardar el 30
de septiembre 2025, una certificacion
donde conste la definicion, divulgacion
y formalizacién de las acciones, asi
como un plan para llevar a cabo su
implementacion que contemple al
menos: objetivos, porcentaje de avance,
cronograma, responsables de ejecucidon
y mecanismos de seguimiento. Remitir
informes del avance de la
implementacién de tales acciones al 30
de abril de 2026 y al 15 de diciembre de
2026. (ver parrafos del 2.54 al 2.63).

DIRECCION DE GESTION
DEL TALENTO HUMANO

IDPUGS y
DDC

IDPUGS

Activo

Activo

la espera de que
resuelva el ente
contralor

Se entregb el
informe de
avance de la
implementacion
de las acciones a
la CGR, se estaa
la espera de que
resuelva el ente
contralor.

Se esta por
entregar el
primer informe
de avance de la
implementacion

de las acciones el

proximo mes de
abril de 2026.

Version 2.0

Rige a partir de 14 de febrero del 2022
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00001-
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2025

D 2. Definir e implementar acciones
orientadas a corregir la consistencia
técnica, definir con claridad y orientar
hacia el propédsito la trazabilidad
institucional y la utilidad del sistema de
seguimiento de metas, con el fin de
mejorar la calidad de la informacion
utilizada para la rendicién de cuentas y
la toma de decisiones. Estas acciones
deberan atender las deficiencias en la
aplicaciéon de la metodologia de los
indicadores, y propiciar condiciones
para una mejor articulacién entre la
planificacién, la programacion
presupuestaria 'y la  evaluacion
estratégica. (Ver parrafos 2.1 al 2.25).
a. Remitir a mas tardar el 31 de julio de
2025 una certificacién de las acciones
definidas.

b. Remitir una certificacién de Ila
implementacién de esas acciones a mas
tardar el 31 de enero de 2026.

Fuente: Elaboracién propia, afio 2026.

DIRECCION DE GESTION
DEL TALENTO HUMANO

Despacho
Ministro de
Educacién e
IDPUGS

Activo

Se entregaron las
certificaciones de
las acciones
definidas y de la
implementacion
de esas acciones
ala CGR, se esta
alaesperade
que resuelva el
ente contralor.

Version 2.0

Rige a partir de 14 de febrero del 2022
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ESTADO ACTUAL DEL ARCHIVO DE GESTION

Se informa que, durante el periodo de mi gestidon, se cumplieron los procedimientos
establecidos en el Manual de Gestion Documental del MEP.

Asimismo, se indica que los asuntos pendientes que requieren ser conocidos por la persona
sucesora del cargo, son los siguientes:

(Indicar el estado de actas, minutas, entre otros documentos que deban ser atendidos con
prontitud por el sucesor.) Ver este apartado con Maria.

6 ESTADO ACTUAL DEL CLIMA Y CULTURA ORGANIZACIONAL DE LA
DEPENDENCIA

En atencidn a la recomendacidén unica del Informe 23-2023 IDPUGS, emitido por la CGR, se
efectud un andlisis del clima y la cultura en el Instituto, a continuacién, se detallan los
resultados

Clima Laboral

Consecuente de la situacion institucional del IDPUGS descrita en el Informe 23-2023 IDPUGS
emitido por la Auditoria Interna, y con el propdsito de realizar un analisis profundo en relacion
del clima laboral imperante, asi como de las necesidades actuales que permitan justificar el
cambio hacia la nueva estructura organizacional, se aplicaron a lo interno del Instituto, dos
herramientas: Analisis FOAR y Cultural Fit Assessment Method, los resultados de cada uno se
detallan a continuacién.

Andlisis FOAR

El analisis FOAR, examina las Fortalezas, Oportunidades, Aspiraciones y Resultados de una
institucion, proporcionando una valiosa herramienta para evaluar la situacién actual y orientar
la planificacion estratégica. En el contexto del IDPUGS, este enfoque permitio identificar los
elementos internos que confieren ventajas competitivas, asi como las oportunidades y
desafios que enfrenta el Instituto en su entorno. Al abordar aspectos clave como: la estructura
legal, la capacidad instalada, la visién estratégica y las metas a largo plazo; el analisis FOAR
destaca la posicion sdélida del IDPUGS y su orientacidn hacia el fortalecimiento continuo y de
desarrollo profesional y la formacién de los funcionarios del Ministerio de Educacién Publica
(MEP).
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A continuacion, en la tabla N°04, se presentan los resultados del analisis FOAR1 realizado con
el equipo de trabajo del IDPUGS.

Tabla 04: Andalisis FOAR

Figura de desconcentracién minima con personeria juridica instrumental.

Es la entidad oficial, legal para dar la formacién a los funcionarios del MEP.

Capacidad instalada: edificio, oficinas, equipo electrénico, salas de
capacitacion, sala de videoconferencia y centros de formacién y talento
humano preparado y con diversidad de perfiles.

Personal con conocimiento del campo de accién actual del IDPUGS, con
experiencia en formacidon permanente y en los procesos de formacion.

Establecer redes de trabajo colaborativo con instancias nacional e
internacionales, que permita la diversificacion de recursos y de
oportunidades de formacion profesional.

Desarrollo de trayectorias formativas que incluyan procesos de
monitoreo, seguimiento y evaluacion.

Reestructuracién organizacional, revisidn, reubicacion y fortalecimiento
de perfiles profesionales.

Mayor cobertura y alcance de actividades de formacién virtual vy
presencial a nivel nacional.

Ser reconocidos como institucion lider del desarrollo profesional y la
formacién permanente.

Consolidar e implementar un plan estratégico que supere las decisiones
politicas.

Brindar un servicio de calidad para fortalecer el desempeno en los
profesionales al servicio del MEP.

Articular los procesos de desarrollo profesional y formacién permanente.

Implementar un plan estratégico concreto de largo plazo.

Desarrollar programas con trayectorias formativas para los diferentes
perfiles profesionales, vinculadas al fortalecimiento de sus competencias.

! Elaborado en conjunto: firma consultora y equipo estratégico del IDPUGS.
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N

Establecer acciones evaluativas en términos de incidencia de la formacién
permanente para los profesionales en servicio del MEP.

Formalizar alianzas de cooperacion con instancias nacionales e
internacionales para aprovechar la transferencia de conocimiento y
recursos.

Fuente: Cokreamos, 2023.

De la tabla No.04, consideramos como fortalezas: la figura que tiene el IDPUGS de
desconcentracion minima con personeria juridica instrumental, la cual establece una base
legal sélida para la entidad, otorgandole la autoridad necesaria para brindar formacién a los
funcionarios del MEP. Esta estructura legal proporciona un marco sélido para el desarrollo de
planes estratégicos y operativos concretos y a largo plazo.

Ademas, la capacidad instalada que actualmente posee el IDPUGS; la cual incluye edificios,
oficinas, equipos electronicos, salas de capacitacién y de videoconferencia, asi como centros
de formacion tanto en sede central, asi como en las Direcciones Regionales de Educacion,
indica una infraestructura robusta para respaldar las actividades de formacién profesional.

Por otra parte, la diversidad de perfiles y la preparacion del talento humano con que cuenta el
IDPUGS, subrayan el compromiso con la excelencia y la adaptabilidad a las necesidades
cambiantes del campo de accidn.

Con respecto a las oportunidades que se anotan: la propuesta de establecer redes de trabajo
colaborativo con entidades nacionales e internacionales, indica una voluntad de diversificar
recursos y oportunidades de formacion.

La inclusion de acciones evaluativas para medir el impacto de la formacién permanente en las
trayectorias formativas muestra un enfoque centrado en resultados y mejora continua.

Ademads, la reestructuracién organizacional revela una disposicion para adaptarse a las
demandas del mercado y optimizar la eficiencia interna.

En el apartado de las aspiraciones: el énfasis en la formacién virtual y presencial a nivel
nacional demuestra una intencién clara de ampliar la cobertura y el alcance de las actividades
formativas.

Lo anterior, refuerza la aspiracion a ser reconocidos como una instituciéon lider en formacién
permanente refleja la ambicién del IDPUGS por destacar en su campo y contribuir al desarrollo
profesional de los funcionarios del MEP.
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Consecuente con el liderazgo en el desarrollo profesional y la formacién permanente, la
elaboracién de un plan estratégico concreto a largo plazo, superando las decisiones politicas,
sugiere una vision a largo plazo y un enfoque proactivo para adaptarse a posibles cambios en
el entorno politico, lo que reafirma y potencia una oferta de servicios de calidad para fortalecer
el desempefio de los profesionales del MEP, que acentue el compromiso con la excelencia en
la formacién.

Por ultimo, teniendo en cuenta el apartado de resultados: volvemos a anotar la importancia
de contar con un plan estratégico concreto que vaya de la mano con lo aprobado por el Consejo
Superior de Educacion (CSE) en relacién con el desarrollo profesional y la formacién
permanente, que refuerce el desarrollo de programas con trayectorias formativas para la
diversidad de profesional del MEP, con acciones evaluativas que incidan en acciones positivas
y en la formalizacién de alianzas de cooperacién contribuird a aprovechar la transferencia de
conocimientos y recursos, enriqueciendo asi la calidad de la formacién ofrecida.

En resumen, el IDPUGS presenta un andlisis FOAR integral que destaca sus fortalezas,
oportunidades, aspiraciones y retos. Estos resultados proporcionan una base sdélida para la
formulacidon e implementacién de estrategias que consoliden su posicién como lider en la
formacién permanente de los profesionales del MEP.

Cultural Fit Assessment Method

El estudio de valores se realizd a través del Cultural Fit Assement Method2, Spin-off que nace de la
Universidad de Sevilla. EIl CFAM© comprende 6 arquetipos de cultura (organizacién) y mentalidad
(personas) que a su vez se asientan en 36 valores universales presentes en cualquier persona y
organizacion. Cada uno de los arquetipos comprende 6 valores subyacentes que lo caracterizan y
diferencian del resto. Estos valores han sido seleccionados en base a la extensa literatura cientifica
previa que los establece tras profundos analisis empiricos.

El estudio realizado al IDPUGS obtuvo 37 respuestas de una poblacién de 37 personas, por lo que los
resultados son determinantes.

A continuacion, se presentan las figuras 1, 2, 3 y 4, con varios resultados extraidos del informe, y al final
detallamos las principales conclusiones a manera de resumen

2 Ver informe adjunto de Cultural fit Assesment Method
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Figura 1: Diamante de jerarquizacidn de valores.

Diamante de Jerarquizacion de Valores

Valores DOE

Recomendacioén: son verdaderos pilares. Se deben
reforzar, mantener, comunicar y no perder

Valores DO

Recomendacién:  valorar  qué
sucede y por qué no estin
presentes en el equipo

(P) Trabajo Equipo
) Generosidad

(G) Orient.Rtdos
(G) Liderazgo

Valores O:
Recomendacién: claro desajuste
que implica actuar en dos planos:
concienciacion y desarrollo

Recomendacion Valores

Valores OE:
Recomendacion: implican un  desajuste
importante y decision/actuacion al respecto en el
plano de la concienciacién sobre su importancia,
en caso de que deban mantenerse

Fuente: Cultural FIT, 2023

DIRECCION DE GESTION
DEL TALENTO HUMANO

CulturaIEi

Valores DE

Recomendacién: analizar por qué el equipo
considera que los aporta y son deseables,
pero no estan presentes en la Organizacion

Valores D

Recomendacion: Analizar por qué se desean
estos valores, que no estan presentes en el
equipo ni en la organizacion

Valores E

Recomendacidn: son un valor afiadido
pero no es estrictamente necesario ni
urgente actuar sobre ellos

| D:Cultura DESEADA ;
| O:Cultura ORGANIZACION :
! E:Cultura EQUIPO E
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Figura 2: Diferencias entre los valores de la organizacién

¢Como es el Ajuste de Valores?

Generosidad ~ C®°aM pr, sostenibilidad 3
" S e ® Equipo
Trabajo Equipo Diversidad @ Organizacién

Lealtad Respeto

Compromiso

Dinamismo £ 2 R - Bienestar

Creatividad Adapt.Cliente
Autonomia Orient. Aprendizaje
Tolera.Fallo
Tolera.Riesgo Cooperacion
Atrevimiento Enfoque analitico
Orient Rtdos J . . “ s S At Ouri

Excelencia Eficiencia

Competitividad Perseverancia

Pragmatismo Responsabilidad

Ambicién Estabilidad
Liderazgo o dag Coordinacion

Fuente: Cultural FIT, 2023
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Figura 3: Ajuste entre Cultura Actual y la Deseada para la organizacién

Cultural FIT assesment Organizacion REAL y DESEADA

People

B%:...

@ Org.REAL
Org.DESEADA
Innovation ESG
el
Goals Digital

Norms

Fuente: Cultural FIT, 2023
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Figura 4: Ajuste valores actuales y los deseados para la organizacion

¢ Como es el Ajuste de Valores con la Cultura DESEADA?

Generosidad  C®®21@ po sostenibilidad

Trabajo Equipo Diversidad Dewcady

® Organizacién

Lealtad Respeto

Confianza Transparencia

Compromiso Integridad

Bienestar

Dinamismo

Creatividad Adapt.Cliente

Autonomia % OrientAprendizaje

Innovacion Tolera.Fallo

Tolera. Riesgo Cooperacién

Atrevimiento Enfoque analitico

Orient.Rtdos Apert.Cambio

Excelencia L L : PRy gy : B Eficiencia

Competitividad Perseverancia

Pragmatismo Responsabilidad

Ambicién Estabilidad
Liderazgo oo sng Coordinacion

Fuente: Cultural FIT, 2023

Las principales conclusiones del informe son:

e El arquetipo de cultura que actualmente tiene el IDPUGS, es normativo y orientado
hacia objetivos, lo que es muy propio de instituciones gubernamentales.

e La cultura menos predominante es Innovacién y ESG (Environmental, Social,
Governance; ambiental, social y de buena gobernanza).

e Los valores mas predominantes en la organizacién son: formalidad, coordinacion,
pragmatismo, eficiencia, responsabilidad y respeto.

e La mentalidad del equipo indica como se perciben las personas asi mismas.
Actualmente en el IDPUGS, el andlisis global de la autopercepcién muestra una cultura
normativa y enfocada en las personas.

e Los valores mas presentes en las personas que trabajan en IDPUGS son: confianza,
perseverancia, compromiso, responsabilidad, lealtad, eficiencia y enfoque analitico.
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e Laculturadeseadaen IDPUGS es de orientacién hacia las personas y metas. Esta cultura
se operativiza con los siguientes seis valores deseados: pragmatismo, confianza,
trabajo en equipo, generosidad, orientacién a logros y liderazgo.

e Lacultura de la empresay los valores del equipo actual tienen un encaje de un 77.7%,
lo cual representa un buen encaje entre los valores de la organizacién y los de las
personas.

e El encaje entre la cultura deseada por el IDPUGS enfocada en las personas y la actual
es de un 72.3%, lo cual representa un reto pues no se presentan fuertes valores
orientados a las personas, sino hacia los logros.

En resumen, la aplicacién al IDPUGS del Cultural Fit Assessment Method (CFAM), pretende
marcar énfasis en que una cultura fuerte es aquella que logra tener alineados los valores que
estan dentro de la organizacidn, los de las personas del equipo, y los valores deseados. De ahi
gue en el caso del IDPUGS se presenta una gran oportunidad, pues no hay un valor que esté
presente de forma simultdnea tanto en la organizacién, en el equipo y en los valores deseados,
por lo que se debe trabajar para impulsar alguno. Ademads, el informe identifica que la
confianza se encuentra en el equipo y en los valores deseados y el pragmatismo es otro valor
que se encuentra en los valores deseados y esta presente en la organizacion, lo que estamos
seguros de que una vez implementado, aportard numerosos beneficios al IDPUGS; incluyendo
una mayor satisfaccién y compromiso de los funcionarios, un ambiente de trabajo mas
positivo, una mayor innovacién, lo que ayude a la toma de decisiones alineadas con la misién
y objetivos, facilitando una positiva la adaptacién al cambio.
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7 ENTREGA FORMAL DE ACTIVOS POR PARTE DE LOS JERARCAS Y
TITULARES

De acuerdo con el articulo n°5, inciso j) del Reglamento para el Registro y Control de Bienes de
la Administracion Central y reforma al Reglamento a la Ley de la Administracion Financiera de
la Republica y Presupuestos Publicos, se establece como parte de las responsabilidades del
jerarca y titular subordinado de la Administracién Central: “Velar para que todo funcionario
que cese en sus funciones entregue todos los bienes encargados a su custodia”. Si el jefe
inmediato, por olvido u otra razon, omitiere este requisito, asume la responsabilidad por los
faltantes y daios que posteriormente se encuentren” (El subrayado no corresponde al
original).

Cada jerarca o titular subordinado en cumplimiento del articulo 7, inciso c) del Decreto N°
40797- H, denominado Reglamento para el registro y control de bienes de la administracion
central y reforma Reglamento a la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos, tiene la responsabilidad de: “Informar y devolver por inventario todos
los bienes que tiene a su cargo cuando cese en sus funciones, sea trasladado o por el motivo
que fuera a la jefatura inmediata”.

Para tal efecto, es obligatorio efectuar la entrega de los activos junto con los documentos que
se sefialan a continuacién:

a. La Declaracion para la Entrega Formal de Activos, debidamente firmado.

b. El Formulario para el Control de Activos modalidad “inventario” (generado
desde el sistema SICAMEP), debidamente firmado.

c. El Formulario de Control de Activos en Arrendamiento, debidamente firmado

d. Y un oficio de informe del resultado de la verificacidn fisica del inventario. (Los
titulares subordinados, deberan coordinar con la jefatura inmediata la
verificacidn fisica del inventario de bienes que entregan, como resultado de la
verificacion debe emitirse un informe en el cual conste el listado de bienes
localizados y no localizados. Este documento debe contar con la firma de la
persona colaboradora que verifica los bienes y del titular subordinado
responsable de los activos).

Para los funcionarios (as) que ocupen los siguientes puestos, deben coordinar con el
Departamento de Administracion de Bienes, la verificacidn fisica de su inventario:

e Ministro (a) de Educacién Publica.

e Viceministro (a) Administrativo.

e Viceministro (a) Académico.

e Viceministro (a) Planificacion y Coordinacién Regional.

e Oficial Mayor.

e Directores de Oficinas Centrales.
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Los demas titulares subordinados, deberan coordinar con la jefatura inmediata la verificacion
fisica del inventario de bienes que entregan.

Asi las cosas y como resultado de la verificacién fisica de los activos, se emite el oficio IDP-DE-
069-2026, el cual se hace constar que se verificaron los bienes detallados en el “Formulario
Control de Activos en Arrendamiento” (adjunto), fechado 01-03-2025, mismos que se
observan en buen estado y funcionando.

Lo anterior en cumplimiento a los articulos n°5 inciso j) y n°7, inciso c) del Decreto N° 40797-
H, del Reglamento para el Registro y Control de Bienes de la Administracion Central y reforma
al Reglamento a la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos,
y el articulo n°10, de la Directriz No. D-I-2005-CO-DFOE, emitida por la Contraloria General de
la Republica.

Por otro lado, se indica que no se presenta informe de SICAMEP, ya que el IDPUGS -al ser un
organo desconcentrado- no utiliza activos del MEP ni cuenta con acceso ni registros en el
citado sistema.
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8 ESTADO DE PROYECTOS / ACTIVIDADES PENDIENTES

A continuacion, se describe el estado de los proyectos y actividades pendientes de concluir:

Actualmente, la ejecucién sostenida de cursos virtuales, videoconferencias, webinarios y
recursos digitales, disefados y gestionados desde el IDPUGS, tiene un impacto significativo en
la democratizacidon del acceso a la formacidn permanente. Estas modalidades permiten
superar barreras de tiempo, distancia y disponibilidad, ampliando la cobertura y posibilitando
gue un mayor numero de personas funcionarias del MEP participen activamente en los
procesos formativos. La flexibilidad y diversidad de los formatos ofrecidos favorecen una
formacién mas inclusiva, pertinente y ajustada a las realidades laborales del personal,
fortaleciendo asi las competencias profesionales sin afectar la continuidad del servicio
educativo.

Asimismo, el impulso a los recursos asincrénicos, como el canal de YouTube, la videoteca
institucional y las microcdpsulas formativas, consolida una nueva forma de aprender dentro
de la institucidn, centrada en la autogestion del conocimiento y el aprendizaje continuo. La
labor del IDPUGS es clave para transformar estos espacios digitales en verdaderas
herramientas de apoyo pedagdgico y administrativo, promoviendo una cultura de formacion
accesible, cercana y sostenible en el tiempo. Este enfoque no solo potencia el alcance de la
oferta formativa, sino que tiene una capacidad instalada que fortalece el desarrollo profesional
del personal y proyecta al MEP hacia modelos de capacitacién acordes con las demandas
actuales y futuras del sistema educativo.

La comunicacién constituye un eje fundamental en los procesos formativos, pues posibilita la
construccidon colectiva del conocimiento, la circulacidn de informacién pertinente y el
fortalecimiento de las interacciones pedagdgicas. En este sentido, las redes sociales se
configuran como entornos digitales que amplian significativamente las dindmicas educativas
al facilitar la difusidn de contenidos, promover el aprendizaje colaborativo y generar espacios
de participacidon. Su uso estratégico no solo favorece el desarrollo de competencias
comunicativas y digitales, sino que también incrementa la visibilidad de las iniciativas
formativas, ampliando su alcance y propiciando un crecimiento sostenido en la comunidad de
seguidores interesados en propuestas educativas de calidad. Es asi como el IDPUGS para
favorecer este proceso cuenta con redes sociales como Facebook, Instagram. viva engage y un
sitio web.

Se cuenta también con una contratacidn por servicios gestionados que tiene una cobertura
nacional con infraestructura tecnolégica para realizar los procesos formativos con expertos
nacionales e internacionales, con tematicas apropiadas a las necesidades y contexto actual
donde se median procesos formativos y se elaboran recursos digitales.
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Mas que actividades pendientes, RETOS.

De cara a los préximos periodos, uno de los principales retos para el IDPUGS, consiste en
profundizar y diversificar la oferta de capacitacidon, de manera que continte respondiendo
oportunamente a las necesidades cambiantes del personal del MEP. Si bien se han logrado
avances significativos en la virtualizacién y el acceso a recursos digitales, persiste el desafio de
ampliar contenidos especializados y rutas formativas diferenciadas que atiendan con mayor
precision las particularidades y necesidades de los distintos perfiles laborales, niveles
educativos y contextos territoriales, asegurando que la formacién mantenga altos estandares
de pertinencia y calidad.

Asimismo, se identifica como un asunto pendiente el fortalecimiento de las competencias
digitales avanzadas, tanto en el uso pedagdgico y administrativo de las tecnologias como en la
produccién y aprovechamiento estratégico de recursos digitales. Esto implica continuar
capacitando al personal en nuevas herramientas, metodologias emergentes y entornos
virtuales de aprendizaje, asi como promover una mayor integracién de los recursos
asincréonicos en los procesos formativos, de forma que se consoliden habitos de
autoaprendizaje y actualizacién continua en toda la institucién.

Adicionalmente, se identifica como un reto estratégico la necesidad de contar con una
plataforma de capacitacién en la nube, robusta y especializada, que permita ampliar la
cobertura, asegurar la escalabilidad de los procesos formativos y fomentar la participacién
recurrente de las personas funcionarias en la oferta institucional. Una solucién de este tipo
facilitaria la gestion integral de los cursos, el seguimiento de los aprendizajes y la actualizacidn
continua de contenidos, en consonancia con las demandas crecientes del sistema educativo.
De igual forma, resulta indispensable fortalecer el recurso humano especializado, mediante la
incorporacion de mds personal experto en disefo instruccional de cursos virtuales, asi como
en el disefio de recursos digitales y disefo grafico, lo cual permitiria responder con mayor
oportunidad, calidad y pertinencia a las solicitudes de las distintas instancias del MEP y
consolidar una oferta formativa mds innovadora, atractiva y alineada con estandares actuales
de educaciodn digital.

Otro reto relevante para el IDPUGS estd asociado a la necesidad de asegurar el mantenimiento,
actualizacion y sostenibilidad del equipamiento y la infraestructura tecnoldgica de los 27
centros de formaciéon y de las 22 salas de videoconferencia ubicadas en las distintas direcciones
regionales e instituciones educativas. La continuidad y calidad de las actividades formativas
tanto a nivel regional como nacional e internacional dependen en gran medida de contar con
espacios tecnoldgicos funcionales, actualizados y confiables. En este sentido, se vuelve
indispensable fortalecer los procesos de mantenimiento preventivo, reposicion de equipos y
mejora de la conectividad, de manera que estas condiciones no se conviertan en una
limitacion, sino en un soporte estratégico para la implementacién efectiva de las acciones
formativas lideradas por las diversas instancias del MEP.
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La incorporacién del sistema integrado de videocomunicacién en el IDPUGS transformara la
forma en que el MEP capacitara a sus funcionarios. Unificara videoconferencias, recursos
audiovisuales y entornos virtuales en una sola plataforma, haciendo la formacién mas
moderna y accesible. Permitira llevar capacitaciones a todo el pais, incluso a zonas remotas,
ampliando la equidad en el acceso. También respondera a las nuevas exigencias educativas al
facilitar procesos formativos mas agiles y actualizados. Internamente, el MEP ganard eficiencia
al reducir costos, optimizar recursos y fortalecer la produccidon de materiales y los espacios de
colaboracién. En conjunto, este sistema modernizard la infraestructura y transformara la
manera en que el personal educativo aprendera y se acompafiara.

Otro reto es crecer en cantidad de seguidores en redes sociales, asi como disefiar un nuevo
sitio web acorde a las necesidades actuales, dindmico e interactivo. Un sitio web es importante
en los procesos formativos porque facilita el acceso rapido y organizado a los materiales,
permite una comunicacién mas agil entre docentes, ofrece recursos interactivos que
enriquecen el aprendizaje. Ademas, ayuda a que el IDPUGS gestione y difundan mejor sus
actividades educativas.

De manera complementaria, se visualiza como otro reto relevante la consolidacién de una base
de datos robusta y actualizada, que permita contar con un control claro y sistematizado de las
personas funcionarias del MEP que aprueban las actividades formativas ofrecidas por el
departamento, a través de las distintas modalidades de cursos virtuales, webinarios y
videoconferencias. Este fortalecimiento de la gestidn de la informacidn contribuira a una toma
de decisiones mds oportuna, a la trazabilidad de los procesos formativos y a una gestion
institucional orientada a resultados.

Atender estos asuntos pendientes permitird al IDPUGS consolidar una gestiéon de la
capacitacion mas estratégica, sostenible y plenamente alineada con los objetivos
institucionales del Ministerio de Educacién Publica.
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9 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES
1. Cumplimiento estratégico y alineamiento nacional

1. La gestién 2024-2026 mantuvo un alineamiento efectivo con el Plan Nacional de
Desarrollo e Inversiéon Publica 2023-2026, especialmente en el fortalecimiento de
capacidades docentes.

2. Elindicador AB1 “Porcentaje de docentes del MEP capacitados en curriculum” superé
las metas nacionales en 2024 y 2025, evidenciando:

o Alta capacidad operativa instalada.
o Eficiencia en ejecucion formativa.
o Respuesta oportuna a prioridades estratégicas.

3. La transicion hacia el Plan Nacional de Formacion Permanente (PNFP) 2025-2027
representa un avance estructural hacia una planificacion de mediano plazo mas
coherente y sostenible.

2. Gestidn operativa y desempeiio institucional

1. Los resultados de los Planes Operativos Anuales 2024 y 2025 muestran predominio de
cumplimiento 6ptimo en ejecucidn formativa, consolidacion de oferta, gestidn
administrativa y accesibilidad digital.

2. Se evidencié mejora significativa en competencias digitales durante 2025.
3. Persisten brechas formativas en:

o Disefno Universal para el Aprendizaje (DUA).

o Atenciodn a territorios indigenas.

o Participacioén del personal Titulo I.

4. El modelo hibrido de formacion (sincrénico, asincrénico y autoformacion) permitio
ampliar cobertura y optimizar recursos.
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5. El sistema de evaluacidn institucional aln se concentra mayoritariamente en
indicadores de cobertura, con limitada medicién de impacto en la practica pedagdgica.

3. Gestidn presupuestaria y sostenibilidad

1. La ejecucion presupuestaria mostré mejora sostenida, alcanzando su punto mas alto
en 2024 (93,28%), reflejando fortalecimiento en programacion y gestion financiera.

2. Las variaciones presupuestarias obedecen principalmente a factores externos (tipo de
cambio) y a dinamicas propias de contratacién plurianual.

3. Lafinalizacion del contrato de servicio gestionado de salas de videoconferencia en 2026
constituye un punto critico para la continuidad tecnoldgica.

4. Control interno y cumplimiento

1. Se atendieron formalmente disposiciones de érganos de control; no obstante, varios
informes permanecen en estado activo pendiente de cierre definitivo.

2. La disposicién DFOE-FIP-IAD-00001-2025 impulsa la necesidad de fortalecer la
trazabilidad entre planificacion, presupuesto y evaluacién.

3. La reorganizacion institucional contintda en tramite, siendo un elemento estructural
pendiente para consolidar el modelo organizativo.

5. Cultura organizacional y gobernanza

1. El Instituto cuenta con marco juridico sélido, infraestructura adecuada y talento
humano especializado.

2. La cultura organizacional evidencia orientacién normativa y a resultados, con encaje
organizacional positivo, aunque con baja presencia del componente de innovacién.

3. EIIDPUGS ha fortalecido su rol rector conforme a la Ley Marco de Empleo Publico, pero
aun carece de un Plan Estratégico Institucional propio de largo plazo.
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RECOMENDACIONES
1. Planificacién estratégica y gobernanza
1. Formulary aprobar un Plan Estratégico Institucional 2027-2032 alineado con:
o PNDIP.
o Politica educativa vigente.
o Ley Marco de Empleo Publico.
o Plan Nacional de Formacion Permanente.

2. Implementar un sistema integrado planificacion—presupuesto—evaluacién con
indicadores SMART, lineas base verificadas y trazabilidad digital.

2. Evaluacién de impacto
1. Evolucionar de indicadores de cobertura hacia indicadores de:
o Transferencia al aula.
o Cambio en practicas pedagdgicas.
o Impacto en resultados educativos.
2. Disefar evaluaciones longitudinales de trayectorias formativas.

3. Integrar datos de plataformas institucionales con métricas de desempeiio educativo.

3. Cierre de brechas formativas
1. Desarrollar un plan especifico para fortalecer:
o Disefio Universal para el Aprendizaje.
o Atencion en territorios indigenas.

o Formacion del personal Titulo I.
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2. Implementar esquemas diferenciados de convocatoria que aumenten participacion
estratégica.

3. Incorporar microcredenciales certificadas que incentiven la formacidn especializada.

4. Innovacion y transformacion digital
1. Consolidar el modelo hibrido mediante:
o Escalamiento del microlearning.
o Produccion audiovisual institucional.
o Recursos asincrénicos estructurados.

2. Garantizar continuidad del servicio tecnoldgico mediante licitacién plurianual
estratégica.

3. Crear un laboratorio interno de innovacién pedagdgica.

5. Cultura organizacional y liderazgo
1. Implementar un programa institucional de fortalecimiento cultural orientado a:

Confianza organizacional.

Trabajo colaborativo.

Liderazgo distribuido.

Innovacion.

2. Integrar metas culturales dentro del sistema de evaluacion del desempeno.

6. Sostenibilidad financiera y control
1. Incorporar andlisis de riesgo cambiario en la planificacidn presupuestaria.

2. Establecer un tablero de control ejecutivo para seguimiento mensual de indicadores
estratégicos.
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3. Priorizar la aprobacién definitiva de la reorganizacién institucional para fortalecer
gobernanza y eficiencia operativa.

Como cierre se puede indicar que la gestion 2024—-2026 consolida al IDPUGS como instancia
técnica con alto cumplimiento estratégico y capacidad operativa robusta.

El siguiente ciclo institucional debe orientarse a profundizar el impacto, fortalecer la
gobernanza estratégica, cerrar brechas estructurales y evolucionar hacia una cultura
organizacional mds innovadora y centrada en el aprendizaje continuo.
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10 ANEXOS

A- DECLARACION PARA LA ENTREGA FORMAL DE ACTIVOS POR PARTE DE LOS JERARCAS Y TITULARES DE
OFICINAS CENTRALES Y DIRECCIONES REGIONALES DE EDUCACION

ACTA DE ENTREGA DE ACTIVOS

Quien suscribe Gabriel Chaves Sanchez, cédula 304170384, al concluir sus funciones como Director Ejecutivo, de Instituto de
Desarrollo Profesional Uladislao Gamez Solano (IDPUGS), hace entrega de los activos pertenecientes al
(Despacho/Viceministerio/Direccion/Departamento), al sefior(a) José Leonardo Sanchez Hernandez , cédula 603880613 en
calidad de jefatura inmediata, en presencia del sefior(a) Stivally Hidalgo Pineda, cédula: 206200852, quien labora en
direccién ejecutiva del IDPUGS, en calidad de testigo, el Formulario de Control de Activos en Arrendamiento No. N/A, los
cuales fueron verificados seguin informe / oficio No.IDP-DE-069-2026, emitido por Daniel Delgado Carazo, cédula de identidad:
503050517 quien labora en la direccion ejecutiva del IDPUGS, mismos que se anexan. Lo anterior en cumplimiento a los
articulos n°5 inciso j) y n°7, inciso c) del Decreto N° 40797- H, del Reglamento para el Registro y Control de Bienes de la
Administracidn Central y reforma al Reglamento a la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos,
y el articulo n°10, de la Directriz No. D-1-2005-CO-DFOE, emitida por la Contraloria General de la Republica.

Se indica que no se presenta informe de SICAMEP ya que el IDPUGS al ser un érgano desconcentrado no utiliza activos del
MEP ni cuenta con acceso ni registros en el citado sistema

Hago constar que ninguno de los bienes entregados se encuentran involucrados en algin procedimiento ordinario,
relacionado con hurto, robo, pérdida o dafio, en caso contrario en caso contrario se identifica en el informe del resultado de
la verificacion fisica del inventario numero de identificacidon patrimonial, descripcidn, marca, modelo y serie de los bienes
involucrados en el procedimiento ordinario, nimero de denuncia ante el OlJ y/o informe de remisidn a la jefatura y sefialar el
estado del procedimiento: pendiente resolucidn, nimero de resolucion, comprobante de pago o recibido conforme del bien
reintegrado).

Al ser las 15 horas del dia 23 mes febrero afio 2026, en Goicoechea, San José.

Gabriel Chaves Sanchez José Leonardo Sanchez Hernandez
Funcionario(a) que entrega Funcionario(a) que recibe

Nombre completo
Testigo

*Informacién suministrada por la Direcciéon Proveeduria Institucional / Departamento de Administracion de Bienes.
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CODIGO: D4G-FOR-DET-FAI VER SION 2025.1

FORMULARIO CONTROL DE ACTIVOS EN ARRENDAMIENTO

EQUIPO DE COMPUTO - [ x|

asicnacion: [ |

FECHA: 02-03-2025

DEPENDENCA QUE ENTREGA LOS BIENES:

WOMERE DEL JEFE D LA DEFENDENCA QUE ENTREGA LOS BIENES:

NOMERE DEL COLABORADOR RESPONSABLE DE LOS BIENES:

DEPENDENCIA QUE RECIBE LOS BIENES:

WOMERE DEL JEFE DE LA DEFENDENCA QUE RECIEE LOS BINENES

DEPENDENCIA A LA QUE PERTENECE EL FUNGONARIA|O] RESPONSASLE DEL BIENES:

oevoLucion: ||

MULTIFUNCIONAL O IMPRESORA: ||

CONTROL DE INVENT ARIO: I:[

Direccitn Informética de Sestidn- Arentamienta equipa de cémputo

TrasLapo: [

EDIFIOID ¥ PISO:

CEDULA:

Gabris] Chaves SAnchez CEDULA: 3-417-384

Direccion Ejecutiva TELEFONG: 85330534
Gabriel Chaves SAnchez EDIFICIO ¥ PISO:
nstituto ce Desamrollo Frofesional Uiaciziao Gamez Soiaro CEDULA:

DETALLE DE LOS BIENES

DESCRIPCION DEL BIEN # DE IDENTIF BIEN Ip SERIE MODELD MARCA ESTADO DEL BIEN
‘Computadors phratil alz-002733 D7OEMS3 Latitude 3240 Dl Busno
Expansor AL1-002044 HIQLSHVE WD155 130W De Busno
Manitor ALL-002044 SYDMZV3 P2a22H Del Buzno
Mouze ALL-002044 CHOCTER4PACOO2EE0DKY MELLE Del Eusno
Tecizca AL1-00z0a4 CNO1SMSIL03002E0GIED KES13- BESFH Dl Busno
Dacema ALz-002788 TOS127S PS5 DN310D A Busno
Firmadcr digital ALz-p02788 EBO101560 o ET2iD Busno
Aimetadiia con apaya = mufecs WA KTa-326 stech Bueno
Adaptador de comiente 211-002048 DF/N DGYWEE Dl Busno
Salveque para portati WA Dell Exsential Briefoase Dl Busno
Adegtador ge carriente ALZ-002795 i HASINSH00 Del Busno
. it
La acignacicn, devolusicn o fraciad de ecics blenes ca reallza de oonformidad oon lo dispuscio en ol arfioulos 42 Inolcos ki o ) del Fisglamenin Inberior de Trabajo del Minkisrio de Ecucackin Piblics, artleula § Inaltos 3) ¥ ol, y artioulo 7 del Raglamento
para ol Fegictio y Control de ESenec de |2 Adminictracion Central, astioulo 71 inokco of del Codige de Trabajo, artioulo 190 inolos bl 7, Bl v 4 e la Ley de Ia Rsputiia v Pibilcos v artioulo & Inoice aj oe a Ley General
GABRIEL CHAVES SANCHEZ (FIRMA)
PERSONA FISICA, CPF-03-0417-0284
Fecha declarada: 26/03/2025 7 AM
FIRMA DEL JEFE DE LS DEFENDENCIA OUE ENTREGO wuo FIRMB.SYE GELASOT AR ARSERIINNSAN BF SR iRicamente.
verifigue la validez de Ia firma
GABRIEL CHAVES SANCHEZ (FIRMA i
PERSONA FISICA, CPF-03-0417-0284
Vi Bt JERE BE &N BETER AT 18E0E 50 AM oo SELLC
Esta es una representacion grafica Gnicamente,
DIST DE LOS TANTOEO E3idez de la fima
P 4 St de la D eda el bien de los Blenes. - Jebe de que -Oficial [seke

PFacar scis formulario sompleto al comea

San José, Av. 1y 3, calke 1, edificio Antigua Emibajaca Americana, 19 piso.
Tel: 2221-4801
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