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I. Introduccion

La inclusion de las tecnologias digitales (TD) en la educacién responde a las
demandas de la sociedad actual que estd en constante cambio y evolucion.
Los sistemas educativos enfrentan el desafio de reducir la brecha digital

y facilitar el acceso del estudiantado a las TD, asi como impulsar politicas
educativas que garanticen la formacidn digital de la ciudadania.

La Politica Curricular bajo la visién “Educar para una Nueva Ciudadania”

y la Politica Educativa “La Persona: centro del proceso educativo y sujeto
transformador de la sociedad”, establecen la ciudadania digital con equidad
social como un pilar fundamental que se refiere al desarrollo de acciones
estratégicas para la disminucién de la brecha social y digital. Lo anterior
mediante el aprovechamiento de las TD. Asimismo, ambos textos promueven
la transformacidén curricular centrada en la persona estudiante y en el
desarrollo de las habilidades y la transformacién de la profesion docente, lo
cual contempla la formacion inicial y el desarrollo continuo con modelos de
formacién que fomenten el papel activo del profesorado (Consejo Superior de
Educacioén, [CSE], 2016; 2017).

En respuesta a esta transformacién educativa, la Direccidn de Recursos
Tecnoldgicos en Educacion (DRTE) establece el Modelo para la inclusiéon de
las tecnologias digitales en educacion (MITDE), con el objetivo de promover
la inclusién de las TD como apoyo para el desarrollo del curriculo en todos los
niveles, las modalidades y las ofertas educativas del Ministerio de Educacion
Pablica (MEP) (Baltodano et al., 2022).

El MITDE define los procesos y las etapas para la inclusion y el aprovechamiento
de las TD en los centros educativos, asi como los compromisos y roles de
las personas participantes. Ademds, establece el marco de competencias
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digitales y propone una estrategia formativa para facilitar la competencia del
profesorado con base en la mentoria (Baltodano et al., 2022).

El Marco de competencias digitales establecido (el cual estd cimentado en la
propuesta para educadores de la Comisién Europea), esclarece el perfil del
profesorado para el aprovechamiento de las TD en los procesos de aprendizaje
y el fortalecimiento de las habilidades digitales en el estudiantado. Asimismo,
aporta la base tedrica conceptual para el diagndstico de estas competencias
en pro del desarrollo e implementacién de modelos de formacién acordes con
las necesidades de las personas docentes.

El Primer Censo Nacional de Tecnologias Digitales en Educacion, realizado en el
afo 2016 en alianza con el Instituto de Investigacion en Educacion (INIE) de la
Universidad de Costa Rica (UCR), revela informacién importante en cuanto al
acceso, el uso y la apropiacion de las TD en el sistema educativo costarricense.
Algunos de los hallazgos del censo sobre el acceso y uso de las TD por parte del
profesorado se resumen a continuacion:

« EI98% de las personas docentes tenia una computadora en la casa. El
67% reportd contar con internet fijo y el 91% con internet movil.

« Enlos centros educativos, el 40,3% de las personas docentes tenia acceso
a computadoras de escritorio, el 49% a computadoras portatiles y el 12,2%
a otros dispositivos; por ejemplo, tabletas.

« EI79,9% de las personas docentes tenia acceso a internet en los centros
educativos, pero con una conexion muy limitada, y solo el 12,8% de las
instituciones contaba con cobertura total.

« Alrededor del 30% de las personas docentes tenia una actitud media o
regular hacia las TD, aspecto que influye en el uso de estos recursos en
los procesos de aprendizagje.

10
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«  La mayoria del profesorado (89%) utilizaba el correo electrénico, las
aplicaciones de mensajeria y las redes sociales exclusivamente para uso
personal.

« EI 94% de las personas docentes sabia administrar archivos y
carpetas, configurar el escritorio de la computadora y llevar el registro
del estudiantado en forma digital; sin embargo, se les hacia dificil
administrar usuarios y perfiles, asi como configurar aplicaciones y tareas
relacionadas con la seguridad en internet y en los dispositivos.

« Alrededor del 80% del profesorado reproducia recursos multimedia, pero
solo alrededor del 40% descargaba musica; asimismo, cerca del 30%
descargaba peliculas o videos.

« Lamayor parte del profesorado (alrededor del 90%), utilizaba programas
para crear y editar texto seguido por las presentaciones y procesar
imdagenes o fotografias. Los programas menos utilizados eran para la
gestion de datos (28%), la programacion (17%) y la edicién de sonido
(14%).

« EI 86% del personal docente utilizaba las TD para buscar informacién
sobre temas educativos, pero solo el 40% utilizaba plataformas para
llevar cursos virtuales o bimodales y menos del 20% participaba en foros
o videoconferencias.

« Mas del 80% del profesorado utilizaba las TD para preparar sus clases,
presentar un video o pelicula y desarrollar contenidos por medio de
presentaciones. Sin embargo, menos del 65% de las personas docentes
usaba las TD para impartir lecciones y menos del 10% habia impartido
clases de forma virtual.

« El 90% del profesorado afirmé que necesitaba capacitacién para el
aprovechamiento de las TD en los procesos educativos.

La emergencia sanitaria por COVID - 19 impuso nuevos retos para los sistemas
educativos a nivel mundial. El uso y aprovechamiento de las TD en la educacién

n
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ha sido clave para mantener el vinculo con el estudiantado, pero también
revela la necesidad de reducir las brechas existentes en cuanto al acceso a
estos recursos, propiciar espacios de aprendizaje innovadores y establecer
programas para el desarrollo de las competencias digitales de las personas
docentes y estudiantes.

Después de unos meses del cierre presencial de los centros educativos en

abril de 2020, que forzdé el cambio a la modalidad remota o a distancia, la
Fundacién Omar Dengo (FOD) en colaboracién con el Estado de la Educacion y
el MEP realizd un estudio sobre competencias digitales docentes. Los resultados
evidenciaron que la mayor parte del profesorado (entre el 41% y el 46%),

se encuentra en el perfil bajo de desarrollo de sus competencias digitales
(Programa Estado de la Nacién, [PEN], 2021).

Por otra parte, este estudio confirma que casi todo el personal docente tiene
computadora y el 71% cuenta con internet; sin embargo, solo el 66% dispone de
recursos tecnoldgicos para impartir clases. Otro hallazgo interesante es que el
84% del profesorado cuenta con el apoyo de la direccién para integrar las TD y
que 9 de cada 10 personas docentes se benefician de alguno de los programas
o proyectos de inclusidon de TD. También revela que mdas del 50% del personal
docente (6 de cada 10 docentes), no contaba con formacion especializada ni
capacitacion en temas de educacion remota o a distancia con el uso de las TD
(PEN, 2021).

En respuesta a estas necesidades, nace la Politica para el aprovechamiento

de las tecnologias digitales en educaciéon (PATDE), aprobada por el CSE en
noviembre de 2021. Esta surge con el propodsito de garantizar el desarrollo de la
ciudadania digital. Lo anterior mediante el robustecimiento y la promocién de la
inclusién social gracias al aprovechamiento de las TD en la educacién para la
formacién integral del estudiantado. Asimismo, propone potenciar el desarrollo

12
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de las competencias digitales docentes mediante el fortalecimiento de la
formacién permanente para la mejora de los procesos educativos (CSE, 2021).

Se destaca la necesidad de generar informacion periddica sobre las
competencias digitales docentes por medio de la evaluacion diagndstica. Esta
dltima, basada en el marco establecido y con el fin de facilitar la planificaciéon
de acciones estratégicas que fortalezcan los procesos de formacion inicial

y permanente del profesorado. Por lo tanto, esta investigacién responde
principalmente a los siguientes objetivos:

»  Validar un instrumento de autopercepcion de la competencia digital
para docentes de Educacion de la Primera Infancia, Educaciéon General
Basica y Educacién Diversificada.

»  Determinar el nivel de competencia digital del profesorado para el
fortalecimiento de la formacién permanente y facilitar la inclusion de las
TD en la educacion.

El presente informe de investigaciéon describe la fundamentacion teérica sobre
la competencia digital docente y su evaluacién, asi como la metodologia
utilizada para construir, validar y aplicar los instrumentos. También expone

los resultados obtenidos a partir de la validacion y el perfil de competencias
digitales del profesorado. Por Gltimo, se brindan las conclusiones y algunas
recomendaciones para facilitar la toma de decisiones.

13
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Il. Fundamentacion teérica
2.1. Competencia digital, conceptos y factores asociados

En la sociedad actual, la competencia digital es clave para la inclusién de
las TD en la educacion y, con ello, la transformacion de los procesos de
aprendizaje. Existen diversas posiciones tedricas y definiciones relacionadas
con el término competencia digital, sin embargo, para efectos del presente
estudio, se considerard la conceptualizacién establecida en el MITDE. Esto a
raiz de una revision exhaustiva de la literatura vinculada con temas como

la integracion de las TD en la educacidén y la formacion permanente del
profesorado para el desarrollo de las competencias digitales.

La competencia digital se define como la capacidad de una persona para
utilizar las habilidades digitales con responsabilidad y autonomia para crear
conocimiento, comunicar, colaborar y solucionar problemas en la educacién,
el trabajo y la convivencia social (Baltodano et al., 2022). De esta forma, la
competencia digital articula conocimientos, habilidades, valores y actitudes
mediante las TD, para realizar tareas y resolver situaciones en las diferentes
dreas del quehacer humano.

Asimismo, las habilidades digitales permiten aplicar los conocimientos

sobre las TD para realizar distintas labores. Estas habilidades pueden ser
instrumentales o prdcticas y avanzadas o cognitivas. Las habilidades
instrumentales involucran el uso de herramientas e instrumentos digitales y

las habilidades avanzadas permiten la apropiacion de las TD para ejecutar
diversas actividades que incluyen el desarrollo del pensamiento 16gico, intuitivo
y creativo (Baltodano et al,, 2022).

14
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La competencia digital también se relaciona con el término alfabetizacion
digital, definido como un proceso para la adquisicion de conocimientos,
habilidades y destrezas con el uso de las TD para el desarrollo personal,
profesional y para la participacion en sociedad (Baltodano et al., 2022). Es decir,
mediante la alfabetizacion digital, las personas desarrollan la competencia
digital de manera gradual y continua.

La alfabetizacién digital también se asocia con otros conceptos como
e-alfabetizacion, alfabetizacién multimodal, alfabetizacion multiple, entre
otros que, a su vez, se relacionan con la fluidez en la lectura y la navegacion
de los materiales digitales. Sin embargo, la alfabetizacion digital aparece
como el concepto mdas amplio, que incluye otros como alfabetizacion en TIC,
alfabetizacidn en Internet, alfabetizacién informacional y alfabetizacion en
medios (Marin, 2017).

La transalfabetizacion, otro de los conceptos asociados a la competencia
digital, integra la alfabetizacién mediatica, informacional e informatica y busca
centrarse en las personas actoras, el contexto y el uso que hacen de las TD, y
menos en aspectos tecnolégicos (Frau-Meigs, 2012 citado por Marin, 2017). De
esta forma, el concepto de competencia digital evoluciona constantemente
como respuesta a la digitalizacién de la sociedad y se valora como un conjunto
de habilidades esenciales para desenvolverse en el mundo actual.

Entre los diversos estudios sobre competencia digital docente, se determinan
algunos factores que se relacionan con este término. De acuerdo con la FOD
(2018), estos factores asociados se clasifican en dos grupos: las caracteristicas
de la persona docente y el contexto educativo.

En relacién con la persona docente, la competencia digital se asocia con
la experiencia en el uso de las TD, la interaccién con el estudiantado, las

15
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caracteristicas demogrdficas, el rea disciplinar, las percepciones, la visiéon
pedagodgica y la formacidn del profesorado. El contexto educativo tiene que ver
con las condiciones favorecedoras, las politicas educativas, el rol de la persona
directora del centro educativo, los recursos tecnologicos y el soporte técnico
(FOD, 2018).

2.2. Marcos de estandares y competencias digitales docentes

La competencia digital docente (CDD) se define como la capacidad para
utilizar las TD de manera segura, critica y responsable. Esto para la mejora

de la profesién docente vy, asi, propiciar ambientes de aprendizaje novedosos
que potencien el desarrollo de las habilidades para la vida y el trabajo en una
sociedad digital.

Los marcos de estndares y competencias digitales son indicadores de logro
consensuados por la comunidad cientifica a nivel internacional para definir las
atribuciones de las personas al utilizar las TD con responsabilidad y autonomia
(Baltodano et al, 2022). Estos marcos pueden ser generales, es decir, incluyen
competencias compartidas por diferentes areas del saber; o bien, especificos,
cuando se refieren a competencias particulares propias de un drea, como la
docencia.

El impulso a la inclusién de las TD en la educaciéon y en la alfabetizacion digital,
trajo consigo el desarrollo y el perfeccionamiento de marcos de referencia

para definir, fortalecer y evaluar las habilidades de las personas docentes

y estudiantes con el uso de las TD. Estos marcos son utilizados para la
construccién de politicas educativas con el fin de atender las necesidades y los
intereses de la sociedad de la informacidon y el conocimiento. Entre los marcos
de estdndares y competencias para el profesorado que son mds reconocidos a
nivel internacional, se pueden mencionar los siguientes:

16
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International Society for Technology in Education (ISTE): desde el afo
2000, ISTE establece estGndares para el estudiantado, las personas
docentes, los/las lideres educativos/as y los/las mentores/as; la dltima
versién, publicada en 2019, establece estdndares de Pensamiento
computacional para el profesorado. Los 7 estndares para las personas
docentes son: 1. aprendices, 2. lideres, 3. ciudadanos/as, 4. colaboradores/
as, 5. disefadores/as, 6. facilitadores/as y 7. analistas (Crompton &
Sykora, 2021).

Marco de competencias de los/las docentes en materia de TIC de la
Unesco: la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura publicé la version 3 en 2019. Esta propuesta presenta
6 aspectos que reflejan funciones caracteristicas de una persona
docente en ejercicio: 1. comprensién del papel de las TIC en la educacién,
2. curriculo y evaluacion, 3. pedagogia, 4. aplicacion de competencias
digitales, 5. organizacion y administraciéon y 6. aprendizaje profesional de
los/las docentes (Unesco, 2019).

Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu): se basa en el trabajo llevado a cabo por el Centro
Comun de Investigacién de la Comisién Europea (CCl) en el afio 2016 -
2017, en nombre de la Direccién General de Educacién, Juventud, Deporte
y Cultura. Este marco distingue 6 dreas y 22 competencias digitales.

Las dreas de competencias son: 1. compromiso profesional, 2. recursos
digitales, 3. pedagogia digital, 4. evaluacién digital, 5. empoderar a los/
las estudiantes y 6. facilitar la competencia digital de los/las estudiantes
(Redecker, 2017).

Marco Comiin de Competencia Digital Docente (MCCDD): fue

elaborado conjuntamente por el Ministerio de Educacién, Cultura y
Deporte del Gobierno de Espafia, a través del Instituto Nacional de
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Tecnologias Educativas y de Formacién del Profesorado (INTEF). Este

es una adaptacién del Marco Europeo de Competencia Digital para el
Ciudadano v2.1 (DigComp) y del Marco Europeo de Competencia Digital
para Educadores (DigCompEdu). La versién 2.1, publicada en el 2017,
incluye 5 dreas y 21 competencias. Las dreas de competencia de este
marco son: 1. informacidn y alfabetizacion informacional, 2. comunicacion
y colaboracién, 3. creacion de contenido digital, 4. seguridad y 5.
resolucion de problemas (INTEF, 2017).

« Marco de competencia TET (Technology-Enhanced Teaching -
Ensefianza Mejorada con Tecnologias): elaborado en 2016 como la
primera fase del proyecto Mentoring Technology-Enhanced Pedagogy
(MENTEP). Esta propuesta incluye 4 dimensiones: 1. pedagogia digital,
2. uso y produccién digital, 3. comunicacion y colaboracién digital y 4.
ciudadania digital. (MENTEP, 2016).

En el Gmbito internacional, también se han desarrollado propuestas especificas
de cada contexto educativo, por ejemplo: el Modelo DigiMina de Estonia (2014),
el Proyecto Digilit Leicester (2014), el Referencial Nacional del Certificado
Informatico e Internet de la Ensefianza Superior de Francia (2011), el Modelo

de Competencias TIC para la Docencia en la Universidad PUblica Espanola
(2010), el Modelo de Turquia para el Desarrollo Profesional de los Profesores en
TIC (2009), el Marco (TDA) de Esténdares Profesionales para Profesores/as del
Reino Unido (2007), el Referencial de Competencias Tecnopedagogicas para
Profesores de Canada (2006), el Marco Australiano de Competencias TIC para
Profesores (2002), entre otros (Marin, 2017).

En América Latina, también destacan la Matriz de Competencias Digitales
Docentes desarrollada por el Centro de Innovacién para la Educacion Brasilefa
(CIEB), en asociacién con el Instituto Natura y la Rede Escola Digital en 2018; el
marco de Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente, elaborado
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por el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia en 2013 y el Marco
Nacional de Estandares para la Formacion Inicial Docente 2021 de Chile, que
incluye competencias digitales, pedagdgicas y disciplinarias.

A nivel nacional, la Fundacién Omar Dengo desarrolldé un Marco de
Competencias Docentes para el Aprovechamiento Educativo de las TIC en
el ano 2016, como referencia para orientar la formacion permanente de las
personas docentes del Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONIE
MEP-FOD). Este marco incluye competencias digitales en los dmbitos de
practica pedagégica, gestion educativa y desarrollo profesional (Zariga et al,,
2021). Asimismo, el MITDE establece el Marco Europeo para la Competencia
Digital de Educadores (DigCompEdu), como referencia para orientar todas
las acciones que se vinculen con el desarrollo de la competencia digital del
profesorado en el MEP en Costa Rica (Baltodano et al., 2022). Este marco se
describird con detalle en la seccidon 2.4 de este apartado.

La mayoria de estos marcos establecen dreas de competencias digitales
generales que agrupan competencias mds especificas. Estas dreas y
competencias pueden evaluarse por medio de niveles de logro o progresion,
desde el nivel basico o inicial, hasta el nivel avanzado. Ello permite identificar las
fortalezas y debilidades del profesorado.

2.3. Evaluacion de la competencia digital docente

Los marcos de estndares y competencias digitales del profesorado
representan un referente tedrico para evaluar las capacidades de las personas
docentes para el aprovechamiento de las TD en los procesos educativos. La
evaluacion de la competencia digital docente genera informacién relevante
para orientar las acciones estratégicas con el fin de mejorar las propuestas

de formacion inicial y permanente. Existe una variedad de estrategias e
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instrumentos para evaluar la CDD. Varios de los instrumentos se encuentran

en la web y la mayoria son de autoevaluacion. Algunos de los instrumentos se
describen a continuacion:

20

SELFIE para Profesores: herramienta de autorreflexion para que personas
docentes de Educacion General Bdsica y Educacién Diversificada
identifiquen sus fortalezas y debilidades para estimular su competencia
digital. Fue disefiado por la Comisidn Europea y se basa en el Marco
DigComEdu (Comisién Europea, 2021).

Checkin Higher Education: herramienta de autoevaluaciéon para el
profesorado de Educacidn Superior, basada en el Marco Europeo de
Educacién Abierta (OpenEdu) (2016 y 2019). Este instrumento permite
la reflexion para mejorar la préctica pedagdgica con el uso de las
tecnologias digitales (Comisién Europea, 2022).

Herramienta de autoevaluacion TET-SAT del MENTEP — Union Europea:
instrumento que promueve la autorreflexion y ofrece realimentacion para
apoyar los procesos formativos para el desarrollo de las competencias
digitales. La herramienta evalua 4 dimensiones de competencias
pedagdgicas digitales, divididas en 15 subdreas y 30 competencias.
(MENTEP, s.f.).

Instrumento de autoevaluacion de competencia digital docente: Basado
en la matriz del Centro de Innovacién para la Educacién Brasilefia (CIEB),
es una herramienta que evalia 12 competencias digitales especificas
para el quehacer docente, con 5 niveles de progresion (CIEB, 2019).

An assessment Tool for Teachers’ ICT Competences: herramienta para
certificar la participacion en cursos de formacion para el profesorado de
Grecia. Este instrumento contiene preguntas de seleccion maltiple y una
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para planificar una estrategia de mediacién pedagdgica. Tiene como
base un marco con 5 dreas de competencias (MENTEP, 2016).

e OPEKA de Finlandia: contiene una lista de preguntas de seleccion
multiple, afirmaciones para declarar el grado de acuerdo y preguntas
abiertas, por ejemplo, mencionar los programas o las herramientas que
utiliza para el desarrollo de los procesos educativos (MENTEP, 2016).

Estos instrumentos de autoevaluacidn se encuentran en constante
actualizacién de acuerdo con la evolucién de los marcos de estdndares y
las competencias digitales de los que parten. Igualmente, algunos de estos
se publican por periodos, por ejemplo, cada ano. Lo anterior para que el
profesorado autoevalle sus habilidades digitales y ponga en perspectiva su
desarrollo o crecimiento en ese lapso de tiempo.

2.4 Marco de competencias digitales docentes del MEP

La revision de la literatura relacionada con los marcos de estdndares y
competencias digitales desarrollados a nivel mundial determina que el
DigCompkEdu, elaborado en 2017 por el Centro Comun de Investigacion de

la Comisién Europea (CCl), es uno de los mds difundidos y se utiliza en la
planificacién estratégica para la formacion digital de las personas docentes. De
esta forma, el MITDE considera este marco como referencia para la poblacion
docente de Costa Rica. Esta propuesta describe 22 competencias digitales
clasificadas en 6 dreas.
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Figural
Marco de competencias digitales docentes

Competencias Competencia

Competencias pedagogicas

profesionales del estudiantado
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; -, Compromiso : digitales ; digital
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* Practica reflexiva «—_ recursos digitales 9

* Aprendizaje autorregulado
— ¢ Informacion y alfabetizacion

mediatica

 Desarrollo profesional
digital continuo
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digital

* Accesibilidad e inclusion — « Creacion de contenido digital
« Diferenciacién y — « Uso responsable

personalizacién

—— ¢ Solucién de problemas
« Participacion de la persona

estudiante

Fuente: Baltodano et al. (2022) a partir de Redecker (2017).

El Grea de compromiso profesional se refiere a la competencia digital del
profesorado que se deriva de su capacidad de utilizar las TD con el fin de
gestionar datos, interactuar y colaborar con otras personas; o bien, reflexionar
sobre la ensefnanza, promover el desarrollo de las competencias digitales y la
innovacién continua en la organizacién y la profesion docente.

Los recursos digitales requieren la capacidad de la persona docente para
identificar, modificar o crear los recursos digitales para el aprendizaje de
acuerdo con los programas de estudio, las caracteristicas del estudiantado y el
contexto educativo o familiar. Asimismo, implica la organizacion y publicacion
de estos recursos para el uso propio y el de otras personas docentes.

El drea de pedagogia digital contempla las habilidades del profesorado para
administrar, de manera efectiva, el uso de las TD para el desarrollo de los
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aprendizajes esperados en los diferentes momentos del proceso educativo;
siempre en aras del fomento de la interaccién, la colaboracion y el aprendizaje
autorregulado.

La evaluacion digital potencia la capacidad del profesorado para
planificar, disefar e implementar herramientas y estrategias mediante las
TD con el objetivo de mejorar la evaluacion. Ademds, se busca analizar la
evidencia digital sobre el progreso de la persona estudiante para facilitar la
retroalimentacion y el acompanamiento oportuno.

El drea de empoderar al estudiantado valora el uso de las TD en la educacion
debido a su potencial para apoyar estrategias pedagodgicas centradas en
las personas estudiantes. Lo anterior por medio de la consideracion de las
caracteristicas individuales y el impulso de la participacion activa y critica.

Por Ultimo, el area de facilitar la competencia digital del estudiantado trata
sobre la importancia de incorporar estrategias de mediacion pedagodgica para
que la poblacién estudiantil explore las TD y potencie sus habilidades digitales.

Este marco describe niveles y categorias de progresiéon que permiten a las
personas docentes identificar el nivel de competencia digital para la toma
de decisiones que favorezcan el desarrollo profesional y el mejoramiento de
la préctica pedagodgica. A continuacidn, la descripcidn de los niveles y las
categorias de progresion de la competencia digital docente.
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Niveles y categorias que describen la competencia digital del profesorado

Codigos

Niveles

Categorias

Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion
Viceministerio Académico

Caracterizaciones

\
Docentes que hacen su primer contacto con
herramientas digitales y necesitan orientaciéon
para el desarrollo de sus competencias
digitales.

Docentes que comienzan a utilizar herramientas
digitales, pero muchas de las estrategias que
desarrollan carecen de sentido pedagdégico.
Exploran para expandir sus competencias
digitales, pero requieren inspiracién y apoyo de
otras personas docentes para mejorar.

Docentes que experimentan con herramientas \
digitales para una variedad de propésitos
educativos y reflexionan sobre la efectividad de
las estrategias digitales que utilizan. Muestran
una actitud muy positiva y buscan la ayuda de
otras personas para mejorar.

~N

Docentes que integran una gama de
herramientas digitales con confianza, de
manera creativa y critica, con el fin de mejorar
sus précticas pedagoégicas. Amplian
continuamente sus competencias digitales.

\

Docentes que disponen de un amplio repertorio
de estrategias pedagégicas digitales flexibles,
completas y eficaces. Son una fuente de
inspiracién para otros.
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Novel
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Explorador/a
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Docentes que cuestionan las précticas
digitales y pedagégicas, de las que ellos/ellas
mismos/as son expertos/as. Lideran la
innovacién y son un modelo para otras
personas docentes.

Fuente: Baltodano et al. (2022) a partir de Redecker (2017).
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El Marco DigComEdu incluye instrumentos gratuitos en linea que facilitan la
evaluacion de los centros educativos y la competencia digital docente. Sin
embargo, para el contexto costarricense y a partir de la fundamentacion
tedrica de esta propuestq, se decide validar un instrumento de autopercepcion
para el personal docente de Educacién de la Primera Infancia (EPI) y otro para
el de la Educacioén General Bésica (EGB) y Educacion Diversificada. Ambos
instrumentos se describen en el siguiente apartado.

Ill. Metodologia

La construccion y validacion del instrumento de autopercepcion de la
competencia digital docente (ACDD) se desarroll6 en varias etapas. En la
primera etapa, el equipo de investigacién construyé los instrumentos para las
personas docentes de EPI'y EGB y Educacion Diversificada con base en el marco
de competencias digitales establecido en el MITDE.

En la segunda etapa, en dos momentos diferentes, se procedié con la
aplicacion de los instrumentos a una muestra de personas docentes. Esto
para determinar la validez estadistica del constructo de ACDD por medio
de un andlisis factorial confirmatorio y, de tal forma, identificar el nivel de
competencia digital del profesorado participante.
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Figura 3
Etapas para la construccion y validacion de los instrumentos de ACDD
o ®
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de expertos/as

Fuente: Elaboracion propia.

3.1Construccion de los instrumentos

El equipo de investigacion del Departamento de Investigacion, Desarrollo e
Implementacion (DIDI) de la DRTE, realizbé una revision detallada de la teoria
que expone una de las versiones del Marco DigComEdu, que incluye 6 dreas
y 23 competencias digitales. De esta maneraq, se analiza la conveniencia de
disenar dos instrumentos: uno dirigido al personal docente de EPI y otro para
el profesorado de EGB y Educacion Diversificada. Ello debido a las diferencias
metodologicas y de evaluacidn existentes entre estos niveles.

Los items o las preguntas incluidos en los dos instrumentos se encuentran
vinculados con cada drea de competencia digital como constructos' de 1°
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nivel y, a su vez, cada una de las competencias digitales son concebidas como
factores latentes que conforman los constructos de 2° orden o nivel, las cuales

son las areas referidas en la figura 1. Finalmente, las 6 dreas son los factores
latentes que cargan o muestran correlacion con el constructo de 3° nivel o de
orden superior, que es el de competencias digitales autopercibidas.

El instrumento dirigido al profesorado de EGB y Educacion Diversificada incluyd
un total de 126 preguntas, y el dirigido a personas docentes de EPI contenia

120 items. Todas las preguntas se evaluaron con una escala Likert de 5 puntos
(”siempre”, “casi siempre”, “d veces”, “casi nunca” y “nunca”). A continuacién, se

observa la operacionalizacidn de los constructos:

Tabla 1

Operacionalizaciéon de constructos (validacién piloto )

Areas de

Definicion

Competencias

Definicion

Definicion

competencias

1. Compromiso
profesional

conceptual

Se centraen
el entorno

del quehacer
docente, e
implica las
competencias
para gestionar
datos,
comunicarse
efectivamente
con el
estudiantado
y sus familias,
colaborar con
otros

digitales

1.1 Gestion de datos

conceptual

Es la capacidad
de utilizar
herramientas
digitales para
almacenar,
recuperar, analizar
y compartir, de
forma efectiva

y seguraq, datos
administrativos y
relacionados con
el estudiantado;
asi como
contribuir con el
desarrollo de

instrumental

Educacioén
General Basica
y Educacidén
Diversificada:
se define con
los items del 1
al 7.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items dellal 7.

'Constructo: construccion teérica para comprender un problema determinado (Real Academia
Espafolq, s.f, parrafo 1).
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Definicion
conceptual

Competencias

Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

educadores,
reflexionar sobre
su prdctica
pedagdgica
digital y
promover

su propio
desarrollo
profesional.

digitales

estrategiasy
politicas de
gestion de
datos a nivel
organizacional.

1.2 Comunicacién
organizacional

Se refiere a

la posibilidad

de utilizar las
tecnologias
digitales para
mejorar la
comunicacién con
el estudiantado
y las familias; asi
como contribuir
con el desarrollo
de estrategias
efectivas de
comunicacion
organizacional.

Educacién
General Basica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 8
al 12.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 8 al 12.

1.3 Colaboracion

Es la capacidad

Educacién

profesional de utilizar las General Basica
tecnologias y Educacién
digitales y Diversificada:
colaborar con se define con
otras personas los items del 13
docentes, al17.
compartir
conocimientos,
experiencias y
recursos; asi como | Educacién
utilizar redes de la Primera
colaborativas Infancia: se
profesionales define con los
como fuente items del 13 al
de desarrollo 17.
profesional.

1.4 Préctica Es la competencia | Educacion

reflexiva para reflexionar, General Bdsica

evaluar
criticamente

y desarrollar
activamente la
propia prdctica

y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 18
al 23.

28




Areas de

competencias

AUTOPERCEPCION DE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

Definicion
conceptual

Competencias
digitales

Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

pedagobgica
digital.

Educacién

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 18 al
23.

1.5 Desarrollo
profesional digital
continuo

Se refiere a la

competencia para

utilizar fuentes y
recursos digitales
para el desarrollo
profesional
continuo.

Educacién
General Basica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 24
al 29.

Educacién

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 24 al
29.

2. Recursos
digitales

Es la capacidad
de la persona
docente para
seleccionar

los recursos
didacticos
idoneos para
facilitar el
proceso de
ensefanzay
aprendizaje;
organizar estos
recursos para
Su propio uso,
compartirlos
con otras
personas
docentesy
publicarlos
(con respeto
de las normas
de derechos de
autor); también
la creaciony

2.1 Seleccién de
recursos digitales

Es la posibilidad de
identificar, evaluar

y seleccionar
recursos digitales

para la ensefanza

y el aprendizaje
respetando

los derechos

de autor/ay
considerando los

requerimientos de

accesibilidad.

Educacién
General Bésica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 30
al 37.

Educacién

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 30 al
37.

2.2 Organizar,
compartiry
publicar recursos
digitales

Es la capacidad
de organizar
recursos digitales
para su usoy
compartirlos con

otras personas, asi

como publicarlos
respetando los
derechos de
autor/a.

Educacioén
General Bdsica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 38
al 44.
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Definicion
conceptual

Competencias
digitales

Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

modificacién de
recursos, donde
se consideran
las habilidades
que se deseaq
estimular,

el contexto
educativo,

el enfoque
pedagodgico

y las
caracteristicas
del grupo de
estudiantes.

Asimismo, implica
comprender el

uso y la creacioén
de licencias
abiertas y recursos
educativos
abiertos,
incluyendo

Su correcta
atribucioén.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 38 al
44,

2.3 Creaciébny
modificacién de
recursos digitales

Es la competencia
para modificar
recursos existentes
con licencia
abierta y otros

en los que esta
permitido, asi
como crear
individualmente,
o de forma
colaborativa,
NUEVOoSs recursos
educativos
digitales tomando
en cuenta el
indicador del
aprendizaje
esperado, el
contexto escolary
las caracteristicas
del estudiantado.

Educacién
General Bésica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 45
al 49.

Educacién

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 45 al
49,
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Definicion
conceptual

Competencias
digitales

Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

3. Pedagogia
digital

Refiere al

diseno, la
planificacién y la
implementacién
deluso de las
tecnologias
digitales en las
diferentes etapas
del proceso de
aprendizaje.
Implica la
inclusiéon de los
dispositivos y
recursos digitales
para el desarrollo
del curriculo, la
interaccién entre
el profesorado

y la persona
estudiante, el
aprendizaje
colaborativo y

el aprendizaje
autorregulado,
lo cual permite
que la poblacion
estudiantil
planifique,
supervise y
reflexione

sobre su propio
aprendizaje.

3.1 Enseflanza

Se refiere a la
posibilidad de
integrar las
tecnologias
digitales en

las estrategias
de mediacién
pedagoégica para
el desarrollo de
los aprendizajes
esperados. Esto
con el fin de
mejorar la eficacia
de las prdécticas
pedagodgicas.

Educacion
General Basica
y Educacion
Diversificada:
se define con
los items del 50
al 54.

Educacién

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 50 al
54.

3.2 Interaccidn
entre el
profesorado y la
persona estudiante

Es la capacidad
de utilizar las
herramientas y
recursos digitales
para mejorar la
interaccion con el
estudiantado, de
forma individual y
colectiva, dentroy
fuera de la sesién
de aprendizaje.

Educacién
General Bésica
y Educacidén
Diversificada:
se define con
los items del 55
al 59.

Educacién

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 55 al
59.

3.3 Aprendizaje
colaborativo

Es la posibilidad
de utilizar las
tecnologias
digitales para
fomentary
mejorar las
estrategias de
aprendizaje en
colaboraciéon con
otros/as.

Educacién
General Basica
y Educacidén
Diversificada:
se define con
los items del 60
al 64.

Educacién

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 60 al
64.
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Competencias

digitales
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Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

3.4 Aprendizaje
autorregulado

Se refiere a

la capacidad
de utilizar las
tecnologias
digitales para
apoyar los
procesos de
aprendizaje
autodirigidos,
es decir, para
permitir que
las personas
estudiantes
planifiquen,
superviseny
reflexionen
sobre su propio
aprendizaje.

Educacién
General Basica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 65
al 69.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 65 al
69.

4. Evaluacion
digital

Trata de las
habilidades del
profesorado
para utilizar
herramientas
digitales con el
fin de evaluar

el proceso de
ensefanzay
aprendizaje. Por
lo tanto, implica
la capacidad
de interpretar

y analizar la
evidencia digital
considerando

el rendimiento
de la persona
estudiante y

los productos
generados;

asi como
retroalimentar el
proceso, adaptar
las estrategias y
apoyar al

4. Estrategias de
evaluacion

Esla
competencia
que posibilita
utilizar las
herramientas
digitales para

la evaluacion
formativa y
sumativa.
Implica mejorar
la diversidad y la
idoneidad de las
estrategias de
evaluacion.

Educacién
General Bésica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 70
al 74.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 70 al
73.
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Definicion
conceptual

Competencias
digitales

Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

estudiantado y
a sus familias
para entender
la evidencia

proporcionada.

4.2 Andlisis de

Es la capacidad

Educacién

evidencias de generar, General Bdsica
seleccionar, analizar |y Educacidn
criticamente e Diversificada:
interpretar la se define con
evidencia de la los items del 75
actividad digital, al 79.
del rendimiento y Educacion
del progreso del de la Primera
estudiantado. .
Infancia: se
define con los
items del 74 al
78.
4.3 Retroali- Es la competencia Educacion

mentacion y
planificacion

para utilizar las
herramientas
digitales para
proporcionar
retroalimentacion
puntual y oportuna,
asi como adaptar
adecuadamente
las estrategias

de ensenanzay
proporcionar apoyo
orientado con base
en la evidencia
generada por

las herramientas
digitales utilizadas.
También trata

de ayudar, a

la poblacién
estudiantil y a las
familias, a entender
la evidencia
proporcionada
para la toma de
decisiones.

General Bésica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 80
al 85.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 79 al
84.
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Competencias
digitales
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Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

5. Empoderar al
estudiantado

Implica
asegurar el
accesoy la
inclusion del
estudiantado
de acuerdo
con sus
necesidades;
asimismo,
utilizar las
herramientas
digitales
para atender
las diversas
formasy los
ritnos de
aprendizaje,
asi como
fomentar la
participacion y
la creatividad.

5.1 Accesibilidad
e inclusiéon

Se refiere a la
posibilidad de
asegurar la
accesibilidad a
los recursosy a
las actividades de
aprendizaje; asi
como considerar
y responder a
las expectativas
y hecesidades
del estudiantado
para el uso de
las herramientas
digitales.

Educacién
General Basica
y Educacién
Diversificada: se
define con los
items del 86 al
90.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 85 al
89.

5.2 Diferenciacion y
personalizacién

Es la capacidad

de utilizar
herramientas
digitales para
atender las diversas
necesidades de
aprendizaje del
estudiantado. Por
ejemplo, se permite
que avancen con
diferentes ritmos
hacia objetivos

de aprendizaje
individuales.

Educacioén
General Basica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 91
al 95.

Educacion

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 90 al
94.

5.3 Participacion
del estudiantado

Es la capacidad

de utilizar
herramientas
digitales para
atender las diversas
necesidades de
aprendizaje del
estudiantado. Por
ejemplo, se permite
que avancen con
diferentes ritmos
hacia objetivos

de aprendizaje
individuales.

Educacioén
General Bdsica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del 91
al 95.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 95 al
99.
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Definicion

competencias conceptual

Competencias
digitales

Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

6. Facilitar la
competencia
digital del
estudiantado

Requiere que
el profesorado
desarrolle
estrategias
para estimular
habilidades
digitales en el
estudiantado.
Lo anterior

de forma

que utilicen,
de manera
efectiva

y responsable,
los recursos

y las
herramientas
digitales en
colaboraciéon
€on sus pares.
También
pretende

que el
estudiantado
aprenda a
expresarse
por diferentes
medios y que
modifique

o disefie
contenidos
digitales

en distintos
formatos.
Ademds, se
busca que
sean capaces
de solucionar
problemas,
manejen
riesgos y
utilicen las
tecnologias

6.1 Informacioén
y alfabetizacién
medidtica

Es la capacidad
de incorporar
estrategias

de mediaciéon
pedagoégica para
que las personas
estudiantes
articulen las
necesidades de
informacioény, en
entornos digitales,
encuentren tanto
la informacién
como los recursos.
De igual forma,

se busca que
administren
adecuadamente
la informacién

y que evalden
criticamente su
confiabilidad y sus
fuentes..

Educacién
General Basica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del
101 al 105.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 100 al
103.

6.2 Comunicacion y
colaboracidn digital

Es la competencia
para incorporar
estrategias

de mediacion
pedagodgica con

el fin de que el
estudiantado utilice,
de manera efectiva
y responsable,

las herramientas
digitales para la
comunicacion, la
colaboraciény la
participacion civica

Educacioén
General Basica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del
106 al 110.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 104
al 107.
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Definicion

Competencias
digitales

Definicion
conceptual

Definicion
instrumental

digitales
para apoyar
su propio
bienestar
social,
psicologico y
fisico.

6.3 Creaciéon de
contenido digital

Es la capacidad
de incorporar
estrategias

de mediacién
pedagdgica para

Educacioén
General Bésica
y Educacién
Diversificada:
se define con

que las personas los items del 111
estudiantes se al 115.
expresen a través
de medios digitales | Educacién
y modifiquen 'y de la Primera
disefien contenidos | Infancia: se
digitales en define con los
diferentes items del 108
formatos. Al mismo | al 111.
tiempo, orienta al
estudiantado para
aplicar los derechos
de autor/ay
las licencias al
contenido digital.

6.4 Uso responsable | Posibilita tomar Educacién

medidas para
asegurar el
bienestar fisico,
psicologico y social
del estudiantado
cuando usan
tecnologias
digitales, asi

como instruir

a las personas
estudiantes para
que manejen
riesgos y utilicen
las tecnologias
digitales para su
propio bienestar
social, psicolégico y
fisico.

General Bésica
y Educacién
Diversificada:
se define con
los items del
116 al 121.

Educacioén

de la Primera
Infancia: se
define con los
items del 112 al
5.
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Areas de Definicion Competencias Definicion Definicion
competencias conceptual digitales conceptual instrumental
6.5 Solucion de Es la capacidad Educacion
problemas de incorporar General Basica
estrategias y Diversificada:
de mediacién se define con
pedagoégica para los items del
que las personas 122 al 126.
estudiantes
identifiquen »
y resuelvan Educacion
problemas de la Primera
o transfieran Infancia: se
creativamente define con los
conocimientos items del 116 al
tecnolbgicos a 120.
nuevas situaciones.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Redecker (2017).

Después de la elaboracién de los instrumentos, se solicitd su revision a
personas expertas del area?, seleccionadas por su amplio conocimiento y
experiencia en el campo de la docenciaq, la evaluacidn, la investigacién y la
gestion de programas o proyectos con tecnologia educativa. Una vez ajustados
los instrumentos con base en las observaciones realizadas, se procedié con su
aplicaciéon para efectuar la validacidn estadistica respectiva.

2En esta revision participaron 6 personas expertas, quienes valoraron la pertinencia de los items
propuestos.
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3.2 Poblacion participante

El cuestionario en linea fue compartido con una muestra aleatoria de
personas docentes de los centros educativos beneficiados del Programa
Nacional de Tecnologias Méviles (PNTM) - TecnoAprender® en las 27
direcciones regionales de educacién (DRE) del pais. Lo anterior se hizo por

via correo electronico a través de la circular DVM-AC-DRTE-006-2020. Para la
aplicacion piloto, realizada entre el 31 de agosto y el 11 de setiembre de 2020,
fueron seleccionadas dos muestras: una de personas docentes de EGB y
Educacién Diversificada (n = 304) y otra de docentes de EPI (n = 207). Ello se
concretd mediante una seleccién aleatoria a partir de un disefio muestral por
conglomerados con probabilidad proporcional al tamano, donde la persona
docente era la unidad de andlisis. Los conglomerados fueron agrupados, a su
vez, en centros educativos.

La Gltima aplicacién de los instrumentos se realizé entre el 24 de agosto y

el 26 de setiembre de 2021. Para esta ocasion, se decidié analizar el nivel

de competencia digital docente por grupos. Por ende, mediante un disefio
muestral por conglomerados con probabilidad proporcional al tamano, se
determinaron varias muestras de personas docentes de centros educativos
beneficiados por el PNTM en las 27 DRE. Las muestras seleccionadas se detallan
en la siguiente tabla:

*El Programa Nacional de Tecnologias Méviles (PNTM) — TecnoAprender es un programa de
incorporacion de tecnologia en educacion que beneficia actualmente a diversas poblaciones
estudiantiles del Ministerio de Educacion Publica.
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Tabla 2
Muestras de personas docentes seleccionadas para la aplicacién final de los
instrumentos de ACDD

Tipo de poblacién Tamanho .qe la Tamano de la
poblacion muestra

Primera Infancia 1954 984

l'y Il Ciclos 8 454 1695

lll Ciclo y Educacién Diversificada 7 673 1610
Con especialidad técnica 5232 1221

Con especialidad en informdatica 131 698
Total 24624 6 208

Fuente: Fernéndez (2021).

El grupo de lll Ciclo y Educacioén Diversificada solo incluyd a personas docentes
que impartian clases en colegios académicos. El grupo con especialidad
técnica incluyd al profesorado que impartia clases en los centros educativos
con especialidades técnicas, no obstante, excluyd a quienes tienen
especialidad en informatica debido al interés de analizar esta poblacién por
aparte. Asimismo, el grupo con especialidad técnica también contempld

a las personas docentes de Artes Pldsticas, Artes Industriales, Educacién
Musical, Educacién Fisica, Educacion para el Hogar, Danza, Teatro, entre otras
especialidades de la EGB o Educacion Diversificada.

El grupo con especialidad en informdatica incluyd a todas las personas
docentes con formacién en Ciencias de la Computacién. La mayoria de estas
especialidades se imparten en Educacién Diversificada (IV Ciclo) en colegios
técnicos, institutos de Educacién Comunitaria (IPEC) y centros integrados de
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Educacién de Adultos (CINDEA), y pertenecen a la modalidad Comercial y
Servicios, a excepcién de la especialidad de Informatica Educativa, la cual se
imparte en EPI y EGB. Las especialidades de informatica consideradas en este
grupo fueron las siguientes:

- Computer Science and Software Development
« Informatica en Desarrollo de Software

+ Informatica Empresarial

+ Ciberseguridad

+ Desarrollo Web

« Information Technology Support

« Informdatica en Redes de Computadoras

« Configuracién y Soporte a Redes de Comunicacidn y Sistemas Operativos
- Disefno y Desarrollo Digital

« Informatica en Soporte

- Computer Networking

+ Informatica Educativa

Con respecto al seguimiento para garantizar la participacion de la poblacidn
seleccionada, se desarrollé una estrategia con el apoyo de los/las asesores/as
nacionales de educacion del DIDI, quienes enviaron correos para solicitar ayuda
a las personas directoras y supervisoras con el fin de recordar al personal
docente el llenado del formulario. Para la atencion de dudas o consultas se
habilitd la direccion de correo consultas.didi@mep.go.cr.
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3.3 Técnicas de andlisis de los datos

Para la validacién estadistica se contd con el apoyo de un profesional en el
drea que utilizé la teoria de andlisis factorial. Esta es una técnica de reduccion
de datos que sirve para encontrar grupos homogéneos de variables con otras
que se relacionan mucho entre si (usualmente correlaciones superiores a 0,5
en valor absoluto).

Este andlisis determina el nUmero y la naturaleza de las variables latentes
(también llamadas factores o constructos), que influyen en mas de una
medida observada o en un indicador y que da cuenta de las correlaciones
entre estas (Fern@ndez, 2015). Por ejemplo, el Grea de competencia digital
denominada compromiso profesional es un concepto que involucra otras
competencias digitales como gestién de datos, comunicacién organizacional,
colaboracion profesional, practica reflexiva y desarrollo profesional digital
continuo. Por lo tanto, compromiso profesional es una variable no observable
que se mide mediante la correlacion entre las variables o competencias
mencionadas.

Existen dos tipos de andlisis basados en el modelo de factor comun, el
andlisis factorial exploratorio y el andlisis factorial confirmatorio, los cuales
se diferencian fundamentalmente por el nUmero y la naturaleza de las
especificaciones y las restricciones hechas en el modelo (Ferndndez, 2015).
Sin embargo, el andlisis factorial confirmatorio se utiliza para la evaluacién
psicométrica de instrumentos, la validacion de constructos y la estimacion
de efectos de posible causalidad, por lo que es la técnica aplicada para la
validacién de estos instrumentos.

Del mismo modo, el andlisis factorial confirmatorio requiere una sélida base
empirica o conceptual para guiar la evaluacion del modelo de factores
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establecidos. En este caso, el Marco DigCompEdu especifica las dreas de
competencias o los factores principales y las competencias de cada drea o
los factores secundarios. De esta forma, los factores se evaluaron por medio
de la generacion de matrices de cargas factoriales, varianzas, covarianzas
y medidas de error con base en la informacidn recolectada por medio del
llenado de los cuestionarios construidos (Ferndndez, 2015).

El andlisis estadistico de la primera aplicacién (piloto) arrojé resultados
importantes que permitieron tomar las decisiones con respecto al ajuste

del modelo. Se analizaron las caracteristicas generales, la ambiguedad y

el funcionamiento de las escalas. Asimismo, se identific la existencia de
indicadores redundantes (multicolinealidad), indicadores dispersos (podrian
cargar en otros factores) y exceso de indicadores (instrumento muy extenso)
que, en conjunto, permitieron modificar el instrumento de cara a su aplicacién
final.

De esta forma, se decidié disminuir el nUmero de items de ambos instrumentos,
se mantuvieron solo los que resultaron con cargas factoriales superiores a 0,90
y se garantizé la inclusidn de un minimo de 3 indicadores por competencia.

El instrumento de ACDD de EPI, resultd con un total de 70 preguntas y el
instrumento de EGB y Educacién Diversificada con 79 preguntas.

En la aplicacién final se incluyeron interrogantes de contexto para determinar
los factores que pudieran tener mayor incidencia en la competencia digital
del profesorado. Para esto fue definido y estimado un modelo de regresion
lineal, el cual consideré como variable dependiente el nivel de competencia
digital obtenido por las personas docentes y, como variables independientes o
explicativas, aquellas caracteristicas que estdn asociadas con la competencia
digital, por ejemplo, la formacidn inicial y permanente del profesorado.
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Para determinar el perfil del personal docente participante se realizaron
validaciones cruzadas con la base de nombramientos docentes del MEP,
(Integra) para recabar informacién sobre esta poblacién: edad, condicién
laboral, afios de experiencia, entre otros datos. Asimismo, para identificar
los niveles de la competencia digital se realizé un andlisis descriptivo de las
variables de estudio (&reas y competencias digitales).

Como se menciond anteriormente, los items de ambos instrumentos se
evaluaron por medio de una escala Likert de 5 puntos y se asignaron valores de
1 a 5 de la siguiente forma:

+ Nunca =1

« Casinunca =2

« Aveces =3

« Casisiempre = 4
« Siempre =5

Bajo ese ordenamiento, una persona docente de EGB y Educacién Diversificada
puede puntuar desde un minimo de 79 (79 veces “nunca”) hasta un maximo de
395 (79 veces ”siempre") y, ambos casos extremos, si ocurrieron en la realidad
medida. Para mayor sentido prdctico, la escala se cambié de 0 a 100 puntos
con una transformacién estdndar:

puntaje - minimo
maximo - minimo

Para determinar los cortes dentro de la escalg, con el fin de derivar las 6
categorias de desempeno o de progresiéon (A1, A2, B], B2, C1 y C2), se valoré la
utilizacién de los cortes naturales al dividir 100 entre 6 (100/6=16,666), por lo que
la escala cortaria el punto méaximo en: Al=16, 6; A2=33,3; BI=50; B2=66,7; C1=88,3
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y C2=100. Sin embargo, al utilizar esta puntuacion, la mayoria de las personas
docentes (70%) se ubicaria en los niveles superiores (B2, Cly C2) y solo el 10% en
el nivel inicial (A1y A2). Como se observa en la figura 4, la curva de distribucién
es asimétrica hacia la derecha (muchos puntajes altos).

Figura 4
Histograma utilizando una escala con cortes naturales
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Fuente: Fernéndez (2022).
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En contraste con otros tipos de evidencias, una posibilidad es que esto refleje
la materializacion del sesgo de deseabilidad social, es decir, se responde de
forma positiva lo que se pregunta a la persona sobre si misma, aunque no
sea tan cierto. De esta forma, el equipo de investigacidn, en colaboracién con
el estadistico, definié cortes que permitieran una curva de distribucidn mas
simétrica (Fernandez, 2022). En la tabla 3 se muestra la escala utilizada:

Tabla 3
Puntuacién de las categorias de competencia digital

Categorias Puntuacion méaxima
Al [ Novel 25
A2 | Explorador/a 50
Bl | Entusiasta 70
B2 | Integrador/a 80
C1| Profesional 90
C2 |Experto/a 100

Fuente: Fernandez (2021).

Esta nueva curva de distribucién utilizada permite discriminar de mejor forma
en la parte alta de la curva. Es en ese sitio donde se concentra la mayoria de
las personas docentes participantes. Por ende, los cortes reflejan rangos mas
pequenos en la parte alta (por ejemplo, B2, con una puntuaciéon de 71 a 80), con
respecto a los rangos mds amplios en la parte baja (por ejemplo, A2 con una
puntuacion de 26 a 50) (Fernéndez, 2022).

45



| I 4
me p Direccién de Recursos Tecnolégicos en Educacién
Ministerio de

Educacion Puablica

Viceministerio Académico

IV. Resultados

A continuacién, los principales resultados del andlisis factorial confirmatorio
para la validacidn de los instrumentos de ACDD y los hallazgos relacionados
con el nivel de competencia de los grupos de personas docentes participantes.

4.1 Validacion de los instrumentos
4.1.1 Validacion piloto

En la primera aplicacién del instrumento o pilotaje, la mayoria de las personas
docentes de EPI seleccionadas en la muestra (N = 207) contribuyeron con el
llenado del cuestionario, sin embargo, representa menos del 60% del total;
asimismo, el 18% lo dejoé incompleto y el 26% no participd. Con respecto a las
personas docentes de EGB y Educacién Diversificada (N = 304), el porcentaje de
participacién fue menor al 50%, el 16% no lo completd y el 39% no participod.

Tabla 4
Participacion docente por nivel educativo en la validacién piloto

Educacion EGB y Educacion
Primera Infancia Diversificada
N % N %
Completos| 116 56% 136 45%
Incompletos | 37 18% 49 16%
No participaron| 54 26% 119 39%
Total | 207 100% 304 100%

Nota. N significa cantidad de personas y % se refiere al porcentaje.
Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados del pilotaje.
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Por otra parte, la participacion por DRE fue muy variada. Se destaca que en las
regiones de Cartago, Coto, Limon, San José Norte y Sarapiqui participd mas del
60% de las personas seleccionadas.

Los resultados del andlisis factorial confirmatorio del instrumento de EGB

y Educacién Diversificada, a nivel global (3° nivel), determinaron cargas
factoriales superiores a los 0,9. Sin embargo, el andlisis de sensibilidad indicd
exceso de items, algunos de estos, redundantes y dispersos. Por consiguiente,
se recomendo reducir el nUmero de items de 126 a 79; se eliminaron los de
menor carga factorial en cada competencia y se mantuvieron, al menos, 3
items por competencia.

Tabla 5
Constructo global de las dreas de competencia digital autopercibidas por el
personal docente de EGB y Educacién Diversificada en la validacion piloto

Areas de competencia digital Carga factorial
Compromiso profesional 0,91
Recursos digitales 0,95
Pedagogia digital 0,96
Evaluacidn digital 0,99
Empoderar al estudiantado 0,94
Facilitar la competencia digital en el estudiantado 0,96

Fuente: Fernandez (2020).

Al reducir la cantidad de items, las cargas factoriales de los 79 indicadores
resultaron superiores a 0,7 y las cargas factoriales de 22 de los 23 constructos
o competencias digitales superaron el 0,8 (ver anexo 1). Solo la competencia
de gestidn de datos planted un reto, ya que sus indicadores si midieron el
constructo como tal, pero no parecid estar correlacionado con el constructo
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o drea de compromiso profesional; no obstante, se tomoé la decision de
mantener los items que miden esta competencia para esperar los resultados
de la Ultima aplicacion del instrumento. Las medidas de bondad de ajuste*del
modelo, también mejoraron al reducir el nUmero de indicadores: RMSEA (error
de aproximacién) pasé de 0,11 a 0,09 (deseable menor a 0,05) y CFI (indice de
ajuste comparativo) pasé de 0,55 a 0,77 (deseable superior a 0,80).

Con respecto a los resultados del andlisis factorial confirmatorio del
instrumento de EPI, se determind una carga factorial muy alta en algunos
items y muy baja en otros. Para ello, se recomendod eliminar los 50 items con
menor carga factorial para la siguiente aplicacion y mantener, al menos, 3
items por constructo o competencia digital. Las cargas factoriales obtenidas a
nivel global (1° nivel) por constructo o Grea de competencia se presentan en la
siguiente tabla.

Tabla 6
Constructo global de las dreas de competencia digital autopercibidas por el
personal docente de Educacién de la Primera Infancia en la validacién piloto

Areas de competencia digital Carga factorial
Compromiso profesional 0,76
Recursos digitales 0,87
Pedagogia digital 0,98
Evaluacién digital 0,92
Empoderar al estudiantado 0,74
Facilitar la competencia digital en el estudiantado 0,85

Fuente: Fernandez (2020).

“El indice de bondad de ajuste es un indice de la variabilidad explicada por el modelo cuyos
valores oscilan entre 0 (pobre ajuste) y 1 (perfecto ajuste) (Jéreskog y Sérbom, 1986).
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De esta forma, al eliminar 50 items, quedaron 70 de los 120 propuestos
inicialmente. Los resultados variaron de forma positiva, ya que las cargas
factoriales de solo 6 de los 70 indicadores fueron inferiores a 0,7 y las cargas
factoriales de 18 de los 23 constructos o competencias digitales fueron
superiores a 0,8 (alta) (ver anexo 1).

Las 4 competencias digitales o constructos que cargaron mds bajo en

sus areas fueron: gestion de datos (0,61); organizar, compartir y publicar
recursos digitales (0,78); creacién y modificacién de recursos digitales (0,73)

e informacién y alfabetizacién medidtica (0,78). Sin embargo, se decidibé
mantener los items que miden estas competencias para esperar los resultados
de la dltima aplicacién del instrumento. Las medidas de bondad de ajuste del
modelo mejoraron al reducir el nUmero de indicadores: RMSEA pasd de 0,12 a
0,085 (deseable menor a 0,05) y CFl pasé de 0,40 a 0,74 (deseable superior a
0,80).

4.1.2 Validacion final
En la aplicacién final de los instrumentos, la participacién de la poblacién
consultada resulté muy satisfactoria, ya que se logré contar con la respuesta

de la poblacidn seleccionada (muestra). En la tabla 7 se detalla la cantidad
total de participantes.
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Tabla 7
Participacion docente por tipo de poblacién en la validacién final

Tipo de poblacién c(m.tile adde
participantes
Primera Infancia 984
l'y Il Ciclos 1695
Il Ciclo y Educacién Diversificada 1610
Con especialidad técnica 1221
Con especialidad en informatica 698
Total 6208

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.

La participacidn de la poblacion seleccionada por DRE muestra que se obtuvo
una alta participacion de las regiones de Los Santos (100%), Peninsular y
Turrialba (mas del 90%). Las regiones con baja participacion fueron las de
Santa Cruz y Pérez Zeleddn, ambas con menos del 50%.

Los resultados del andlisis factorial confirmatorio resultaron satisfactorios a
nivel global o 1° nivel (superiores a 0,74), como se observa en la tabla 7. No
obstante, como también se evidencid en el pilotaje, la competencia gestién
de datos siguidé planteando un reto, ya que sus indicadores si miden la
competencia como tal, pero no pareciera estar correlacionada con el drea
compromiso profesional (aplica tanto en EPI como en EGB y Educacién
Diversificada).

De esta forma, se decidid correr nuevamente el modelo estadistico para
verificar si el constructo o la competencia gestidon de datos tenia mayor
relacién con el drea recursos digitales. Lo anterior debido a que esta Ultima
puede estar asociada con la gestién de datos, la informacion y el contenido
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digital. No obstante, las cargas factoriales resultaron aln mds bajas que
las obtenidas al correlacionarse con el drea compromiso profesional, por lo
que se tombd la decisién de eliminar los indicadores de los instrumentos de
autopercepcidn que evaldan esta competencia, asi como la competencia
como tal del marco de competencias digitales propuesto.

Al eliminar los items de gestion de datos, los resultados variaron de forma
positiva. Esto especialmente en el 2° nivel, ya que las cargas factoriales de

las 22 competencias fueron superiores a 0,74 en todos los grupos de EGB y
Educacidn Diversificada y fueron superiores a 0,77 en EPI, a excepcion de la
competencia creacién y modificacién de recursos digitales (con 0,66); aunque,
de igual forma, se consider6 satisfactorio. Las cargas factoriales obtenidas

en todos los grupos por competencia (2° nivel) y por indicador (1° nivel), se
detallan en el anexo 2.
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Tabla 8
Constructo global de las dreas de competencia digital autopercibidas por el
personal docente participante en la validaciéon final

Areas de lli Cicloy Primera
competencia lyliCiclos Educacion Técnica Informatica .
D, . oge Infancia
digital Diversificada
Compromiso 0,79 0,78 0,79 0,74 0,75
profesional
Recursos 0,91 0,87 0,88 0,79 0,82
digitales
Pedagogia 0,95 0,95 0,94 0,95 0,91
digital
Evaluacion 0,91 0,94 0,93 0,95 0,88
digital
Empoderar al 0,88 0,90 0,90 0,90 0,89
estudiantado
Facilitar la 0,88 0,91 0,90 0,93 0,89
competencia
digital en el
estudiantado

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.

Las medidas de bondad de ajuste ratifican un buen modelo de medicidn. El
ajuste mejord sustancialmente con respecto a la evaluacidn piloto debido a los
cambios que se implementaron a raiz de las recomendaciones (especialmente
la reduccién del tamafo del instrumento).
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Tabla 9
Medidas de bondad de ajuste del modelo en la validacién final

Il Cicloy

Estadistico Regla Educacién  Técnica lylliCiclos Informatica Prlmerg
" ) Infancia
Diversificada
CFl | Comparative fit index >0,90 0,9164 0,9144 0,9175 0,8997 0,9188
RMSEA | Root Mean Square <0,05 0,051 0,0519 0,0510 0,0533 0,0463

Error of Approximation

Fuente: Fernandez (2022).

De esta forma, se determinan los instrumentos finales con 76 items para el
personal de EGB y Educacién Diversificada, y 67 para EPI (ver anexo 7).

4.2 Perfil de competencias digitales docentes

Los resultados obtenidos a partir de la aplicacion final de los instrumentos
permitieron analizar el nivel de competencia digital de los grupos que se
seleccionaron y algunos factores asociados. A continuacion, los principales
resultados.

4.2.1 Caracteristicas de la poblacion participante

El formulario de ACDD fue completado por 6 208 personas docentes. La mayoria
de las personas que participaron son mujeres (71%). El mayor rango de edad

es el que se ubica entre 30 y 45 arios de edad (58%). La mayor parte de las
personas tiene una condicién laboral en propiedad (55%) y, como grado
académico con el mayor porcentaje, aparece la licenciatura (66%). Asimismo,
el 40% posee entre 11 y 20 anos de experiencia laboral. Las caracteristicas
generales se visualizan en la tabla 10 y, por grupo docente, se detallan en el
anexo 3.
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Tabla 10
Caracteristicas de la poblacién participante en la aplicacién final

Total general

Variable Categoria
N %
Hombre 1804 29%
Sexo Mujer 4 395 1%
Intersexo 9 0,1%
18 -29 286 5%
30 -45 3565 58%
Rango de edad
46 - 60 2144 35%
Mds de 60 188 3%
. Interino 2793 45%
Condicion laboral i

Propiedad 3 383 55%

Profesorado 62 1%

Diplomado 68 1%

Ultimo grado Bachillerato 610 10%

académico i i

obtenido Licenciatura 4112 66%
Maestria 1335 22%

Doctorado 21 0%
0-10 2172 35%
ango qﬁos de " - 20 2 482 40%
laborar 21 - 30 1390 22%

31 o mas 164 3%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.
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Entre los datos analizados por grupo, se destaca que casi todas las personas
docentes de EPI son mujeres (97%). El mayor porcentaje de hombres pertenecen
al grupo con especialidad técnica o informatica (48% y 45% respectivamente) y
la mayoria de estos estd en condicion interina (55% y 52% respectivamente). El
47% del profesorado del grupo técnico y el 44% con especialidad en informdatica
tienen menos de 10 anos de experiencia laboral.

En relacién con las especialidades de las personas docentes participantes,
estas varian de acuerdo con cada grupo. El profesorado de EPI no tiene
especialidad especifica, al igual que quienes imparten las asignaturas
bésicas en |y Il Ciclos (Matematicas, Espafiol, Ciencias o Estudios Sociales). Sin
embargo, en este grupo también se ubicd al personal docente que imparte
Educacion Religiosa o Lengua Extranjera en estos ciclos. Las siguientes tablas
muestran la cantidad y variedad de especialidades por grupo de docentes
participantes.

Tabla
Especialidades de las personas docentes de | y Il Ciclos participantes

Especialidad N %
Francés 5
Inglés 161 9
Italiano 1
Educacidn Religiosa 51
Sin especialidad T-II 1477 87
Total general 1695 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.
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Tabla 12

Especialidades de las personas docentes de Il Ciclo y Educacion Diversificada
participantes

Especialidad
Biologia 29 2
Ciencias 188 12
Espanol 224 14
Estudios Sociales o Civica 242 15
Filosofia 9 1
Fisica 42 3
Francés 71
Inglés 419 26
Italiano 1 0
Matemdaticas 276 17
Psicologia 28
Quimica 37
Educacién Religiosa 44
Total general 1610 100

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Tabla 13
Especialidades técnicas de las personas docentes participantes

Especialidad N %
Modalidad Agropecuaria 83 7
Modalidad Comercial y 332 27
Servicios
Modalidad Industrial 85 7
Artes Plasticas 90 7
Artes Industriales 86 7
Creacibn Literaria 1 0
Danza 9 1
Educacion Fisica 251 21
Educacién para el Hogar 112 9
Educacion Musical 163 13
Teatro 9 1
Total general 1221 100

Nota. La Modalidad Agropecuaria, Modalidad Comercial y Servicios y la Modalidad
Industrial se ofrecen en centros educativos que imparten especialidades técnicas.

Solo se excluyeron las especialidades en informatica. Las demds especialidades se
imparten en todos los ciclos de la EGB y Educacion Diversificada.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Tabla 14
Especialidades en informdtica de las personas docentes participantes

Especialidad N %
Configuracién y Soporte de Redes de 8 1
Comunicacion y Sistemas Operativos

Disefio y Desarrollo Digital 2 0
Informatica Empresarial 49 7
Informatica en Desarrollo del Software 29 4
Informatica en Programacion 26 2
Informatica en Redes de Computadoras 102 15
Informatica en Soporte 21 3

Informatica Educativa 461 66

Total general 698 100

Nota. Las personas docentes de Informatica Educativa solo imparten clases en EPIl y
EGB en la modalidad académica. Las otras especialidades se brindan solo en centros

educativos técnicos.

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la validacion final.

4.2.2 Nivel de competencia digital docente

Para describir los resultados sobre competencia digital, las personas docentes
se ubicaron en los niveles iniciales, intermedios o avanzados, asi como en las
categorias que detallan las habilidades digitales de cada nivel de progresion,
los cuales fueron descritos en la figura 2 de la seccién Marco de competencias
digitales docentes del MEP.

A nivel general, la mayoria de las personas docentes de los grupos analizados
identificaron sus competencias digitales entre el nivel inicial e intermedio y en
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las categorias explorador/a (A2) y entusiasta (B1), a excepcidn del personal con

especialidad en informatica que valoré mejor sus competencias, la mayoria
(55%) se concentré en el nivel intermedio. En las categorias entusiasta (B1) e
integrador/a (B2), el 35% del grupo se autopercibe en el nivel avanzado. Los

resultados por grupo docente se observan en la tabla 15 y en la figura 5.

Tabla 15

Nivel general de la competencia digital docente autopercibida por categoria

N % N % N % N % N % N %
Al Novel 23 2 122 7 90 6 72 6 6 1 313 5
A2 | Explorador/a | 278 | 28 |539| 32 | 466 29 309 25 60 ¢ 1652 | 27
Bl | Entusiasta |403| 41 |599| 35 | 643 40 482 39 202 29 2329 | 38
B2 | Integrador/a | 135 | 14 [254| 15 227 14 179 15 182 26 977 16
Cl1 | Profesional | 85 9 104 | 6 100 6 103 8 18 17 510 8
C2 | Experto/a | 60 6 77 5 84 5 84 7 122 18 427 7

Total general 62 | 100% | 68 |100% | 610 | 100% | 4112 | 100% | 1335 | 100% 21 [ 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Figura 5
Competencia digital autopercibida por las personas docentes, por nivel

Con especialidad en informatica

Con especialidad técnica

Il Ciclo y Educacion
Diversificada

Iy ll Ciclos

Poblacién docente

Primera Infancia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Porcentaje

B inicial ™ Intermedio M Avanzado

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la validacion final.

En el grupo de | y Il Ciclos, el mayor porcentaje de personas docentes se ubica
en el nivel inicial (39%). Los resultados fueron muy similares en | y Il Ciclos
(primaria) y Il Ciclo y Educacién Diversificada (secundaria académica).

El personal docente de EPI presentd una distribucion por encima de EGB y
Educacion Diversificada, similar al grupo con especialidad técnica.

Segun el | Censo Nacional de Tecnologias Digitales en Educacién (MEP y UCR,
2016), este panorama no ha cambiado mucho desde entonces. Los resultados
revelaron que las personas docentes de | y Il Ciclos utilizaban menos las

TD en los procesos educativos que el resto del profesorado. Asimismo, el
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octavo Informe del Estado de la Educacién 2021, también reflejé las grandes
necesidades de este grupo, pues se determind que la mayoria se ubica en
el nivel inicial de competencias digitales en las dreas evaluadas (préctica
pedagdgica, desarrollo profesional y ciudadania digital).

El Censo 2016 reveld que el 95,5% de las personas docentes de EPI afirmé que
utilizaba las TD en los procesos educativos y el 69% tenia una actitud positiva
hacia su uso. Lo anterior evidencia que este grupo docente se ha destacado

en el aprovechamiento de las TD en la educaciéon (como también se revela en
este estudio), pues las personas docentes de EPI se ubicaron por encima de | y I
Ciclos (primaria) y lll Ciclo y Educacién Diversificada (secundaria académica).

El grupo con especialidades técnicas, que excluye a todas las personas
docentes con especialidad en informatica o con formacién en Ciencias de la
Computacién, al igual que EPI, presentd una distribucion por encima de los
grupos de EGB y Educacidn Diversificada. Es importante recordar que este
grupo docente incluye varias especialidades, entre las que se encuentran

las artisticas y deportivas, ademads de las modalidades que se imparten en
colegios técnicos. Por lo tanto, pareciera que los programas de formacion
inicial de estas personas profesionales contemplan el estimulo de habilidades y
competencias digitales para el desarrollo de los procesos educativos.

Es claro que la formacién inicial y permanente determina el desempeno del
profesorado. Por ello, los resultados obtenidos en el grupo con especialidad
en informatica, ubicados por encima del resto del personal docente, eran los
esperados. Sin embargo, se evidencia que la mayoria se percibe en los niveles
intermedios de competencia digital, por lo tanto, es importante evaluar y
mejorar constantemente los programas de formacién inicial y permanente de
esta poblacion.
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Al analizar los datos obtenidos sobre competencia digital docente con algunos
factores que podrian estar asociados (por ejemplo, sexo, edad, educacion
primaria y secundaria, formacion inicial y permanente, condicién laboral,
experiencia profesional, entre otros), el modelo de regresion lineal sefiala como
significativos o que determinan una mejor competencia digital, los siguientes:
ser docente con especialidad en informatica o técnica, la cantidad y calidad
de los cursos de formacion recientes y haber recibido Informatica Educativa
durante lll Ciclo y Educacién Diversificada (secundaria académica) (ver anexo

5).

Un hallazgo interesante es que factores como el sexo, la edad, el Ultimo
grado académico obtenido, la condicién laboral y la experiencia profesional,
mostraron una asociacién estadisticamente no significativa con el nivel de
competencia digital autopercibida, a diferencia de lo que otros estudios
similares concluyen®. Por ejemplo, el estudio realizado en 2020 sobre
competencias digitales docentes incluido en el Informe de Estado de la
Educacién 2021, determind una relacion inversa entre la edad y el agrado
por usar las TD en los procesos educativos. Asimismo, se evidencid que, en el
grupo con niveles avanzados de competencia digital, hay mayor cantidad
de hombres de 40 anos o menos, y en el grupo con niveles iniciales se ubican
mayor cantidad de docentes mujeres de | y Il Ciclos de 45 aros y mds (PEN,
2021).

Los resultados obtenidos también permitieron determinar el nivel de
competencia digital de cada grupo docente por dreq, para identificar las
fortalezas y necesidades de formacion para el aprovechamiento de las TD en la
educacion. A continuacion, los datos obtenidos por grupo docente participante.

5En el anexo 4 se presentan tablas que especifican la relacion entre estos factores asociados y
la competencia digital (nivel autopercibido).
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Figura 6
Nivel por area de competencia digital autopercibida por el personal docente
de Educacién de la Primera Infancia
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§ Evaluacion digital 36 47 17
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Facilitar la competencia digital
del estudiantado
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M inicial [ Intermedic M Avanzado

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.

Como se observa en la figura anterior, el drea recursos digitales es la

que representa el mayor reto para el grupo de docentes de EPI, ya que la
mayoria de esta poblacién se ubica en el nivel inicial (novel y explorador/a).
Por el contrario, el 29% del personal docente se ubicd en el nivel avanzado
(profesional y experto/a) en el drea empoderar al estudiantado, la cual se
refiere a competencias digitales relacionadas con aspectos de accesibilidad,
inclusion, atencion personalizada y participacion estudiantil.

Los datos obtenidos para |l y Il Ciclos, ilustrados en la figura 7, revelan que
las competencias pedagodgicas son las mds urgentes de atender en esta
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poblacién, especialmente las relacionadas con recursos digitales, pedagogia
y evaluacién digital. Los resultados por drea fueron un poco mds favorables
en el grupo de lll Ciclo y Educacion Diversificada; sin embargo, es preocupante
la gran dificultad que estas personas docentes perciben para seleccionar,
organizar, modificar, crear y publicar recursos digitales para enriquecer el
proceso de ensenanza y aprendizaje. Los resultados de este grupo se visualizan
en la figura 8.

Figura 7
Nivel por area de competencia digital autopercibida por el personal docente
de ly Il Ciclos

Compromiso profesional

% Recursos digitales 46 a4 10
2

=

b 4 Pedagogia digital 39 48 13
g

-3

g Evaluacion digital 40 49 n
(2]

o

o

§ Empoderar al estudiantado 23 57 22
=

Facilitar la competencia digital
del estudiantado

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Porcentaje

M inicial ™ Intermedic @ Avanzado

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Figura 8
Nivel por area de competencia digital autopercibida por el personal docente
de lll Ciclo y Educacién Diversificada (secundaria académica)
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.

Con un 44% en el nivel inicial, la competencia digital méas débil en el personal
docente con especialidad técnica es el drea de recursos digitales. Destaca que
el 30% posee un nivel avanzado en el drea de empoderar al estudiantado.
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Figura 9
Nivel por area de competencia digital autopercibida por el personal docente
con especialidad técnica
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.

La figura 10 ilustra que la mayoria de las personas docentes con especialidad
en informatica se encuentran en los niveles intermedio y avanzado en todas las
dreas de competencia digital (a excepcién de recursos digitales). Asimismo, es
preocupante que alrededor del 10% de esta poblacion se perciba en los niveles
iniciales de competencia digital en casi todas las dreas, contrario a lo que se
podria esperar de personas con formacion en esta especialidad.
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Figura10
Nivel por area de competencia digital autopercibida por el personal docente
con especialidad en informdtica
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.

Al analizar el nivel de competencia del personal docente de Informdatica
Educativa, quienes representan el 66% de este grupo (461 de 698 personas),

no se observan diferencias significativas en comparacion con los resultados
obtenidos por las demds personas docentes. Por lo tanto, se concluye que todas
las personas docentes con especialidad en informatica poseen niveles similares
de competencias digitales y por encima del resto de la poblacion docente.

(22)
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FiguraTl
Nivel por area de competencia digital autopercibida por el personal docente
con Informdtica Educativa
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.

Al valorar el puntaje alcanzado por cada una de las 23 competencias
digitales, se identifican aquellas donde el 30% o mds de las personas docentes
obtuvo un promedio bajo (60 puntos o menos en una escala de 0 a 100).

Estas corresponden a las competencias urgentes por atender. La siguiente
tabla brinda el detalle de las competencias digitales con bajo promedio y la
reiteracion de esta situacién en los diferentes grupos docentes.
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Tabla 16
Competencias digitales con oportunidades de mejora en los grupos docentes
participantes

Gestiobn de datos

Comunicacion
organizacional

Colaboracién
profesional

Practica reflexiva

Desarrollo
profesional digital
continuo

Seleccion de
recursos digitales

Organizar,
compartiry
publicar recursos
digitales.

Creaciony
modificacién de
recursos digitales

Ensefianza

Interaccién entre
el profesorado y el
estudiantado

Aprendizaje
colaborativo

Aprendizaje
autorregulado

Estrategia de
evaluacion

Andlisis de
evidencias

Retroalimentacién
y planificacién
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Empoderar al
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Facilitar la competencia
digital del estudiantado

Nota.

P

Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion
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lliCicloy Primera
Competencia Informatica lyliCiclos Educacion Técnica infancia
Diversificada

Accesibilidad e ® ® ® P
inclusion
Diferenciacion y PY o PY P PY
personalizacién
Participacion del ® ® ® ® P
estudiantado
Informacion y
alfabetizacion [ [ [ ] o
medidatica
Comunicacion y P P P
colaboracion digital
Creacion de Py °®
contenido digital
Uso responsable [ ] [ [ [ ()
Solucién de ® PY PY
problemas

® Menos del 30% de las personas docentes tuvo bajos promedios

Mds del 30% de las personas docentes tuvo bajos promedios

Fuente: Fernéndez (2022).

Como se describid en los resultados por drea de competencia digital, recursos
digitales representa el desafio mds grande para la mayoria de las personas
docentes. Lo anterior incluye al personal con especialidad en informatica,

quienes obtuvieron bajos promedios en las competencias de esta area
(especialmente en creacién y modificacion de recursos digitales). Otras de las
competencias digitales que requieren atencidn especial son estrategias de
evaluacion, colaboracidn profesional, ensefianza, aprendizaje autorregulado y
creacion de contenido digital.
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V. Conclusiones y recomendaciones

La validacién estadistica de los instrumentos por medio de un andlisis
factorial confirmatorio garantiza que ambos instrumentos miden lo
deseado, en este caso, la competencia digital docente autopercibida. La
digitalizacién de estos instrumentos podria generar retroalimentacion
inmediata a las personas docentes participantes y estadisticas
sectorizadas (por DRE o circuito escolar), para facilitar la toma de
decisiones en cuanto a la formacidon permanente para el desarrollo de las
competencias digitales docentes.

Si bien las condiciones de acceso a recursos e infraestructura tecnoldégica
por parte del profesorado desde el hogar son favorables, el acceso en los
centros educativos es limitado. Esto obstaculiza el aprovechamiento de
las tecnologias digitales para el desarrollo de los procesos educativos. Por
lo tanto, es sustancial garantizar la sostenibilidad de los programas de
inclusion de tecnologias digitales y el mejoramiento de la infraestructura
para la conexién de internet, de manera que disminuya la brecha digital,
social y educativa existente.

Los resultados evidencian un nivel bajo de competencias digitales en

la mayoria de las personas docentes, no obstante, también se observa

un grupo docente con competencias digitales superiores. Entre estos
altimos destacan los que tienen especialidad en informatica. Se

visualiza la posibilidad de fortalecer la comunicacién y la colaboracion
profesional para el estimulo de la cultura digital. Ello por medio de redes

o comunidades virtuales que faciliten el intercambio de experiencias
exitosas, recursos digitales, entre otros aspectos. Igualmente, es importante
promover las condiciones necesarias para la formacién permanente en

el centro educativo por medio de la mentoria y el modelaje didactico,
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como se establece en la Estrategia para el Desarrollo de la Competencia
Digital Docente (EDCDD) incluida en el Plan de Accidn de la Politica para el
Aprovechamiento de las Tecnologias Digitales en Educacion (PATDE).

« El drea de competencia digital de recursos digitales es la mds urgente de
atender en los programas de formacion docente. La competencia digital
de creacion y modificacién de recursos digitales es la mdas débil de esta
drea. Una mayor divulgacion de sitios como Educatico, Aprendo Pura Vida
y AprendizApp pueden promover el uso de los recursos digitales entre la
poblacidén docente y estudiantil. Ademds, se recomienda la difusién de sitios
web que permitan la creacion y modificacion de recursos digitales por parte
del profesorado, por ejemplo, Educaplay, NearPod y Geogebra. Asimismo, la
promocion del uso de los recursos educativos abiertos (REA), disponibles en
Internet con acceso libre y gratuito.

+ Es evidente que la formacién del profesorado en las universidades no
satisface los requerimientos para el desarrollo de sus competencias
digitales, de manera que estas enriquezcan los procesos educativos
con el aprovechamiento de las TD. Es necesario que las universidades
evallen constantemente los programas de estudio para fortalecer
los conocimientos del aprendizaje esperado disciplinar, pedagdgico y
tecnoldgico de las futuras personas profesionales en educacién. Asimismo,
es importante motivar a las universidades que ofrecen carreras de
educacion a implementar procesos de acreditacion. Por parte del MEP es
preciso continuar mejorando los procesos de contratacion y la evaluaciéon
del desempeno docente.

« Entre los factores mads significativos asociados a la competencia digital

se destacan la cantidad y la calidad de las actividades de formacidén mas
recientes. Por lo tanto, resulta necesario fortalecer la formacién permanente
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del profesorado para el desarrollo de las competencias digitales de
acuerdo con las necesidades de las personas docentes. Lo anterior a partir
del marco de competencias digitales establecido en el Modelo para la
inclusién de las tecnologias digitales en educacién (MITDE) y con el apoyo
técnico de la Direccion de Recursos Tecnolégicos en Educaciéon (DRTE).
También es importante mantener alianzas estratégicas con otras instancias
que se vinculen con la formacién permanente del profesorado para el
desarrollo de las competencias digitales, como las universidades y la
Fundacién Omar Dengo (FOD).

Otro de los factores significativos asociados a la competencia digital
docente fue haber recibido Informatica Educativa en secundaria (Il Ciclo y
Educacién Diversificada). Es sustancial fortalecer la implementacion de los
programas para la inclusién de las tecnologias digitales en educacidn. Esto
por medio de un seguimiento y acompanamiento pertinente y oportuno, de
manera que se garantice el aprovechamiento de los recursos y el estimulo
de las competencias digitales del profesorado. Asimismo, es necesaria la
evaluacion integral de estos programas para valorar el impacto sobre el
rendimiento del estudiantado y facilitar la toma de decisiones.
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VIl. Anexos
Anexo 1. Resultados del andlisis factorial confirmatorio (pilotaje)

L1 Instrumento dirigido al personal docente de Educacién General Basica y
Educacién Diversificada

Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

Al 0,67
A2 0,627
A3 0,773
Gestion
de datos 0,74 A4 0,856
A5 0,781
A6 0,871
A7 0,598
g BI 0,581
K] B2 0,691
3 Comu.nlco.lcmn 0,90 83 0777
° organizacional
a B4 0,798
.g B5 0,816
g Cl 0,728
E‘ C2 0,829
Colaboracioén
8 profesionall 0,89 C3 0,893
C4 0,832
C5 0,913
D1 0,625
D2 0,692
acti D3 0,85
Pract[co 0,95
reflexiva D4 0.865
D5 0,872
D6 0,778
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Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

El 0,768
E2 0,742
Desarrollo
profesional 093 E3 0,826
dig!tol ! E4 0,873
continuo
E5 0,879
E6 0,901
F1 0,771
F2 0,692
F3 0,782
Seleccién F4 0,832
de recursos 0,92
digitales F5 0,704
F6 0,795
F7 0,823
" F8 0,807
9
o] Gl 0,76
=
2 G2 0,763
©C
g Organizar, G3 0,762
0 compartir
3 y publicar 0,90 G4 0,821
o recursos
o digitales G5 0,653
G6 0,785
G7 0,825
HI 0,719
Creacion y H2 0,836
modificacion 0,81 H3 0,702
de recursos
digitales H4 0,882
H5 0,794
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Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

1 0,806
12 0,82
Ensefanza 0,96 13 0,834
14 0,866
15 0,915
J1 0,91
Interaccion 1o 0,601
- entre el
S profesorado 0,97 J3 0,904
‘DY | Ylapersona
o estudiante J4 0,846
2 J5 0,877
(o]
o K1 0,927
o
o K2 0,933
[ Aprendizaje
& | colaborativo 0,92 K3 0,909
K4 0,927
K5 0,863
L1 0,82
L2 0,905
Aprendizaje 0,90 . 0915
autorregulado
L4 0,919
L5 0,921
M1 0,9
M2 0,872
oG | Estrategias de
O
"é" evaluacion 0,88 M3 0,894
o M4 0,918
c
0 M5 0,932
0
o] NI 0,824
2 N2 0,912
2 Andlisis de
it . . 0,92 N3 0,939
evidencias
N4 0,896
N5 0,81
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Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

Ol 0,895
02 0,955
Retroalimen- 03 0,928
taciony 0,95
planificaciéon o4 0,908
0Ob 0,892
O6 0,908
P1 0,838
P2 0,92
Accesibilidad 092 P3 0.866
e inclusion ’ !
_g P4 0,882
O P5 0,932
=
S Ql 0,975
O
2| o Q2 0,972
g Diferenciacién
5 y personali- 0,94 Q3 0,932
zacion
] Q4 0,728
.
§ Q5 0,83
g— RI 0,781
w R2 0,934
Participacion
del 0,95 R3 0,952
tudiant
estudiantado R4 0,954
R5 0,883
S 3 S1 0,805
o
5% 2 52 0,892
g-9.8| Informaciony
= &g | alfabetizacion 0,92 S3 0,912
-3 medidtica
5% at! s4 0,838
£0
8° S5 0,884
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Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

T 0,883
T2 0,954
Comunicacién

y colaboracion 0,95 T3 0,939
digital 4 0.95

5 0,93
Ul 0,894

u2 0,9

Creacioén de

contenido 0,97 u3 0,848
digital 04 0.846
us 0,886

V1 0,791
V2 0,917
Uso 0,83 V3 0,913

responsable

V4 0,833

V5 0,91

Wi 0,931
w2 0,952
Solucién de 0,01 W3 0,958

problemas

w4 0,757
W5 0,868

Fuente: Ferndndez (2022).
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1.2. Instrumento dirigido al personal docente de Educacién de la Primera
Infancia

Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

Al 0,62
A2 0,648
A3 0,741
Gestion 0.6] A4 0822
de datos ' :
A5 0,792
AG 0,81
A7 0,667
Bl 0,629
B2 0,647
= Comunicacion 0,85 B3 0,757
2 organizacional
S B4 0,777
o BS 0,703
L
E Cl 0,685
9 C2 0,741
= Colaboracion 0,91 c3 0,845
o profesional
E‘ C4 0,762
5 C5b 0,852
o DI 0,707
D2 0,66
- D3 0,81
Practica 0,89
reflexiva D4 0,769
D5 0,789
D6 0,745
El 0,758
Desarrollo
profesional 0.88 E2 0818
digital ' E3 0,822
continuo
E4 0,63
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Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

ES 0,694
E6 0,79
F1 0,56
F2 0,624
F3 0,715
Seleccién F4 0,733
de recursos 0,86
digitales F5 0,624
F6 0,73
T F7 0,797
5
— 0,756
7 F8
' Gl 0,631
% G2 0,684
K Orgcmizo_r, G3 0,59
£ compartir
o y publicar 0,78 G4 0,61
o recursos
g digitales G5 0,715
o G6 0,753
G7 0,717
HI1 0,505
Creaciény H2 0,844
modificacion
0,694
de recursos 0,73 H3
digitales H4 0,825
H5 0,784
1 0,758
12 0,73
Ensefanza 0,93 13 0,701
14 0,771
15 0,823

84



AUTOPERCEPCION DE LA COMPETENCIA DIGITAL DOCENTE

Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

J1 0,866
Interaccion 42 0,888
entre el
profesorado 0,88 J3 0,853
y la persona
estudiante J4 0,776
Jb 0,839
O
= K1 0,88
2
T K2 0,889
8 | Aprendizaje
‘C . ,862
8’ colaborativo 0,86 K3 086
g K4 0,861
K°]
(7] K5 0,812
o
L1 0,73
L2 0,748
Aprendizaje 093 13 0817
autorregulado ' !
L4 0,826
L5 0,722
M1 0,787
Estrategias de 087 M2 0,855
evaluacioén ! M3 0,892
o M4 0,837
=
K=z N1 0,836
©
c N2 0,906
‘o ’ . .
S An_oI|S|s .de 0,84 N3 0,818
o evidencias
=) N4 0,876
O
|.|>.| N5 0,833
Ol 0,867
Retroalimen-
taciony 0,87 02 0,93
lanifi ..
planificacion 03 0.896

85



| I 4
me p Direccién de Recursos Tecnolégicos en Educacién
Ministerio de

Educacion Puablica

Viceministerio Académico

Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

o4 0,91
05 0,854
06 0,755
P1 0,772
P2 0,849
Accesibilidad
e inclusion 087 P3 0,88
-§ P4 0,914
"g" P5 0,915
'.g Ql 0,945
“ Diferencia- Q2 0,969
o ciény
5 persona- 0,94 Q3 0,925
] lizacion Q4 0,698
}
§ Q5 0,772
g. R1 0,824
w Participacion R2 0874
del 0,81 R3 0,898
estudiantado R4 0.945
R5 0,784
T g ST 0,855
%7 Informaciony S0 0827
S alfopgtlza— 0,78 '
C O cion S3 0,893
‘O T medidtica
c3S s4 0,891
S c
00 ) T 0,933
g--g Comunica- - 0.917
6 cidny 0,81 '
O ¢ | colabora- T3 0,921
B3| ciondigital
5 o T4 0,797
= Creacion de ul 0,738
g contenido 0,87
L. digital U2 0,75
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Area Competencia Carga factorial (2° nivel) Indicador Carga factorial (1° nivel)

u3 0,734

u4 0,82

V1 0,607

V2 0,661

Uso 0,99 V3 0,664

responsable

V4 0,561

V5 0,787

W1 0,869

Solucién de W2 0,908

0,88

problemas W3 0,882
w4 0,83

Fuente: Fernandez (2022).
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Anexo 2. Resultados del andlisis factorial confirmatorio (pilotaje)

2.1. Instrumento dirigido al personal docente de Educacién General Basica y
Educacion Diversificada

lliCicloy

. . Educacion Técnica |Informatica
Competencia | Indicador Diversificada

Cargas factoriales (1° nivel)

BI 0,611 0,581 0,630 0,653
Comunicacion B2 0,820 0,796 0,790 0,803
— OI‘anIZOCIOHCﬂ
o B3 0,834 0,844 0,801 0,859
2 C1 0,806 0,818 0,768 0,851
@ »
5 Csr'g]f’ezrlggg’l” c2 0,852 0,861 0,855 0,833
g— Cc3 0,911 0,918 0,907 0,91
E DI 0,81 0,826 0,789 0,833
O | Practica reflexiva D2 0,773 0,775 0,770 0,756
o,
= D3 0,826 0,831 0,801 0,81
[e]
o besarrollo El 0,823 0,785 0,795 0,740
profesional E2 0,832 0,828 0,828 0,764
digital continuo E3 0,877 0,876 0,833 0,842
F1 0,783 0,765 0,769 0,765
dSe'eCCién F2 0,846 0,848 0,829 0,835
e recursos
8 digitales F3 0,825 0,805 0,822 0,842
S F4 0,839 0,846 0,842 0,852
2 | organizar, el 0,831 0,851 0,816 0,824
73 compartiry
g oublicar recursos G2 0,852 0,850 0,835 0,862
3 digitales G3 0,720 0,735 0,741 0,753
2 Creacion y HI 0,810 0,803 0,784 0,824
modificacion H2 0,913 0,880 0,900 0,910
de recursos
digitales H3 0,799 0,778 0,762 0,781
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lliCicloy

. . Educacion | Técnica | Informatica
Competencia Indicador Diversificada

Cargas factoriales (1° nivel)

I 0,783 0,776 0,793 0,688

Ensenanza 12 0,865 0,874 0,889 0,862

13 0,913 0,919 0,921 0,914

teraccion antre J 0,825 0,838 0,844 0,831

- el profesorado J2 0,849 0,830 0,848 0,874

E= y la persona J3 0,911 0,883 0,885 0,908
2 estudiante

T J4 0,910 0,866 0,884 0,879

%, K1 0,899 0,891 0,906 0,878

§': Aprendizaje K2 0,915 0,918 0,933 0,908

S colaborativo K3 0,908 0,895 0,897 0,888

* K4 0,826 0,849 0,852 0,880

L1 0,856 0,840 0,818 0,825

Aprendizaje L2 0,885 0,860 0,840 0,843

autorregulado L3 0,859 0,857 0,874 0,877

L4 0,808 0,812 0,803 0,805

M 0,851 0,847 0,838 0,814

Estrategias de M2 0,854 0,852 0,876 0,851

_ evaluacion M3 0,908 0,911 0,893 0,881

% M4 0,881 0,865 0,900 0,865

T NI 0,893 0,889 0,904 0,873

:§ QCigiSnii de N2 0,928 0,928 0,944 0,913

S N3 0,875 0,841 0,842 0,800

'g ol 0,897 0,888 0,895 0,862

“ Retroalimentacion 02 0,904 0,884 0,893 0,820

y planificacion 03 0,915 0,923 0,905 0,854

04 0,915 0,915 0,917 0,899
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lliCicloy
. . Educacion | Técnica | Informatica
Competencia | Indicador Diversificada
Cargas factoriales (1° nivel)

o P1 0,852 0,870 0,868 0,838
L)
g Accesibilidad e P2 0,826 0,859 0,879 0,841
S inclusion P3 0,880 0,876 0,874 0,862
g P4 0,897 0,886 0,909 0,884
)
o Ql 0,926 0,928 0,932 0,914
g | Diferenciaciony Q 0,955 0,946 0,959 0,914
‘U- personqllzqcmn
= Q3 0,945 0,941 0,936 0,905
3 RI 0,937 0,931 0,927 0,911
3 o
£ Partlc'g.qc'f” dde' R2 0,949 0,952 0,948 0,922
T estuaiantado

R3 0,940 0,939 0,935 0,926
o y SI 0,918 0,905 0,915 0,877
S Informacion y
2 alfabetizacion S2 0,939 0,913 0,926 0,898
5 mediatica s3 0,881 0,907 0,899 0,850
S Tl 0,918 0,904 0,907 0,844
H . ..
o Comunicacion T2 0,925 0,904 0,910 0,835
° y colaboracion
3 digital T3 0,899 0,899 0,904 0,850
f: T4 0,91 0,899 0,906 0,877
._‘a” ul 0,889 0,91 0,886 0,882
5 Creacion de u2 0,944 0,922 0,916 0,883
‘c contenido digital
g U3 0,825 0,809 0,796 0,726
‘g Vi 0,771 0,845 0,875 0,886
£ V2 0,840 0,878 0,867 0,818
[*] Uso responsable
o V3 0,792 0,865 0,875 0,881
g V4 0,887 0,895 0,884 0,891
= W1 0,942 0,925 0,938 0,929
o Solucion de W2 0,941 0,943 0,931 0,941
e problemas

w3 0,940 0,935 0,931 0,900

Fuente: Fernandez (2022).
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Resultados de cargas factoriales 2° nivel (por competencia)

lll Ciclo y Educacion

lyll Ciclos Técnica | Informatica

Cargas factoriales (2° nivel)
Comunicacioén 082 0,88 0,85 0,84
o _ organizacional '
a
E g Colaboraciéon 0,88 0,87 0,85 0,83
62 profesional
= 0
g'-g Practica reflexiva 0,99 1,00 1,00 0,99
S - Desarrollo
profesional digital 0,89 0,92 0,90 0,94
continuo
o .
o Seleccion de 0,88 0,92 0,90 0,89
] recursos digitales
el
K=y Organizar,
T | compartiry publicar 0,86 0,90 0,88 0,90
H recursos digitales
i P
= Creaciony
S modificacion de 0,75 0,80 0,76 0,79
o recursos digitales
5 Ensefanza 0,86 0,88 0,87 0,86
%'-, Interaccidn entre
- el profesorado y la 0,91 0,91 0,92 0,89
B | persona estudiante
o o
& Aprendizaje 0,94 0,91 0,93 0,90
o colaborativo
T o
& Aprendizaje 0,91 0,93 0,93 0,90
autorregulado
Estrategias de
S _ evaluacion 0,89 0,88 0,89 0,87
¥ Andlisis de
S5 ovidencias 0,96 0,93 0,93 0,91
§ o
w | Retroalimentaciony | g3 0,92 0,94 0,92
planificacion
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lll Ciclo y Educacién

lyll Ciclos Técnica | Informatica

Competencia Diversificada

Cargas factoriales (2° nivel)

?;.’ Acqe3|bll!qqd e 0,92 0,90 0,92 0,90
5 inclusion

§ Diferenciacion y 0,94 0,95 0,96 0,96
8_ personalizaciéon

£ Participacion del 0,94 0,94 0,94 0,90
[* 1]

estudiantado

digital del estudiantado | estudiantado

B Informacion y

g alfabetizaciéon 0,93 0,94 0,94 0,91

[J) medidtica

©

g | Comunicaciony 0,96 0,95 0,95 0,92

g colaboracion digital

(1) .z

o Creacion de 0,90 0,91 0,94 0,91

. contenido digital

.-'t_-'_: Uso responsable 0,84 0,85 0,88 0,85

‘o .

o Solucion de 0,89 0,90 0,92 0,87
problemas

Fuente: Ferndndez (2022).
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2.2 Instrumento dirigido al personal docente de Educacién de la Primera
Infancia

Cargas factoriales

Cargas factoriales

Competencia (2° nivel) Indicador (1° nivel)
Bl 0,632
Comunicacion 079 582 0809
- organizacional ! !
o B3 0,719
g I
‘G Cl 0,705
% Colqboromon 0,90 co 0,798
it profesional
g— C3 0,844
E DI 0,768
o Practica reflexiva 0,95 D2 0,722
3 D3 0,788
S El 0,712
Desarrollo profesional 096 £2 0779
digital continuo ' :
E3 0,837
F1 0,656
Seleccidén de recursos
@ digitales 0,84 F2 0,812
© F3 0,825
.t
'-ta» Organizar, compartir Gl 0,651
@ y publicar recursos 0,91 G2 0,759
g digitales G3 0,613
o
& Creaciény H 0,807
modificacion de 0,66 H2 0,874
recursos digitales H3 0714
I 0,799
Ensenanza 0,82 12 0,906
13 0,801
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Cargas factoriales

Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion

Indicador

Cargas factoriales

(2° nivel) (1° nivel)
Interaccioén entre Ji 0,882
B el profesorado y la 0,90 J2 0,883
= persona estudiante
) J3 0,765
'g K1 0,879
= Aprendizaje
-4 colaborativo 0,90 K2 0,903
g’ K3 0,782
T
2 L1 0,810
Aprendizaje 0,84 L2 0,776
autorregulado
L3 0,812
M1 0,776
Estrategias de 0.87 M2 0.842
S evaluacioén ' .
[ o d
§ M3 0,771
'g N1 0,808
:g Andlisis de evidencias 0,91 N2 0,870
g N3 0,808
g Ol 0,892
o . .
Retroollmentqulon y 0,93 02 0,847
planificacion
03 0,861
_g P1 0,760
<) Acqu|b|I[and e 0,88 ) 0,819
c inclusion
R P3 0,853
Ee]
.3 Ql 0,911
o leerencpmon y 0,91 Q2 0,944
o personalizacion
- Q3 0,910
o
[ R1 0,876
-g Participacion del
g' estudiantado 0,91 R2 0,926
L R3 0,908
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Cargas factoriales

Cargas factoriales

Competencia Indicador

(2° nivel) (1° nivel)

5 Informacion y S1 0,840
] alfabetizaciéon 0,90 S2 0,901
.g medidtica s3 0,831
2 Tl 0,854
S o Comunicaciony 0.90 2 0840
' 'g colaboracion digital ’ !
G ¥ T3 0,860
ol
32 Ul 0,767
g ..u?, Uso responsable 0,84 u2 0,866
s ° u3 0,779
S Vi 0,891
=
= B V2 0,916
g Solucion de problemas 0,84
e V3 0,908

V4 0,871

Fuente: Fernandez (2022).
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Anexo 4. Relacion entre competencia digital y algunos factores
asociados

Nivel de competencia digital del personal docente por sexo

Hombre Total general

Categoria

N %o %o N
Al Novel 87 5 226 5 0 0 313 5
A2 Explorador/a 446 25 1204 27 2 22 1652 27
Bl Entusiasta 671 37 | 1654 | 38 4 | 44 | 2329 38
B2 | Integrador/a | 279 15 697 16 1 1 977 16
Cl1 Profesional 150 8 359 8 1 1 510 8
c2 Experto/a 171 9 255 6 1 I 427 7
Totalgeneral | 1804 | 100% | 4395 | 100% | 9 |100% | 6208 | 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la validacion final.

Nivel de competencia digital del personal docente por rango de edad

Mas de 60 Total

Categoria anos general

N N
Al Novel 4 1 159 4 132 6 18 10 313 5
A2 | Explorador/a | 58 20 934 26 608 | 28 49 27 | 1649 27
Bl Entusiasta 13 40 1339 38 803 | 37 61 34 | 2316 38
B2 | Integrador/a | 49 17 572 16 324 15 22 12 967 16
C1 | Profesional 31 1 297 8 162 8 19 10 509 8
Cc2 Experto/a 31 il 264 7 115 5 12 7 422 7
Total general 286 | 100% | 3565 | 100% | 2144 | 100% | 181 |100% | 6176 | 100%

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Nivel de competencia digital del personal docente segin altimo grado

académico

N % N % N % N % N % N % N %
Al 5 4 6 27 4 215 5 64 5 0 0 313 5
A2 16 26 10 15 156 26 1126 27 341 26 3 14 1652 27
B1 20 32 29 43 236 39 1555 38 482 36 7 33 2329 38
B2 10 16 10 15 96 16 631 15 226 17 4 19 977 16
Cl 7 1 6 9 45 7 336 8 na 9 10 510 8
C2 6 10 9 13 50 8 249 6 108 8 5 24 427 7

g::te:::ll 62 100% 68 |100% | 610 | 100% | 4112 100% | 1335 | 100% 21 100% | 6208 | 100%

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.

Nivel de competencia digital del personal docente por arios de experiencia

Total

Categoria general

N % N % N % N % N %
Al Novel 84 4 129 5 91 7 9 5 313 5
A2 Explorodor/o 483 22 741 30 387 28 4] 25 1652 27
Bl Entusiasta 844 39 900 36 520 37 65 40 2329 38
B2 | Integrador/a | 352 16 389 16 215 15 21 13 977 16
C1 | Profesional 21 10 180 7 105 8 14 9 510 8
C2 | Experto/a 198 9 143 6 72 5 14 9 427 7

Total general 2172 | 100% | 2482 | 100% | 1390 | 100% | 164 |100% | 6208 | 100%

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Nivel de competencia digital del personal docente segun su participaciéon en
actividades de formacién digital

Participé en actividades de formacion digital

Categoria Primera I[\fqncla, .III ClF!oy Universidad Dos u~lt|mos
lyllCiclos Diversificada anos

Si % Si % Si % N
Al Novel 30 2 52 3 46 2 43 2
A2 | Explorador/a | 265 20 425 2] 441 20 539 22
Bl Entusiasta 507 38 790 38 832 39 944 39
B2 | Integrador/a | 248 19 387 19 397 18 429 18
C1 | Profesional | 144 I 202 10 227 n 236 10
c2 Experto/a 144 I 209 10 217 10 225 9
Total general 1338 100% 2065 100% | 2160 | 100% | 2416 100%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Anexo 5. Resultados de la regresion lineal para valorar
significancia de los factores asociados

Viceministerio Académico

Direccion de Recursos Tecnoldgicos en Educacion

Variable Descripcion Estimacion| Pvalue | Significancia
constante. 380 0716
informatica 68 0,000 | »+*

Grupo ly Il Ciclo 0,0 0,962
Secundaria técnica 2] 0,003 | ***
Condicion Propiedad - 0,6 0,417
Edad Edad -0,0 0,335
Pertper?:;e al Pertenece al PNTM 0,7 0,419
Algjuela -0,6 0,736
Canas -17 0,501
Cartago - 26 0,171
Coto -17 0,391
Desamparados -18 0,340
Grande del Térraba -244 0,055 | ***
Gudpiles -15 0,513
Heredia 0,0 0,983
DRE Liberia 0,6 0,786
Limén -18 0,360
Los Santos 0,6 0,841
Nicoya -17 0,480
Occidente -0,6 0,784
Peninsular -27 0,274
Pérez Zeleddn -22 0,294
Puntarenas -29 0,144
Puriscal -09 0,696
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Variable Descripcion Estimacion| Pvalue | Significancia
San Carlos -45 0,014 | ***
San José Central 1,0 0,605
San José Norte -05 0,799
San José Oeste 0,3 0,873
Santa Cruz 0,3 0,897
Sarapiqui -18 0,559
Sulé - 6,5 0,031 | ***
Turrialba -15 0,492
Norte-Norte -09 0,683
Sexo Mujer 0,1 0,786
Diplomado 2,7 0,245
Doctorado 6,4 0,116
Titulo mas alto | Licenciatura - 0,7 0,371
Maestria -09 0,387
Profesorado 2,8 0,240
6 a 10 anos 0,0 0,972
1T a 15 aRos -12 0,21
Experiencia 16 a 20 anos - 0,7 0,502
docente 21 a 25 afos 1,6 0,209
26 a 30 anos - 0] 0,967
31 anos o mas 3,6 0,062 | ***
Escuela asistio Publica - 07 0,467
Subvencionada 5,2 0,082 | **x*
Colegio asistio Publico - - 06 0.585
Subvencionado - 4,7 0,008 | ***
U"L‘l’:i;i:g“d PUblica 17 0,001 | #**
e | pormtcs
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Variable Descripcion Estimacion| Pvalue | Significancia
Otras 1,9 0,416
Robdtica 1,6 0,587
e
Exposicion a las
TD en secundaria | Otras -16 0,339
Robética -20 0,440
Cantidad de cursos
CGPOCItFCI?n vinculados al uso 0,7 0,000 | ***
universitaria delas TD en la
universidad
Calidad de Calidad de
formacion formacién docente 1,4 0,080 | ***
docente en universidad
Cursos de Cantidad de cursos
. 9 9 ]:7 0,000 *k ok
entrenamiento | adicionales
Calidad de .
cursos de Cq.“qqd de cursos 0,1 0,000 | ***
. adicionales
entrenamiento
Nota: Resultados de la estimacion del modelo de regresion lineal. “Estimacidon” se
refiere al coeficiente estimado para la variable; “P-value” es el estadistico para la
comparaciéon de la robustez de la estimacion; “significancia”: los 3 asteriscos (***)
implican que el coeficiente si es estadisticamente significativo bajo un 10% o menos
de error tipo I.

Fuente: Fernandez (2022).
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Anexo 6. Niveles y categorias de competencia digital del personal
docente

Nivel por area de competencia digital autopercibida del personal docente con
especialidad en informatica

Facilitar la
Compromiso | Recursos Pedagogia Evaluacion | Empoderaral | competencia
Categoria profesional digitales digital digital estudiantado digital del
estudiantado
N % N % N % N % N % N %
Al 7 1 24 3 6 1 6 1 5 1 8 1
A2 75 1 163 24 60 9 60 9 17 2 43 6
Bl 202 29 239 | 35 194 28 184 27 n9 17 180 26
B2 151 22 107 16 156 23 197 29 171 25 183 27
Cl 105 15 67 10 96 14 86 12 12 16 106 15
c2 150 22 90 13 178 26 157 23 266 39 170 25
Total
690 100 690 | 100 | 690 | 100 690 ( 100 | 690 100 | 690 100
general

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.

Nivel por area de competencia digital autopercibida del personal docente con
especialidad técnica

N % N % N % N % N % N %

Al 45 4 127 10 79 6 101 8 60 5 106 9
A2 271 22 424 34 284 23 258 21 151 12 269 22

B1 482 39 419 34 452 37 427 35 399 32 438 36
B2 194 16 129 10 198 16 219 18 253 21 209 17
Cl 19 10 55 4 96 8 93 8 123 10 76 6
c2 118 10 75 6 120 10 131 l 243 20 131 l
g::tet:'lul 1229 100 1229 | 100 | 1229 ( 100 1229 | 100 | 1229 100 |1229 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.
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Nivel por area de competencia digital autopercibida del personal docente de lll
Ciclo y Educacién Diversificada (secundaria académica)

N % N % N % N % N % N %

Al 87 5 192 12 99 6 138 9 66 4 136 8
A2 405 25 583 36 457 28 360 22 235 15 414 26

B1 585 36 503 31 583 36 627 39 593 37 597 37
B2 256 16 175 1 25] 16 274 17 88Y 2] 271 17
C1 124 8 70 4 104 6 84 5 147 9 78 5
Cc2 153 10 87 5 116 7 127 8 230 14 114 7
g:zg:'lal 1610 100 1610 | 100 | 1610 100 1610 100 | 1610 100 1610 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.

Nivel por area de competencia digital autopercibida del personal docente de |
y Il Ciclos

N % N % N % N % N % N %

Al 64 4 203 12 143 8 218 13 97 6 207 12
A2 333 20 575 | 34 | 524 31 453 27 271 16 499 29
B1 633 37 563 | 33 | 564 33 559 33 583 34 541 32
B2 301 18 187 1 252 15 266 16 377 22 260 15
Cl 188 1 93 5 87 5 84 5 132 8 69 4
Cc2 176 10 74 4 125 7 115 7 235 14 19

g::’ltec:'lal 1695 100 |1695| 100 (1695 | 100 1695 | 100 | 1695 100 1695 100

Fuente: Elaboracién propia a partir de los resultados de la validacion final.
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Nivel por area de competencia digital autopercibida del personal docente de
Educacién de la Primera Infancia

N % N % N % N % N % N %

Al 8l 8 122 12 39 4 110 1 37 4 62 6
A2 277 28 424 | 43 210 21 245 25 140 14 214 22

Bl 301 31 302 31 376 38 338 34 316 32 346 35
B2 129 13 69 7 160 16 122 12 208 21 170 17
Cl 109 1 34 3 92 9 75 8 106 1 7 7
c2 87 € 33 3 107 l 94 10 177 18 121 12
g::tec:'lul 984 100 984 | 100 | 984 100 984 100 984 100 984 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de los resultados de la validacién final.
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Anexo 7. Instrumentos de autopercepcion de la competencia

digital docente

7.1 Instrumento dirigido al personal docente de Educacién de la Primera

Infancia

Pregunta

Nunca

Casi nunca

Comunicacion organizacional

A veces

Casi siempre

Instrucciones: Seleccione la opcidn que mejor responda la pregunta, de acuerdo con la
experiencia personal con el uso de las tecnologias digitales

Siempre

1. ¢Utiliza las tecnologias digitales
para mejorar la comunicacién
con otras personas docentes,
directoras, asesoras y demds
personas de la organizacion?

2. ;Reflexionq, en colaboracion
con otras personas docentes,
sobre cémo las tecnologias
digitales se utilizan para mejorar
la comunicacién organizacional?

3. ¢Contribuye a desarrollar
estrategias para el uso
responsable de las tecnologias
digitales para la comunicacion
organizacional?

Pregunta

Nunca

Colaboracion profesional

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

4. ;Participa en redes
colaborativas profesionales o
comunidades de aprendizaje
para reflexionar sobre nuevas
practicas de ensefianza y
aprendizaje?

5. ¢Utiliza el conocimiento y los
recursos generados en las redes
de colaboracion para mejorar
sus competencias digitales?
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6. ¢Utiliza las redes colaborativas
profesionales o comunidades de
aprendizaje para ayudar a otras
personas docentes a desarrollar
sus competencias digitales?

Practica reflexiva

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

7. ;Contribuye para mejorar

las practicas pedagodgicas
institucionales sobre el uso de las
tecnologias digitales?

8. ¢Investiga sobre las tendencias
actuales para innovar su practica
pedagdgica utilizando las
tecnologias digitales?

9. ¢Ayuda a otras personas
docentes en el desarrollo de sus
competencias digitales?

Desarrollo profesional digital continuo

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

10. ¢Utiliza fuentes y recursos
digitales para el desarrollo
profesional continuo?

11. ¢Utiliza frecuentemente redes
colaborativas profesionales o
comunidades de aprendizaje
como fuente de desarrollo
profesional?

12. ¢ Utiliza las tecnologias
digitales para orientar a
otras personas docentes
sobre précticas pedagogicas
innovadoras?

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

13. ¢Utiliza una variedad de
fuentes para seleccionar

los recursos digitales, como
plataformas de colaboracion,
repositorios oficiales, entre otros?
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14. :Cuenta con un listado de
enlaces de los recursos para la
ensefnanza y aprendizaje?

15. cComparte con otras
personas docentes, el listado de
enlaces de los recursos para la
ensefnanza y aprendizaje?

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

16. ¢Utiliza recursos educativos
abiertos o de dominio publico
0 que se publican con licencias
de propiedad intelectual que
facilitan su uso, adaptacién y
distribucion?

17. cCompila contenidos digitales
para ponerlos a disposicion del
estudiantado u otras personas
docentes?

18. ¢Registra los recursos
digitales que comparte para
permitir que otros los comenten o
califiquen?

Creacion y modificacion de recursos digitales

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

19. ¢Crea individualmente, o en
colaboracién con otras personas,
nuevos recursos educativos
digitales?

20. ;Crea individualmente,

o en colaboraciéon con otras
personas, actividades digitales
de aprendizaje complejas e
interactivas, por ejemplo, juegos,
aplicaciones y visualizaciones?

21. ;Crea sus propias
aplicaciones o juegos digitales
para apoyar el desarrollo de los
aprendizajes esperados?
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Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

22. ;Integra dispositivos y
recursos digitales en el proceso
de ensefianza para mejorar

la eficacia de las practicas
pedagdgicas?

23. ;Planifica las sesiones de
aprendizaje incorporando
diferentes actividades digitales
para el desarrollo de los
aprendizajes esperados?

24. :Desarrolla las sesiones de
aprendizaje en entornos digitales
que permitan experimentar
nuevos métodos pedagodgicos
para la ensenanza?

Interaccion entre el profesorado y la persona estudiante

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

25. ¢Utiliza herramientas o
recursos digitales para mejorar la
interaccion con el estudiantado,
de forma individual o colectiva?

26. ¢Utiliza herramientas y
recursos digitales para ofrecer

al estudiantado orientacion y
asistencia oportuna y especifica?

27. ¢:Desarrolla nuevas
estrategias digitales para ofrecer
acompafiamiento y seguimiento
al estudiantado?

pAprenailzdje coiaporo o

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

28. ;Utiliza las tecnologias
digitales para el intercambio
colaborativo de conocimiento
entre el estudiantado?

29. ;Utiliza las tecnologias
digitales para fomentar y mejorar
las estrategias de aprendizaje
colaborativo?
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30. ¢Orienta a las personas
estudiantes en su construccion
de conocimiento mediante

la colaboracién en entornos
digitales?

Pregunta

Aprendizaj

Nunca

Casi nunca

e autorregulado

A veces

Casi siempre

Siempre

31. ¢Utiliza las tecnologias
digitales para apoyar los
procesos de aprendizaje
autorregulado, es decir, permite
al estudiantado mostrar su
trabajo?

32. ;Utiliza las tecnologias
digitales para permitir que el
estudiantado autoevalle su
proceso de aprendizaje?

33. ¢Reflexiona sobre la eficacia
de las estrategias digitales

que utiliza para fomentar el
aprendizaje autorregulado?

Pregunta

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

37. ¢cImplementa estrategias
de aprendizaje que generan
datos sobre las actividades y el
rendimiento del estudiantado?

38. ¢Interpreta la evidencia
disponible sobre las actividades
del estudiantado y su progreso,
incluyendo los datos generados
mediante las tecnologias
digitales?

39. :Monitorea continuamente

la actividad digital del
estudiantado para la atencién
de los problemas identificados
en el proceso de ensefianza y de
aprendizaje?
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Retroalimentacion y planificacion

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

40. ;:Adecua de manera oportuna
las estrategias de ensefianza y el
apoyo al estudiantado con base
en la evidencia generada por las
herramientas digitales utilizadas?

41. ;:Orienta a las personas
estudiantes y a sus familias
a entender la evidencia
proporcionada mediante las
herramientas digitales?

42. ;Utiliza los datos generados
por las tecnologias digitales
como fundamento para la toma
de decisiones con respecto

al proceso de mediacion
pedagdgica desarrollado?

A < ° Q0Q € 0

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

43. ;Reflexiona sobre las
estrategias para el aprendizaje
desarrolladas para mejorar la
accesibilidad?

44. ;:Aplica estrategias
pedagdgicas digitales
considerando la accesibilidad
de los recursos digitales
utilizados, por ejemplo, fuente,
tamano, colores, idioma, disefo,
estructura, entre otros?

45, ;Aplica estrategias
pedagdgicas innovadoras para
la atencién de la igualdad, del
acceso y de la inclusion del
estudiantado en la educacién
digital?




| I 4
me p Direccién de Recursos Tecnolégicos en Educacién
Ministerio de

Educacion Puablica

Viceministerio Académico

Diferenciacion y personalizacion

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

46. ;Utiliza herramientas
digitales para proporcionar
multiples formas para captar
el interés y el fortalecimiento
de la autorregulacion del
estudiantado?

47. ;Utiliza herramientas digitales
para proporcionar multiples
formas de representacion para
una adecuada percepcion

y comprension por parte del
estudiantado?

48. ;Utiliza herramientas digitales
para proporcionar maltiples
formas de accidn y expresion por
parte del estudiantado?

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

49. ;Utiliza herramientas digitales
para fomentar el compromiso
activo y creativo de las personas
estudiantes?

50. ;:Promueve adecuadamente
el aprendizaje activo por medio
de estrategias de mediacion
utilizando las tecnologias
digitales?

51. cEmplea el uso de las
tecnologias digitales en el
proceso de aprendizaje para
fomentar la participacion
activa, creativa y critica del
estudiantado?

U U U U UREC U U jeojle U

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

52. ;Incorpora estrategias de
mediacion pedagdgica para
satisfacer las necesidades de
informacion del estudiantado?

N2
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53. ;Reflexiona criticamente
para mejorar las estrategias
pedagdgicas utilizadas para la
promocidn de la informacién y
la alfabetizacion medidtica del
estudiantado?

54. :Innova desarrollando
estrategias pedagodgicas para
la promocién de la informacion
y la alfabetizacién mediatica del
estudiantado?

Pregunta

Nunca

Casi hunca

A veces

Casi siempre

Siempre

55. ¢cIncorpora estrategias de
mediacién pedagogica para
que las personas estudiantes
utilicen las tecnologias digitales
en procesos de colaboracion,
coconstruccién y la cocreacion
de recursos?

56. ¢Incorpora estrategias de
mediacién pedagbgica para
que las personas estudiantes
compartan informacién con
otras personas mediante las
tecnologias digitales?

57. ¢Incorpora estrategias

de mediacién pedagbdgica
para que el estudiantado
utilice con responsabilidad las
tecnologias digitales para la
comunicacidén y la construccion
del conocimiento?

Pregunta

Casi hunca

A veces

Casi siempre

Siempre

58. ¢:Motiva al estudiantado

a expresarse utilizando las
tecnologias digitales, por
ejemplo, mediante la produccién
de imdgenes y videos?
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59. ¢Incorpora estrategias de
mediacién pedagogica para
que las personas estudiantes
elaboren contenidos digitales,
por ejemplo, en forma de texto,
fotos, imagenes, videos?

60. ;Reflexiona criticamente
sobre la idoneidad de las
estrategias pedagogicas
utilizadas para fomentar

la expresion digital del
estudiantado?

Pregunta

Nunca

Casi hunca

A veces

Casi siempre

Siempre

61. ;:Fomenta una actitud
positiva hacia las tecnologias
digitales para promover que
el estudiantado proteja los
dispositivos digitales?

62. ;Propicia espacios de
reflexion para promover que el
estudiantado comprenda los
riesgos y las amenazas en los
entornos digitales?

63. :Monitorea el
comportamiento de las
personas estudiantes en los
entornos digitales con el fin de
salvaguardar el bienestar fisico,
psicologico y social?

Pregunta

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

64. :Incorpora estrategias de
mediacion pedagdgica para

que las personas estudiantes
resuelvan problemas mediante el
uso de las tecnologias digitales?

65. ¢cIncorpora estrategias de
mediacion pedagdgica para que
el estudiantado pueda utilizar

las tecnologias digitales para
resolver tareas o problemas
dados?

14
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66. ¢Incorpora estrategias de
mediacidn pedagdgica para que
el estudiantado desarrolle sus
competencias digitales?

67. :Motiva al estudiantado

a aplicar sus competencias
digitales a nuevas situaciones y
llegar creativamente a soluciones
o productos?
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7.2 Instrumento dirigido al personal docente de Educacion General Basica 'y

Educacion Diversificada

Pregunta

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Instrucciones: Seleccione la opcidén que mejor responda la pregunta, de acuerdo con su
experiencia profesional con el uso de herramientas digitales.

Siempre

1. ¢Utiliza las tecnologias digitales
para mejorar la comunicacion
con otras personas docentes,
directoras, asesoras y demdas
personas de la organizacion?

2. ;Reflexionq, en colaboracion
con otras personas docentes,
sobre cémo las tecnologias
digitales se utilizan para mejorar
la comunicacién organizacional?

3. ¢Contribuye a desarrollar
estrategias para el uso
responsable de las tecnologias
digitales para la comunicacion
organizacional?

Pregunta

Nunca

Casi nunca

Colaboracion profesional

A veces

Casi siempre

Siempre

4. ;Participa en redes
colaborativas profesionales o
comunidades de aprendizaje
para reflexionar sobre nuevas
practicas de ensefianza y
aprendizaje?

5. ¢Utiliza el conocimiento y los
recursos generados en las redes
de colaboracién para mejorar
sus competencias digitales?

6. ¢Utiliza las redes colaborativas
profesionales o comunidades de
aprendizaje para ayudar a otras
personas docentes a desarrollar
sus competencias digitales?
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Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

7. ;Contribuye para mejorar

las practicas pedagodgicas
institucionales sobre el uso de las
tecnologias digitales?

8. ¢Investiga sobre las tendencias
actuales para innovar su practica
pedagdgica utilizando las
tecnologias digitales?

9. ¢cAyuda a otras personas
docentes en el desarrollo de sus
competencias digitales?

Desarrollo profesional digital continuo

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

10. ;:Consulta en la web sobre
posibles oportunidades de
formacion permanente?

1. ¢Selecciona las opciones
de formacién permanente
que mejor se adapten a sus
necesidades para mejorar sus
competencias digitales?

12. ;Utiliza las tecnologias
digitales para orientar a
otras personas docentes
sobre précticas pedagogicas
innovadoras?

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

13. ¢Utiliza una variedad de
fuentes para seleccionar

los recursos digitales, como
plataformas de colaboracion,
repositorios oficiales, entre otros?

14. ¢Proporciona orientacion a
otras personas docentes sobre
las estrategias efectivas de
blUsqueda de recursos?
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15. ¢Utiliza un listado de
enlaces de los recursos para la
ensenanza y el aprendizaje?

16. ;Comparte con otras
personas docentes el listado de
enlaces de |os recursos para la
ensenanza y el aprendizaje?

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

17. ;Comparte los recursos
digitales que publica con el
estudiantado, sus familias y otras
personas docentes?

18. :Compila contenidos digitales
para ponerlos a disposicion del
estudiantado u otras personas
docentes?

19. ¢Registra los recursos digitales
que compadrte para permitir que
otros los comenten o califiquen?

Creacion y modificacion de recursos digitales

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

20. :Creq, individualmente o en
colaboracién con otras personas,
nuevos recursos educativos
digitales?

21. ;Creq, individualmente o

en colaboracién con otras
personas, actividades digitales
de aprendizaje complejas

e interactivas, por ejemplo,
actividades de aprendizaje
colaborativo (wikis, blogsi
juegos, aplicaciones y
visualizaciones?

r

22. ;:Crea sus propias
aplicaciones o juegos digitales
para apoyar el desarrollo de los
aprendizajes esperados?

18
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Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

23. ;Desarrolla nuevas formas o
métodos pedagodgicos utilizando
las tecnologias digitales, como
aula invertida?

24. ;Planifica las sesiones de
aprendizaje incorporando
diferentes actividades digitales
para el desarrollo de los
aprendizajes esperados?

25. :Desarrolla las sesiones de
aprendizaje en entornos digitales
que permitan experimentar
nuevos métodos pedagogicos
para la ensenanza?

Interaccion entre el profesorado y la persona estudiante

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

26. ¢ Utiliza herramientas o
recursos digitales para mejorar la
interaccioén con el estudiantado,
de forma individual o colectiva?

27. ¢Utiliza herramientas y
recursos digitales para ofrecer

al estudiantado orientaciéon y
asistencia oportuna y especifica?

28. :Desarrolla nuevas
estrategias digitales para ofrecer
acompanamiento y seguimiento
al estudiantado?

29. ;Desarrolla nuevas formas
para ofrecer orientacion y apoyo
en el uso de las tecnologias
digitales al estudiantado?

_Aprena 1€ DIGUDOI U

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

30. ¢Utiliza las tecnologias
digitales para el intercambio
colaborativo de conocimiento
entre el estudiantado?
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31. ¢Utiliza las tecnologias
digitales para fomentar y mejorar
las estrategias de aprendizaje
colaborativo?

32. ;:Orienta a las personas
estudiantes en su construccion
de conocimiento mediante

la colaboracién en entornos
digitales?

33. ¢Disena diversas actividades
de aprendizaje colaborativo,
donde el estudiantado utiliza
variedad de herramientas

y recursos digitales en
colaboracién con otros?

Pregunta

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

34. ;Utiliza las tecnologias
digitales para apoyar los
procesos de aprendizaje
autorregulado, es decir, permite
al estudiantado mostrar su
trabajo?

35. ¢Utiliza las tecnologias
digitales para permitir que el
estudiantado autoevalle su
proceso de aprendizaje?

36. ¢Reflexiona sobre la eficacia
de las estrategias digitales

que utiliza para fomentar el
aprendizaje autorregulado?

37. ¢Desarrolla nuevos formatos
digitales para fomentar el
aprendizaje autorregulado?

Pregunta

Estrategia

Nunca

Casi nunca

s de evaluacion

A veces

Casi siempre

Siempre

38. ¢Utiliza las tecnologias
digitales para diversificar las
estrategias de evaluacién
formativa, por ejemplo, utilizando
sistemas de respuesta de clase,
cuestionarios, juegos digitales?
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39. ;Reflexiona criticamente

para mejorar la diversidad de las
técnicas de evaluacion digital
que emplea?

40. ¢Utiliza variedad de técnicas
de evaluacion digital, tomando
en cuenta los indicadores de los
aprendizajes esperados?

41. :Desarrolla nuevas técnicas
de evaluaciondigital que
reflejan enfoques pedagogicos
innovadores?

A U e C UC U

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

42. ;Interpreta la evidencia
disponible sobre las actividades
del estudiantado y su progreso,
incluyendo los datos generados
mediante las tecnologias
digitales?

43. ;Utiliza, con criterio técnico y
pedagdgico, los datos generados
de la actividad del estudiantado
en entornos digitales para
mejorar la ensefanza y el
aprendizaje?

44. :Monitorea continuamente
la actividad digital del
estudiantado para la atencion
de los problemas identificados
en el proceso de ensefnanza y de
aprendizaje?

Retroalimentacion y planificacion

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

45. ;Adecua de manera oportuna
las estrategias de ensenanzay el
apoyo al estudiantado con base
en la evidencia generada por las
herramientas digitales utilizadas?
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45. ;:Adecua de manera oportuna
las estrategias de ensefanzay el
apoyo al estudiantado con base
en la evidencia generada por las
herramientas digitales utilizadas?

46. :Orienta a las personas
estudiantes y a sus familias
para entender la evidencia
proporcionada mediante las
herramientas digitales?

47. ;Utiliza los datos generados
por las tecnologias digitales
como fundamento para la toma
de decisiones con respecto

al proceso de mediacion
pedagoégica desarrollado?

48. ;Ayuda a los/las estudiantes
en la identificaciéon de dreas de

mejora con base en la evidencia
digital disponible?

Pregunta

Accesibili

Nunca

Casi nunca

dad e inclusion

A veces

Casi siempre

Siempre

49. ;:Responde a las expectativas
y necesidades del estudiantado
en el uso de herramientas
digitales al brindar los apoyos
educativos necesarios?

50. ¢Reflexiona sobre las
estrategias para el aprendizaje
desarrolladas para mejorar la
accesibilidad?

51 ¢Aplica estrategias
pedagdgicas digitales
considerando la accesibilidad
de los recursos digitales
utilizados; por ejemplo, fuente,
tamano, colores, idioma, disefo,
estructuraq, entre otros?

52. ;Aplica estrategias
pedagdgicas innovadoras para
la atencién de la igualdad, del
acceso y de la inclusiéon del
estudiantado en la educacion
digital?
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Diferenciacion y personalizacion

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

53. ¢Utiliza herramientas
digitales para proporcionar
mdultiples formas para captar
el interés y el fortalecimiento
de la autorregulacion del
estudiantado?

54. ;Utiliza herramientas digitales
para proporcionar multiples
formas de representacion para
una adecuada percepcion

y comprension por parte del
estudiantado?

55. ¢Utiliza herramientas digitales
para proporcionar multiples
formas de accién y expresiéon por
parte del estudiantado?

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

56. ¢Utiliza herramientas digitales
para fomentar el compromiso
activo y creativo de las personas
estudiantes?

57. ;:Promueve adecuadamente
el aprendizaje activo por medio
de estrategias de mediacién
utilizando las tecnologias
digitales?

58. ;:Emplea el uso de las
tecnologias digitales en el
proceso de aprendizaje para
fomentar la participacion
activa, creativa y critica del
estudiantado?

59. ¢Reflexiona sobre la forma
adecuada de utilizar las
diferentes tecnologias digitales
para potenciar el aprendizaje
activo, creativo y critico del
estudiantado?
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60. ¢Incorpora estrategias de
mediacién pedagdgica para
satisfacer las necesidades de
informacion del estudiantado?

61. ¢cIncorpora estrategias de
mediacidn pedagdgica para que
las personas estudiantes evallen
criticamente la confiabilidad

de la informacion y las fuentes
consultadas?

62. cInnova desarrollando
estrategias pedagogicas para
la promocién de la informacion
y la alfabetizacién medidtica del
estudiantado?

Pregunta Nunca | Casinunca | Aveces | Casisiempre | Siempre

63. ¢Incorpora estrategias de
mediacion pedagdgica para
que las personas estudiantes
compartan informacién con
otras personas mediante las
tecnologias digitales?

64. :Incorpora estrategias de
mediacion pedagdgica para
que las personas estudiantes
participen en la sociedad
mediante el uso de los servicios
digitales publicos y privados?

65. ¢Incorpora estrategias de
mediacion pedagdgica para

que el estudiantado utilice, con
responsabilidad, las tecnologias
digitales para la comunicacion, la
construccion del conocimiento y
la participacién ciudadana?

66. cInnova desarrollando
estrategias pedagodgicas para
fomentar la comunicaciéon y
la colaboracion digital en el
estudiantado?
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Pregunta

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

67. ¢cIncorpora estrategias de
mediacidn pedagogica para
que las personas estudiantes se
expresen mediante los medios
digitales?

68. ¢cIncorpora estrategias de
mediacién pedagdgica para
que las personas estudiantes
modifiquen y disefien contenidos
digitales en diferentes formatos?

69. ¢Guia al estudiantado en

el disefio y la publicaciéon de
productos digitales, por ejemplo,
la creacidén de sitios web, blogs,
juegos o aplicaciones?

Pregunta

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

70. ¢Propicia espacios de
reflexion para promover que el
estudiantado comprenda los
riesgos y las amenazas en los
entornos digitales?

71. ¢Desarrolla estrategias para
que el estudiantado utilice y
comparta informacién personal
mientras es capaz de protegerse
a si mismo/a y a las demds
personas?

72. ;Instruye a las personas
estudiantes para que reaccionen
de manera adecuada ante

los riesgos y las amenazas

en los entornos digitales (por
ejempilo, el robo de identidad,
fraude, acoso, suplantacion de
identidad)?

73. ;Desarrolla estrategias
pedagdgicas innovadoras para
fomentar la capacidad de las
personas estudiantes de utilizar
las tecnologias digitales para su
propio bienestar?
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Casi siempre

Siempre

74. ;Incorpora estrategias de
mediacidn pedagogica para

que las personas estudiantes
resuelvan problemas mediante el
uso de las tecnologias digitales?

75. ¢Incorpora estrategias de
mediacion pedagogica con

el fin de que el estudiantado
pueda utilizar las tecnologias
digitales para resolver tareas o
problemas?

76. ¢Incorpora estrategias de
mediacion pedagdgica para que
el estudiantado desarrolle sus
competencias digitales?

126




me Direccién Recursos Tecnoldgicos en Educacion

Viceministerio Académico

Ministerio de
Educacion Piblica

L I R I I I I I I I I R I I I I I I T A T R I T R I I A R R R S R B '



