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INFORME 72-18 SEG. INF. 41-10 PROCESO DE DEVOLUCION DE
GARANTIAS

1. INTRODUCCION

1.1 Objetivo General

Determinar el grado de cumplimiento de las recomendaciones emitidas, por esta Auditoria
Interna, mediante el Informe 41-10 Proceso de Devolucion de Garantias.

1.2 Alcance

Este estudio comprendid la verificacion de la puesta en practica de las recomendaciones
vertidas en el Informe 41-10 Proceso de Devolucion de Garantias, por medio del analisis
documental.

La comprobacidn se efectud por medio de la informacion recibida, el analisis de documentos
obtenidos. El estudio de seguimiento fue realizado por la Licda. Katerin Hidalgo Leitdn, con
la supervisién del Lic. Eric Rivas Ellis y con la direccion de la Licda. Alba Camacho De la
O, Jefe del Departamento de Auditoria de Evaluacion y Cumplimiento.

1.3 Antecedentes
En el Informe 41-10 Proceso de Devolucion de Garantias se concluye que:

De conformidad con los resultados de este estudio se denota deficiencias en el sistema de
control interno, en la tramitacion por parte de la Direccion de Proveeduria Institucional de
devoluciones de garantias de participacion o cumplimiento, sin cumplir con los requisitos
establecidos por la normativa vigente.

También se denotan deficiencias graves de control interno en el proceso de devolucion de
garantias de participacion o cumplimiento por parte del Departamento de Tesoreria de la
Direccion Financiera, principalmente por el incumplimiento de funciones del personal en el
proceso de devoluciones de garantia por medio de cheques.

2. HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES

De dicho informe se emitieron recomendaciones dirigidas a la Direccién de Proveeduria
Institucional, por lo que a continuacidn, se presenta la transcripcién de cada una de las
recomendaciones del informe, las cuales fueron objeto de seguimiento; de la misma forma,
se consignan las acciones realizadas para su cumplimiento.

A la Direccion de Proveeduria Institucional

4.1 Elaborar un inventario de todas las garantias de participacion o cumplimiento que se
encuentran en custodio del Ministerio de Educacion Publica.
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El Departamento de Contratacion Administrativa de la Direccion de Proveeduria
Institucional mediante oficio D.PROV.I-C.A-0082-2018 indico lo siguiente:

...En referencia a lo solicitado es importante indicar que para este tema en particular, al dia
de hoy han variado los procedimientos a partir de la implementacién de SICOP, por lo que
procedo de esta forma a dar respuesta punto por punto segun lo solicitado.

Ahora bien, con respecto a la recomendacion “se adjunto el documento, de acuerdo al control
de garantias, el mismo incluye Unicamente las garantias de participacion y cumplimiento
recibidas en el periodo 2018, no incluye todas las custodias a la fecha.” EI mismo se lleva
en formato de Excel, a manera de ejemplo se adjunta un pantallazo del inventario.

Imagen N° 1
Extracto del Inventario de Garantias

Hombre del Proveedor

CUMPLIMIENTO | CORPORACION ACS SABANILLA S A ELECTRONCA 05012016 | TRI06(2018 |eAnca wkcionsl| VENCIOO
ELECTRONICA | g20119.377,80 | DSMOw2016 | 08/0V2013 | EANce NACIoNAL] VIGENTE

¢1750200.00] 0301200 | NiA A VIGENTE
$6.513,00] 03012018

2| Z017LA0000Z-000T300001
3 Z017LA-000007-0007300001 | CUMPLIMENTO) | CORPORACION ACS SABANILLAS A
4 | 2017C0-00028-0007300001 | CUMPLIMENTO | JAKIUMCENTROAMERICA SOCIEDAD ANONIMA 201010375621010000033000-00 |EFECTVD
207LA-00002z 0007300001 | CUMPLIMENTO | CORPORACIONFIONT S.A 005203161-00 ELECTRONCA 3U08/2013 | BAC SANJOSE| VIGENTE
207LA-00003-0007300001 | PARTICPACION | C SE SEGURDAD S.A. ELECTRONICA | €35.000000.00 | 122018 | 120712016 | eancompRosa | VENCIDD

5

6

7 [e07LA0000zE0007300001 | CUMPLIMENTD) | WGENIEFRIAS JORGE LIZAND & ASOCIADCS 5 A. | ELECTRONICA | ga6sa06.43 /0112018 | 15/03/2019 [sanco waciona | VIGENTE
| 2018LA-000001-0007300001 PARTICIPACION | INFORMATION TECNOLOGY QUEST SOLUTIONSIT.Q.5. 5.4 |510064527—00 ELECTROMICA $11.000,00| 251012018

H0S/2013 | BANCOLAFISE| DEVUELTA | 08/02i2018
9 2oL CUMPLIMEENTO JORGE LIZAND & ASOCIADDS 5.4 496-00 ELECTRONICA | 25541849,00 26/0120G | 2801212018 |BANco neioNAL| VIGENTE
10 [ 2018LA 00000L0007300001 | PARTICPACION | GRUPDASESORENINFORMATICAS.A 5004767102-00 ELECTRONCA 95.861,00] 23012076 | 0410512018 | eancoozummna | VENCIOO

11 Z07LAL00NG-0007300001 | CUMPLIMIENTO |IDG CONSULTORES INTEGRADDS S A 1505+, ELECTRONICA | §5.250000,00 Z/0NZ00G | J0TNZOTG |BANCO nacionsl| VIGENTE
12 2018LA-00000-0007300001 | PARTICIFACION | CR ATESA SOFTWARE SOCIEDAD ANCIHIMA 20150180756210100001335868-00_[EFECTIVD 45.200,00] S0/012016 | M HA DEVLELTA | Z2/05(2018

13 [ 2018LA-00000-0007300001 | PARTICIPACION | SERWICIOS COMPUTACIONALESHOVA COMPS A 1008453700 ELECTRONICA $11.000,00] 0012015 | 310512018 | BANCO LAFISE| WENCIDD
14 208L-00000-0007300001 | PARTICIPACION | SISTEM#S DE COMPUTACION CONZULTEK DE CENTROAWERICAS A [S004167036-00 ELECTRONICA | g5.042000,00) 05/0212015 | 3V0F2018 | eanconaminca | VENCIOOD
15 | 201BLAL00000-0007300001 | PARTICIPACION | CONSULTING GROUP CORPORACION LATHOAMERICANA SA 1035-00 ELECTRONICA | ¢s.0¢z500,) SI0212015 | T5/0612015 | wwesecotanea | WENCIDD
16 208U 0000000073000 | PARTICIPACION | GRUPODES ARROLLADORES OE INFORMATICA 5.4 -1 ELECTRONICA | ¢5.0¢2500,00) 05/0212015 | DSI06!Z016 | SCOTIABANK | VENCIDO
17 | 2077LAL00000-0007300007 | CUMPLIMIENTO | CONSULTECKICA SOCIEDAD ANCIMA CAUC-2420-00 ELECTRONICA | €10.00959100) 05/0212015 | DSI0212010 | seemmansescaunss | VIGENTE
18 20BLAL0000N0007300001 | PARTICIPACION | SISAP INFOSEE: 5.4, 1602027 EFECTIVD €5.042500.00] 050212018 | A WA VIGENTE
19 Z018LAL00NDN-0007300001 | PARTICIFACION |EL ONE 5.4 20102027562 1010000137601-00_|EFECTIVD €5.042500.00] 050212018 | Twin A VIGENTE
20 | Z07LA-000028-0007300001 | CUMPLIMENTO | CAISA INC CE CR 5.A. CAUC-2430-00 ELECTRONICA | 116500000 TA022016 | 30/0412019 | vesmenceseaunos | VIGENTE
21 Z07LA-00MG5-0007300001 | CUMPLIMENTO | CORPORACIONCER DECRS.A 005203243-00 ELECTRONICA | €12.000.000,00 130202016 | 1210212020 | BAC SAM JOSE [ VIGENTE
22 |2018C0-00000K00I7300001 | CUMPLIMENTO | CSE SEGURIDADS A 00520324101 ELECTRONICA | $574.000,00] 140212016 | 10212019 |BAC SANJOSE | VIGENTE
23 | 207LA-000027-0007300001 | CUMPLIMENTO | GRUPOTELECTROS A 2018021875621010000165285-00_|EFECTIVO T156480245] TBI022008 | NIA A VIGENTE
24 206LAL000003 000730000 | COMPLIMIENTO | WGENIERIAS JORGE LZAND & ASOCIADOS 5.4, E03-00 ELECTRONICA | gs.035.430,3 20/0212018 | 28M21201 sanco uacionad] VIGENTE
25 | 2017LAL00000S-000730000 | CUMPLIMIENTO | CAISA INC O CF 5.A. CAUC-2457-00 ELECTRONICA | ¢.000000.00 Z0/0212018 | DSBS | ecesmsascosaunes | UIGENTE
26 | 206LA-00002s-000730000 | COMPLIMIENTO | WGENIERIAS JORGE LZAND & ASOCIADOS 5.A. 00 ELECTRONICA | ¢3s7emzm) ZUNZ02015 | 23012018 |sanco necions | UIGENTE
27 2017LA-000023-0007300001 CUMPLIMIENTO | INGENIERIAS JORGE LIZANO & ASOCIADOS 5.4 7000 ELECTROMICA | £1859.474,33] 13032013 | 1510412019 |BanconscionsL  VIGENTE
26 206LA-000002:0007300001 | PARTICPACION | CORPORACION'YADD QUESADA S.A. 610084553-00 ELECTRONICA | 9452.000,00] 0210412018 | 16/0712018 | BANCOLAFISE| VENCIDD
29 | 208LA-000002:0007300001 | PARTICFACION | INVERSIONESLARUECA S A 20104037562 1010000232022-00 [EFECTIVD €301.760,00] [EE WA VIGENTE
30 | 2016LA-00000Z-00I7300001 | PARTICIEACION | LENTREATHENTS 54 2010405 7562101000023 3810-00_[EFECTIVD $359.459.00) [EEE WA DEVUELTA | 140620
31 2018LA-000003-0007300001 | PARTICFACION | ZONAS UERDES SANGABRIEL S A 201504057567 1710000235413-00[EFECTVD 11 136.57] 050417018 | TiA HA DEVUELTA | 0B/06/2018
32 20181 A-000002-0007300001 | PARTICIPACION | LA TENDAPUBLICITARIAS A 20180406 7562 1710000234884-00 [EFECTIVO $255.200,00] OBI041Z018 | TiA A DEVUELTA | TI072018
33 2018LA-000004+-0007300001 | PARTICIPACION | CAPRISS A |mez-o1 ELECTRONICA | €2032732,00] 0B/0412015 | T5/0612015 | seeovecoramen | VENCIOD
34 2018 A-000005-0007300001 | PARTICIPACION | CAPRISS A g1 ELECTRONICA | $7.382,27| 0BI0412016 | D2M0TZ0TG | sewcorecoames | VENCIOD
35 | 201LA-000002.000730000 | PARTICPACION | DISTRIELIDORA RAMIREZ Y CASTILLO S A. I?nm 1 ELECTRONCA $570,00] 0610412018 | 01012018 | BAWCOBCT | VIGENTE
36 | 20LA-00000%-000730000 | PARTICPACION | WTERCONSULTORA DENEGOCIDS Y COMERCIOIET 5 A. | iR ELECTRONICA | @106, anﬁ{ | 0610412016 | 2210812071 | BAnCo HAcionsL| VIGENTE

Fuente: Extracto del Inventario de las garantias de pa'riiriréiﬁ'éb'irérh y cumplimiento, en formato de Excél.
Dado lo anterior, la recomendacion se encuentra razonablemente cumplida.

4.2 Emitir una disposicion en cuanto a los requisitos obligatorios que deben cumplir los
Proveedores para solicitar la devolucion de sus garantias de participacion o cumplimiento.

La Direccion de Proveeduria Institucional, mediante la Circular N° 3 de fecha 17 de
setiembre del 2010, la cual se encuentra dirigida a los Proveedores del Ministerio de
Educacién Publica, la misma establece:

Despueés de saludarles, nos permitimos hacer de su conocimiento los requisitos que deben
cumplir los Sefiores Proveedores con el fin de gestionar la devolucion de garantias tanto de
participacion como de cumplimiento rendidas bajo una contratacion determinada por esta
Direccion, a saber:
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1. Solicitud escrita firmada por el representante legal de la empresa que indique:
a) Tipo de garantia (participacion o cumplimiento)
b) Ndmero de tramite y monto a devolver
¢) Correo electronico y nimero de teléfono a contactar

2. Copia de personeria juridica con al menos tres meses de vigencia solamente en caso que
hayan pasado los 3 meses de vigencia de ese documento que consta en el expediente.

3. Cuenta cliente de la empresa proveedora, la cual deberd estar certificada por el Banco
del Sistema Bancario Nacional que indique el tipo de moneda en letras, misma que debera
coincidir con el tipo de moneda en que se rindid la garantia gue se solicita devolver. La
cuenta cliente compuesta por 17 DIGITOS.

4. Autorizacion firmada por representante de la empresa para retiro de la garantia (solo en
caso de devolucidn de certificado o carta bancaria)

Asimismo, segln el documento D.PROV.1.-C.A-0082-2018 sefial6 que la citada circular en
los parrafos anteriores actualmente se encuentra vigente; sin embargo, aclara que se han
realizado algunas actualizaciones para el caso de las garantias rendidas por medios
electronicos de acuerdo a lo establecido en el articulo 44 del Decreto N° 36242-MP-Plan.

Para la devolucion de cualquier garantia deberan presentar los siguientes documentos, es
importante destacar que los puntos 1y 2 se transcribieron en los parrafos anteriores.

...3. Para los casos de garantias rendidas antes del 2016, es necesaria la presentacion de una
Certificacion de la cuenta cliente de la empresa que solicita la devolucién; se mantiene
invariable la Circular N° 3 sin embargo para las garantias electrénicas rendidas del 2016 en
adelante, la devolucion se realizara directamente a la cuenta domiciliada en SICOP; por lo
tanto, no es necesario indicar un nimero de cuenta o adjuntar certificacion bancaria ya que
no sera posible depositarla en una cuenta distinta a la registrada en dicho sistema.

Nota: Toda documentacién podra ser enviada por medio de correo electrénico si la firma es
digital segun directriz DGABCA-0003-2017 y circular VM-A-DRH-003-2018.

Por medio de la directriz DGABCA-0003-2017 de fecha 31 de julio del 2017, suscrita por el
Director General de la Administracién de Bienes y Contratacion Administrativa, dicha
directriz relacionada al uso obligatorio de documentos electrénicos y firmas digitales para el
Sistema de Administracion de Bienes y Contratacién Administrativa establece lo siguiente:

...en acatamiento a la politica de cero papel, a partir de la fecha de notificacion de la presente
directriz, todo documento u oficio dirigido a la Direccioén General de Administracion de Bienes
y Contratacion Administrativa o a cualquiera de sus dependencias, deberd ser remitido
unicamente en formato electronico utilizando firma digital...

El no acatamiento a la presente disposicion, tendra como consecuencia el rechazo ad portas
de la gestion y si archivo definitivo.
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Aunado a la directriz anterior, el 5 de julio del 2018, la Direccion de Recursos Humanos
emitid la circular VM-A-DRH-003-2018, relacionada a la aceptacion de firmas digitales la
cual indica la instruccion de aceptar como valida toda certificacion o documento que para
acreditar cualquier trdmite se presente acompafado de la firma digital, por lo tanto, la
recomendacion se encuentra razonablemente cumplida.

4.3 Informar a los Proveedores que cumplen con los requisitos establecidos en el Reglamento
de la Ley de Contratacion Administrativa para la devolucion de sus garantias, que puedan
iniciar gestion para el tramite de la devolucion de estas, en la Direccion de Proveeduria
Institucional.

Con respecto a la citada recomendacion, mediante el documento D.PROV.I1.-C.A-0082-2018,
el Jefe del Departamento de Contratacion Administrativa sefialo lo siguiente:

...En acatamiento a lo establecido en el Decreto Ejecutivo No. 38830-H-MICITT que “Crea
el Sistema Integrado de Compras Publicas como Plataforma Tecnoldgica de Uso Obligatorio
de la Administracion Central para la Tramitacion de los Procedimientos de Contratacién
Administrativa”, “SICOP” de fecha 15 de enero de 2015; todos los carteles del Ministerio de
Educacion Publica se realizan, publican y tramitan mediante dicha plataforma y ésta establece
un documento llamado “Condiciones Generales para Contratacion” el cual aplica para todo
tramite de contratacidn que se ejecute en este Sistema.

En el punto 3 del capitulo | de las Condiciones Generales para Contratacion de SICOP, se
hace referencia a todo lo relacionado con las garantias de participacion y cumplimiento.
Puede visualizarse de manera electrénica en el sistema, sin embargo se extrajo y se adjunta
Unicamente para efectos de lectura.

Como se indico en el parrafo anterior, en el punto 3 se observan las especificaciones de la
garantia de participacion o cumplimiento las cuales se desglosan a continuacion:

...3. Garantia de Participacion y/o cumplimiento

3.1. Garantia de participacion y/o cumplimiento deben de ser rendidas en forma electrdnica,
podran rendirse en cualquier moneda extranjera o bien en su equivalente en moneda nacional,
al tipo de cambio de referencia para la venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica,
vigencia al dia anterior a la presentacion de la oferta o la suscripcion del contrato. En este
altimo caso el contratista esta obligado a mantener actualizado el monto de la garantia. La
garantia de participacion debera estar vigente por el plazo indicado en el cartel. En caso de
gue se presenten ofertas alternativas, la garantia debera rendirse considerando la oferta de
mayor precio.

3.2. La Garantia de Participacion electrénica sera devuelta al adjudicatario una vez aceptada
por la institucion la Garantia de Cumplimiento. A los demas oferentes, se les devolvera la
garantia dentro de los ocho dias habiles siguientes a la firmeza de los actos de adjudicacién,
la declaratoria de desierto o infructuoso.

3.3. La Garantia de cumplimiento debera estar vigente por el plazo indicado en la seccion (4
Garantias) del cartel o en su defecto hasta por el plazo de dos meses adicionales a la fecha
probable de la recepcion definitiva del objeto contractual.
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3.4. La Garantia de Cumplimiento seré devuelta al contratista en el plazo indicado en las
condiciones particulares del cartel o en su defecto dentro de los 20 dias habiles siguientes a
lafecha en que la Administracién haya recibido de forma definitiva y a satisfaccion el contrato,
comprobado mediante documento suscrito por el Administrador del Contrato debidamente
justificado.

3.5. En el caso de que la institucion contratante se viera obligada a ejecutar la garantia antes
del vencimiento del contrato, el adjudicatario rendira una nueva, de manera que el contrato
en todo momento quede garantizado hasta su ejecucién total. En caso de no rendir la nueva
garantia, sera motivo suficiente para resolver el contrato.

3.6. Es una obligacion del contratista mantener vigente la garantia de cumplimiento mientras
no se haya recibido el objeto del contrato. Si un dia habil antes del vencimiento de la garantia,
el contratista no ha prorrogado su vigencia, la Administracion podré hacerla efectiva en forma
preventiva y mantener el dinero en una cuenta bajo custodia, el cual servird como medio
resarcitorio en caso de incumplimiento. En este caso el contratista podra presentar una nueva
garantia sustitutiva.

3.7. En ofertas conjuntas cada oferente podra respaldar solo el componente que cotiza o
aportar una garantia para todo el monto ejecutable indiscutiblemente de quien incumpla. En
ofertas en consorcio se presentara una unica garantia.

3.8. Tanto para la garantia de participacion como de cumplimiento y colateral, el monto o
porcentaje, asi como su vigencia se estableceran en la seccion (4 Garantias) del cartel.

3.9. Las garantias, de participacién como de cumplimiento y colateral, deberan rendirse por
medios electronicos, de acuerdo a lo establecido en articulo 44 del Decreto No. 36242-MP-
Plan.

3.10. Cuando se trate de una garantia de participacion, cumplimiento o colateral otorgada
mediante un depdsito de bono de garantia, el obligado, para rendir la garantia electrénica
debera acudir a una entidad emisora de este tipo de garantias. La entidad garante debera
transmitirla al Sistema Unificado de Compras Publicas en el mismo acto de su emisién.

3.11. Cuando la garantia de participacion o cumplimiento se rinda mediante certificados de
depdsito a plazo, bonos del Estado y sus instituciones y cheques certificados o de gerencia de
un banco del Sistema Bancario Nacional, el obligado debera entregar estos valores al banco
asignado para este efecto en las condiciones particulares del cartel para que dicha entidad se
encargue de su custodia.

3.12. Cuando la garantia de participacion o cumplimiento se rinda mediante dinero en
efectivo, el obligado, utilizando el Sistema Unificado de Compras Publicas debera transferir
el dinero a una cuenta domiciliada de la institucion.

De conformidad con lo anterior, la recomendacion se encuentra cumplida.

4.4 Capacitar al personal de la Seccion de Garantias en el tema de la Ley de Contratacion
Administrativa y su Reglamento y el Proceso de Devolucién de Garantias de Participacion y
Cumplimiento.
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El Jefe del Departamento de Contratacion Administrativa de la Direccidn de la Proveeduria
Institucional, sefialo mediante oficio D.PROV.I-C.A-0082-2018 lo siguiente:

...A continuacion se detalla algunas de las capacitaciones brindadas a la encargada actual de
la Seccion de Garantias la sefiora Sara Solano Bonilla.

o Ministerio de Hacienda: “Sistema Unificado Electronico de Compras Publicas
(MERLINK)” IV Edicion 60 horas.

o Universidad de Costa Rica “Pasos Badsicos para Implementar el SEVRI y Autoevaluacion
Institucional” 24 horas.

e AUROS “La oferta en la contratacion Administrativa-criterios para la subsanacion de
defectos u omisiones” 16 horas.

o ARISOL “Mejores Practicas en Contratacion Publica en Costa Rica” 16 horas.

e Contraloria General de la RepuUblica, Division de Gestion de Apoyo Centro de
Capacitacion “Investigacion y Procedimientos Administrativos” 80 horas.

Como se observa en el parrafo anterior, la Direccion de Proveeduria Institucional capacito a
la encargada actual de la Seccidn de Garantias, por consiguiente la recomendacion 4.4 se
encuentra cumplida.

4.5 Actualizar diariamente el libro de Bancos de la cuenta de garantias de participacion o
cumplimiento.

Con respecto a la actualizacion del libro de bancos de la cuenta de garantias de participacion
o cumplimiento, segin oficio D.PROV.I.-C.A-0082-2018, suscrito por el Lic. Manuel
Zuiiga Delgado sefala lo siguiente:

...Debido a los cambios y actualizaciones en la manera de crear y generar los tramites de
compray todo su proceso, segln las referencias antes expuestas. El registro, revision y control
de las garantias de participacién y cumplimiento no se realiza por medio de registros del libro
de bancos; actualmente el Sistema Integrado de Compras Publicas SICOP, genera un reporte
de las mismas con todos los detalles y éste reporte se comprara cada mes con el control interno
y los estados de cuenta que envia el banco de las cuentas de colones y délares para que todo
se encuentre en orden.

Para el Ministerio de Hacienda se generan dos tipos de informes; el primero es mensual e
incluye las garantias de participacion y cumplimiento que son rendidas en efectivo (dinero
depositado directamente a las cuentas del MEP por medio de la plataforma de SICOP); en
dicho informe se indica el monto total en efectivo que se tiene en la cuenta de délares y colones
al cierre de cada mes. El segundo es trimestral e incluye las garantias de participacion y
cumplimiento rendidas de manera electronica (corresponde a las distintas herramientas
bancarias que pueden ser utilizadas como garantia, sin embargo la Administracién desconoce
el tipo, dicho detalle s6lo lo maneja el Ente Garante pues a nivel de SICOP s6lo se le da el
nombre de “Electronica”.

En razén de que no se maneja un libro de bancos y de acuerdo a lo expuesto, se adjuntan los
informes mensuales y trimestrales presentados al Ministerio de Hacienda en el periodo 2018.
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Dado lo anterior, la recomendacion se cumplié con una medida alternativa.
3. CONCLUSIONES

En el transcurso del estudio de seguimiento, se realizaron solicitudes de documentos, de las
cuales se recibio informacion suficiente y competente por parte de los auditados, que permitio
verificar de forma razonable la eficiente ejecucion de actividades concretas realizadas para
implementar y cumplir las 5 recomendaciones emitidas en el Informe 41-10 Proceso de
Devolucion de Garantias, por lo tanto, el seguimiento se da por terminado y se procedera a
cerrar el expediente de seguimiento al informe 41-10.

4. PUNTOS ESPECIFICOS

4.1 Origen

El presente informe tiene su origen en el Plan de Trabajo de la Auditoria Interna, en el
apartado correspondiente al seguimiento de las recomendaciones, conforme lo dispone la Ley
General de Control Interno No 8292, en sus articulos 17, inciso ¢) y 22, inciso g).

4.2 Normativa Aplicable

Este informe se ejecutd de conformidad con lo establecido en la Ley General de Control
Interno, Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, el Manual de
Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico y normativa adicional relacionada al
estudio.
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