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Despacho de la Ministra de Educacion

Para presentar sus trdmites
puede hacerlo al correo electrbnico:
despachoministra@mep.go.cr

@

Despacho de Viceministerio

Administrativo

Para presentar sus tramites
puede hacerlo al correo electrénico:
despachoadministrativo@mep.go.cr

@

Despacho de Viceministerio
Académico

Para presentar sus tramites
puede hacerlo al correo electrénico:
despachoacademico@mep.go.cr

@

Despacho de Viceministerio Planificacion

Institucional y Coordinacion Regional

Para presentar sus trdmites
puede hacerlo al correo electrbnico:
despachodeplanificacion@mep.go.cr

@

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colén, Calle 24.
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Consejo Superior de Educacion

Para presentar sus trdmites
puede hacerlo al correo electrbnico:
consejosuperior@mep.go.cr

Unidad para la Promocion de la
Igualdad de Género

@ Para presentar sus tramites
puede hacerlo al correo electrénico:
unidad.genero@mep.go.cr

@

Direccion de Asuntos Internacionales

y Cooperacion

Para presentar sus tramites
puede hacerlo al correo electrénico:
cooperacion@mep.go.cr

@

Unidad Supervisora del Fideicomiso

Para presentar sus trdmites
puede hacerlo al correo electrbnico:
fideicomiso9124@mep.go.cr

@

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colén, Calle 24.
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Direccion de Educacion Privada

@  Para presentar sus trdmites

puede hacerlo al correo electrénico:
direccioncentrosprivados@mep.go.cr

« Denuncias:
denunciascentrosprivados@mep.go.cr

- Fiscalizacién:
fiscalizacioncentrosprivados@mep.go.cr

« Andlisis Técnico:
analisistecnicocentrosprivados@mep.go.cr

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colén, Calle 24.
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Direccion de Recursos Humanos

La Direccidn de Recursos Humanos atiende a las personas
usuarias en varias sedes: edificio BCT ubicado 150m al norte
del Teatro Melico Salazar; la antigua Escuela Porfirio Brenes,
en San José, y en el segundo piso del Edificio Raventos.

En el edificio Torre Mercedes, solo se atenderd de

forma presencial la notificacion de Recursos
de Amparo.

Direccion de Asuntos Juridicos

@ Para presentar sus trdmites
puede hacerlo al correo electrénico:
electronico: asuntosjuridicos@mep.go.cr

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colbén, Calle 24.
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Direccion de Gestion y Desarollo
Regional

Los tramites que se realizan de forma presencial son:

- Recepcidn de facturas comerciales y facturas de
contratos de alquileres.

- Recepcidn de contratos de servicios de las
Direcciones Regionales de Educacién (DRE) y
Circuitos Educativos.

- Entrega de documentacion para las DRE.

- Atencidn de audiencias.

@ ' Contactos para realizar tramites en linea:
- Desarrollo Organizacional:
departamento.desarrolloorganizacional@mep.go.cr
- Supervisién Educativa:
supervisioneducativa@mep.go.cr
- Gestion de Juntas:
departamento.juntas@mep.go.cr

Para presentar sus tradmites

puede hacerlo al correo electrénico:
dgdr@mep.go.cr

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colbén, Calle 24.




mep

Ministerio de
EducacionPublica

Tramites en linea
piso 10

Direccion de Programas de Equidad

Los tramites que se deben realizar de forma presencial son:

« Reclamos administrativos de las rutas adjudicadas, en los
cuales se requieran documentos originales como
certificaciones del Consejo de Transporte Plblico o
documentos autenticados por notario publico.

« Recepcion de documentos solicitados en las visitas de
supervision, en revision y andlisis de informes econdmicos
y liquidaciones de programas de equidad.

« Documentacion solicitada por alguno de los
departamentos para diferentes gestiones.

@ Contactos para tramites en linea:

« Programa de Alimentacidn y Nutricion:
panea@mep.go.cr
inconformidades.cnp@mep.go.cr

« Transporte Estudiantil:
transporteestudiantil@mep.go.cr

« Becas y Ayudas Técnicas:
becaspostsecundaria@mep.go.cr
ayudastecnicasdpe@mep.go.cr

« Supervision y Control:
dpesupervisionycontrol@mep.go.cr

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colbén, Calle 24.
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Direccion de Gestion y Evaluacion

de la Calidad

La autenticacién de certificaciones y titulos publicos o privados, es
un trdmite presencial y tiene una duracidon de respuesta de 4 dias.
Recuerde siempre presentar su documento de identidad.

@ En el correo: plataformadgec@mep.go.cr se pueden
realizar los trédmites de:

- Solicitudes de certificacion calificaciones de programas
de educacion abierta.

« Emisién de Certificado de Conclusion de Estudios de
Primero y Segundo Ciclo EGBA.

« Emisién de Certificado de Conclusion de Estudios de
Tercer Ciclo EGBA.

« Emisién de Titulo de Bachiller en Educacion abierta.

* Reposiciones de los Programas de Educacion Abierta

« Reconocimiento Académico de niveles o materias del lll
Ciclo de educacién formal a educacion abierta.

« Reconocimientos de materias aprobadas en
bachillerato del sistemna formal a educacién abierta.

« Reconocimiento de Naturalizacion, de Estudios del
Extranjero, de Estudios Técnicos del Extranjero

X ciiovwen https://dgec.mep.go.cr/tramites

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colén, Calle 24.
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UPRE-PROEDUCA

@ Para presentar sus tradmites

puede hacerlo al correo electrénico:
upre@mep.go.cr

Direccion de Informatica de Gestion

@ Para presentar sus trédmites

puede hacerlo al correo electrénico:
direccioninformatica@mep.go.cr

Oficinas ubicadas en el piso 10 del Edificio Torre Mercedes.

Paseo Colbén, Calle 24.




